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Tiivistelma: Tassa pro gradu -tutkielmassa tarkaskastellaan tietotekniikan innovatiivista
opetuskayttod. Aluksi selvitetddn, mitd on tietotekniikan opetuskayttd, verkko-opetus ja
mikd on Suomen koulujen tilanne tietotekniikan opetuskdyton kannalta. Téman jalkeen
tehdadan katsaus alan kirjallisuuteen ja pohditaan millaista on innovatiivinen tietotekniikan
opetuskayttd. Tutkimusaineistona tdsséd tutkimuksessa oli kansainvalisen SITES-
tutkimuksen kolme suomalaista opetushanketta, joissa kaytettiin tietotekniikkaa
opetuksessa hyvaksi innovatiivisella tavalla. Tutkimustulokset osoittivat, ettd innovatiivista
tietotekniikan opetuskakyttéd on tilanne, jossa toimitaan ryhmdassa ja ponnistellaan
yhteisen padmadran saavuttamiseksi, keskustellaan ainakin osittain verkossa, kaikkea
tarvittavaa tietoa ei anneta valmiina ja osa tietotekniikan tuomasta teknologiasta tulee olla

oppilaille uutta.



Abstract: This master's thesis examines pedagogically innovative uses of information and
communication technology. At first it determines what are computer-assisted instruction
and network-based teaching, and what the situation is in Finnish schools from the point of
view of computer-assisted instruction. An overview of the field’s literature follows with
discussion about what the pedagogically innovative uses of information and
communication technology are like. The research material of this study were the three
Finnish education projects of the international SITES research, in which information and
communication technology was used in innovative ways. The research results indicate that
pedagogically innovative use of information and communication technology is a situation
where students operate in a group and strive to achieve a common target, where they
communicate at least partly through the network and where all the necessary information is
not given prepared. A part of the technology that information and communication

technology brings about should be new to the students.
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1 Johdanto

Tietotekniikan opetuskaytto on lisdéntynyt sekd Suomessa ettd muualla maailmassa paljon
ja sité tullaan kéayttamaan tulevaisuudessa yhd enemman opetuksessa hyvaksi. Koulujen
tietotekniikkaa hyddyntévissd opetuskokeiluissa ja suunnitelmissa ovat verkkopedagogiset
kokeilut olleet yleisimpid. Laitteistojen lukumaérd ja taso Suomen kouluissa on télla
hetkelld kansainvélisesti verrattuna korkea, mutta tavoitteena olisi, ettd koneiden maaré
kasvaisi viel& tulevaisuudessakin. Jotta tietotekniikkaa voisi hyodyntééd opetuksessa entisté
tehokkaammin, pitéisi koneiden hankkimisen lisdksi panostaa myds opettajien

tietotekniikkakoulutukseen. (Kankaanranta ym., 2000)

Informaatioteknologia tarjoaa uusia mahdollisuuksia opiskeluun ja se avaa koulun
perinteisen opiskeluympdriston muihin kouluihin, tyelamé&én ja ulkomaille. Luokka-
huoneisiin voidaan teknologian avulla tuoda aitoja tydeldmén ongelmatilanteita,
esimerkiksi tilanteita, joissa tarvitaan erikoisvalineitd. Informaatioteknologia mahdollistaa
my06s laadukkaan etdopiskelun, kuten tdysin ajasta ja paikasta riippumattoman opiskelun
verkon valitykselld. Informaatioteknologian avulla koulujen on mahdollista vastata
yhteiskunnan ja ty0eldman haasteisiin. (Lehtinen, 1997)

Tutkimuksissa on todettu, ettd yhteisollinen oppiminen (mm. Lehtinen, 1997; Hékkinen &
Arjava, 1999; Jarveld, 1997), aktiivinen tiedonrakentelu (Hakkarainen, 1997), autenttisuus
(Lehtinen, 1997) sek& laadukas vuorovaikutus (Hakkinen, 1999) edistdvat oppimista.
Néiden toimien toteuttamiseen opetuksessa informaatioteknologia tarjoaa hyvia

mahdollisuuksia.

Taman tutkimuksen kohteena on tietotekniikan innovatiivinen opetuskayttd. Tutki-
muksessa etsitddn vastausta siihen, miten tietotekniikkaa voi kayttda innovatiivisesti
opetuksessa hyvéksi. Tavoitteena on 16ytaa niité tietotekniikan opetuskéyton tapoja, joilla
saavutetaan myonteisid oppimistuloksia. Tutkimuksessa tarkastellaan oppilaiden
yhteistyotaitojen ja tietotekniikkataitojen kehittymistd, oppilaiden tietotekniikkaa kohtaan
olevien asenteiden muutoksia sek& teknologian tuomaa lisdarvoa opetukselle. Téssa
tutkimuksessa tutkitaan kolmea opetushanketta Suomen kouluista, joissa on kaytetty

tietotekniikkaa hyvaksi opetuksessa innovatiivisella tavalla. Tutkimusaineisto on saatu



SITES-tutkimuksesta, joka on IEA:n (International Association for the Educational
Achievement) vuonna 1997 kaynnistdma kansainvalinen tietotekniikan opetuskayton
tutkimus. SITES-tutkimuksessa kerattiin tietoa innovatiivisista tietotekniikan opetuskayton
hankkeista (Kankaanranta, 2004).

Tutkimuksessa kdy ilmi, ettd ryhmdsséd toimiminen ja keskustelu verkossa edistévat
oppimista. Kaikkea opittavaa tietoa ei kannata antaa oppilaille suoraan, vaan heidan taytyy
itse etsid tehtdviin ratkaisuja ja pohtia samalla muiden tovereiden kanssa vastauksia.
Liséksi tietotekniikan oppimista edistdd, jos osa kaytettavista ohjelmista ja teknologiasta
on uutta. Nain oppilaat oppivat samalla uusia tapoja kayttdd tietotekniikkaa. Myos
onnistumisten kokemukset tietotekniikan parissa ovat tarkeitd. Niiden avulla oppilaat
kokevat, ettd he hallitsevat tietotekniikan valineend ja saavat motivaatiota opiskeluun.

Luvussa kaksi tarkastellaan Suomen nykytilannetta tietotekniikan opetuskdyton osalta.
Keskeiset kysymykset ovat miké tietotekniikan rooli opetuksessa on ollut ennen ja mita se
on nyt. Samalla tehdadn myds katsaus Suomen koulujen tietotekniikan laitteistojen tasoon
ja maaraan talla hetkelld. Luvussa tarkastellaan myo6s verkko-opetuksen eri muotoja ja
pohditaan innovatiivisen tietotekniikan opetuskayton piirteita.

Luvussa kolme on esitelty SITES-tutkimus. Luvussa on kerrottu, mika on SITES-tutkimus,
miten se liittyy tdhan tutkimukseen ja kéyty lyhyesti lapi kaikki SITES-tutkimuksen
hankkeet.

Luvussa nelja esitellddn tutkimusaineisto ja selvitetdan tutkimuksen kulku. Viidennessa

luvussa esitellaan tulokset ja luvussa kuusi on pohdinta.



2 Tietotekniikan opetuskaytto

Tassa luvussa esitelladan ensiksi tietotekniikan opetuskéyton historiaa. Toiseksi luodaan
katsaus tietotekniikan opetuksen madrittelyyn opetussuunnitelmissa. Kolmanneksi
kerrotaan mik& on Suomen koulujen nykyhetken tilanne tietokoneiden lukuméarén, niiden
verkottumisen ja tietotekniikan opetuskdyton suhteen. Neljanneksi pohditaan, mitd on
verkko-opetus ja viidentend on selvitetty tietotekniikan innovatiivisia opetuskéytanteita.

2.1 Historiaa

Tietokoneiden kayttd opetuksessa on saanut alkunsa jo 1970 luvulta. Tuon ajan
tietotekniikan kaytostd opetuksessa kéytetddn nimitysta tietokoneperustainen opetus.
Opetuksessa kéytettiin erilaisia tietokoneavusteisia opetusohjelmia, joiden avulla oppilas
yleensa yksikseen pohti tehtévia ja ongelmatilanteita. Erona 2000-luvun alkupuolelle oli
se, ettd tietokoneet eivat olleet minkdanlaisessa tietoverkossa, vaan niita kaytettiin erillisina
tydvalineind. Eri koneiden valilla ei ollut verkkoyhteyttd, joten tiedostojen vaihtoa tai
internetin kaltaista tiedonhakumahdollisuutta ei ollut (Tella, Vahtivuori, Vuorento, Wager
& Oksanen, 2001b). 1970-luvun loppupuolella tietokoneperustainen opetus jakautui kahtia,
tietokoneohjattuun opetukseen ja tietokoneperustaiseen opetukseen. Tietokoneohjattu
opetus Yyleistyi Yhdysvalloissa ja sen pdadajatuksena oli hoitaa koko opetusprosessi
tietokoneen avulla. Euroopassa yleistyi tietokoneperustainen opetus, jossa kaytettiin

tietokonetta opetuksen apuna. (Tella, Nurminen, Oksanen & Vahtivuori, 2001a)

Merkittava lapimurto tapahtui 1980-luvun loppupuolella, kun ndma kaksi suuntausta
yhdistyivat ja alettiin puhua tieto- ja viestintatekniikasta (Tella ym., 2001b). Samoihin
aikoihin alettiin opetuskaytdssé olevia koneita kytked ensin lahiverkkoon ja myéhemmin
internetiin (Kalliala, 2002). Ei ollut enda kyse pelkasta tietotekniikasta, vaan mukaan tuli
vuorovaikutuksen mahdollisuus tietotekniikan ja tietoverkon valitykselld. Oltiin
siirtymadssé taysin uudentyyppiseen ymparistoon, jossa ei tydskennelty enad yksin omalla
koneella, vaan verkon kautta myds muut verkossa olevat tietokoneet tulivat osallisiksi.
Samaan aikaan viestinnan merkitys alkoi yleistya useiden oppiaineiden opetuksessa. Namé
asiat yhdessé edistivat sitd, ettd tietokonevalitteinen viestintd alkoi kehittyd. (Tella ym.,
2001b)



Tietokoneiden varsinainen verkottuminen alkoi laajeta 1990-luvun alkupuolella, kun
internetin graafinen kayttoliittyma, World Wide Web eli WWW tuli tunnetuksi. Talldin
alkoi myds opetuskoneiden verkottuminen yleistya nopeasti. (Kalliala, 2002)

1990-luvun puolivalissé alettiin siirtyd uudentyyppiseen tietotekniikan opetuskayttoon,
verkko-opetukseen. Verkko-opetuksessa osa normaalisti luokassa olevasta toiminnasta,
opetuksesta tai materiaalista siirrettiin verkkoon. Ei-verkottuneesta henkilokohtaisesta
tietokoneesta siirryttiin kohti verkon laajamittaista kayttdd. Verkko-opetuksen myota
tietokoneella paasi internetissa oleviin verkkopalveluihin ja ohjelmistoihin samoin kuin
erilaisiin tietokantoihin kasiksi. Tietokoneesta tuli ndin opetus-, opiskelu-, viestintd- ja
tyovaline. (Tella ym., 2001b)

Samaan aikaan koulutuksessa olikin kaivattu erilaisia etd- ja monimuoto-opetuksen
keinoja, joilla koulutusta voitiin tarjota ajasta ja paikasta riippumatta. Verkko-opetus
tarjoaa tahédn aivan uusia tapoja hoitaa monimuoto-opetuksen tarkeimpié osa-alueita, kuten
tiedotusta, kurssihallintoa, materiaalin  jakelua, oppimistehtdvid, opiskelijoiden

vuorovaikutusta ja oppimistulosten arviointia. (Liflander. 1999. 10)

2.2 Tietotekniikka opetussuunnitelmissa

Tietotekniikka oli Suomessa pitkd&n oma oppiaineensa koulujen opetussuunnitelmissa.
Tall6in tietotekniikan opetusta annettiin omana oppiaineenaan, eika sité yhdistetty muiden
aineiden kanssa. Vuoden 1994 opetussuunnitelmauudistuksen myoté tietotekniikka poistui
oppiaineena valtakunnallisesta koulun opetussuunnitelman perusteista peruskoulussa ja
lukiossa. Tietotekniikan sijaan puhutaan tieto- ja viestintitekniikan taidoista, joita on
tarkoitus opiskella p&aasiassa muiden aineiden yhteydessd. Koulut voivat tehdd omia
ratkaisujaan, miten opettaa tieto- ja viestintatekniikkaa. Yleensd tieto- ja viestinta-
tekniikkaa pyritddn opiskelemaan soveltamalla sitd ongelmalahtdisesti ja mahdollisesti
lapdisyperiaatteella eri oppiaineiden yhteydessd (Meisalo, Sutinen & Tarhio, 2003).
Vuoden 2004 peruskoulun  opetussuunnitelmanperusteiden mukaan tieto- ja
viestintatekniikan taitoja on tarkoitus opiskella aihekokonaisuuksissa ihminen ja teknologia
seké viestintd ja mediataito. Aihekokonaisuuksia on tarkoitus siséllyttdd mukaan useisiin
oppiaineisiin. (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2004)



Suomen tietoyhteiskuntastrategiassa painotetaan, ettd “koulutuksen kaikilla asteilla tulee
kehittdd ja lisdta opetusta tiedon hankinnan, Kkriittisenarvioinnin, valittdmisen ja
esittdmisen sekd vuorovaikutuksellisten taitojen parantamiseksi nykyaikaisessa,
kansainvalisessa viestintdymparistossa” (Sitra 206, 1998). Myods koulutuksen ja
tutkimuksen tietostrategiassa 2000-2004 painotetaan tieto- ja viestintdtekniikan laajaa
soveltamista opetuksessa ja tutkimuksessa. Tieto- ja viestintatekniikan opetuskédytoén
kehittdmisessa pitéisi siirtdd huomio laitteista pedagogiseen uudistamiseen ja auttaa yhé
suurempaa osaa oppilaista oppimaan yh& vaativampia tiedollisia rakenteita ja
ongelmanratkaisutaitoja. Opetuksessa tulee korostaa yhteisollisyyttd, vuorovaikutusta,
monimuotoista ilmaisua ja hajautetun asiantuntemuksen hyddyntamistd verkon avulla.
Liséksi keskeinen toimintakulttuurin muutostavoite on yhteisollisen tiedonkehittelyn
lisadminen ja siihen liittyen verkkoympariston hyoédyntdminen opiskelussa. (Opetus-

ministerio, 1999)

Koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategia 2000-2004 on edistanyt merkittavasti sahkoisten
tietoverkkojen kayttod koulutuksessa ja tutkimuksessa. Uudessa vuoden 2004-2006
koulutuksen ja tutkimuksen tietoyhteiskuntaohjelmassa painotetaan edelleen, etta tieto- ja
viestintatekniikkaa kaytetddn laajasti opiskelussa ja opetuksessa kaikilla koulutuksen
kouluasteilla siten, ettd se on osa oppilaitosten arkea. Liséksi edistetdén vuorovaikutusta ja
verkko-opiskelua. Uutta tekniikkaa hyodyntdmalla monipuolistetaan opetusmenetelmia ja
oppimisympdrist0jd, tuetaan ja ohjataan oppimisprosesseja seka jaljitella&n todellisia
tyoeldamén toimintaympéristoja virtuaaliympéristdssa. Myos sahkoisten materiaalien
tuotantoa opetus- ja opiskelukdyttoon edistetddn. Liséksi tieto- ja viestintitekniikan
opetuskayton valtakunnallisten verkostojen, kuten etdlukion ja Suomen virtuaaliyliopiston

toiminta saatetaan pysyvaksi osaksi perustoimintaa. (Opetusministerio, 2004)

2.3 Koulujen tilanne vuodelta 1998

Suomi osallistui vuosina 1998-1999 kansainvéliseen kartoitustutkimukseen, jossa
selvitettiin tietotekniikan laitteiston, verkottumisen ja opetuksen tilannetta. Tutkimus
kuului tietotekniikan opetuskdyton tutkimuksen SITESin ensimmadiseen vaiheeseen.
(Kankaanranta, Puhakka & Linnakyl&, 2000)



Tutkimuksen mukaan Suomen kouluissa oli tietokoneita kansainvalisesti verrattuna paljon,
mutta ei kuitenkaan huippumaaria. Ala-asteella oppilaiden keskimaardinen lukumaaré yhta
tietokonetta kohden oli 15 ja vastaava luku yldasteella oli 12 (Kankaanranta ym., 2000).
Kuitenkin tavoitteena tulisi olla, ettd koulu voisi tarjota jokaiselle oppilaalleen vahintdan
yhden tunnin pdivédssd aikaa tyoskennelld tietokoneella. Kaytdnnossa tamé merkitsisi
keskimaarin kuutta oppilasta konetta kohden. Tieto- ja viestintatekniikan kokeilut
kouluissa osoittavat, ettd koulun opiskelukulttuuri muuttuu selvasti silloin, kun tarjolla on

yksi kone kahta oppilasta kohden. (Koivisto, 1998)

Tietokoneiden tehokkuus ja niiden multimediaominaisuudet eivat kuitenkaan olleet
kansainvélisesti verrattuna Suomessa mitenkaan korkealla. Joissain kouluilla tietokoneiden
tehokkuus oli melko huono, johtuen osaksi siitd, ettd ne olivat jo vanhahkoja. Erityisesti

ala-asteilla laitekanta oli vaatimatonta. (Kankaanranta ym., 2000)

Tietoverkkoihin oli vuosien 1998 ja 1999 vaihteessa Suomessa liitetty jo ldhes kaikkien
koulujen tietokoneita niin, ettd opiskelijoilla oli péaasy verkkoon. Eniten internetia
hyodynnettiin tietokantojen ja sdhkopostin kayttoon. SITES-kyselyssa kaikkien koulujen
rehtorit kuvailivat myds onnistuneita tietotekniikkaa hyddyntavid opiskeluprojekteja.
Suomalaisten ala-asteiden rehtorit kuvailivat 72 ja yldasteiden rehtorit 66 onnistuneeksi
kokemaansa hanketta. Suurimmassa osassa néista hankkeista ylitettiin vahintdén kahden eri

oppiaineen, mutta monissa jopa kaikkien oppiaineiden rajoja. (Kankaanranta ym., 2000)

Tieto- ja viestintatekniikan kayton yhteys opetustavoitteisiin nahtiin Suomessa viela melko
vahaiseksi. Sen sijaan tietotekniikan opetuskéyttéon liittyvien strategisten tavoitteiden
painottuminen oli huomattavasti suurempaa. Suomessa tietokoneiden opetuskayttoa
painotettiin 98 %:ssa kouluista. Lisaksi Suomessa néhtiin ldhes kaikissa kouluissa
keskeiseksi tavoitteeksi tietotekniikan kayttd opiskelun tukena. Myo6s oppilaiden
séhkdpostin kéayttod ja paasya erilaisiin tietokantoihin tuettiin. Suomi erottui tutkimuksessa
varsinkin ala-asteen koulujen osalta selvasti tietotekniikan opetuskayttéd painottavana
maana. (Kankaanranta ym., 2000)

Vuonna 1999 arvioitiin vuoden 1995 koulutuksen ja tutkimuksen tietostrategian tuloksia.

Myos tassd tutkimuksessa todettiin, ettd tietoyhteiskunnan kehittyminen oli Suomessa



kansainvélisesti vertailtuna hyvalla tasolla. Tosin kehitys oppilaitoksissa on ollut
epatasaista sen suhteen, onko tieto- ja viestintdtekniikkaa hyddynnetty opetuksessa.
Arvioinnin mukaan vain noin joka viides opettajista kaytti tietotekniikkaa opetuksen
apuna, mutta halukkuutta I0ytyi kuitenkin paljon enemmankin. (Opetusministerio, 1999)

Tietoverkon kaytto ja kehittdminen kansalaisten viestinta- ja tiedonhankintavalineeksi on
ollut 1990-luvulla keskeisimpiéd kehityskohteita tietotekniikan alueella. On tiedostettu ne
opetukselliset mahdollisuudet, jotka internet ja sdhkoposti tarjoavat. Tietoverkkojen
opetuskayttd on kaiken kaikkiaan selvésti yleistymassd Suomessa, koska SITES:n
tutkimuksen mukaan seké strategisissa suunnitelmissa ettd lupaavimmissa tietotekniikkaa
hyodyntavisséd opetuskokeiluissa juuri verkkopedagogiset kokeilut olivat yleisimpié.
(Kankaanranta ym., 2000)

Tietotekniikan opetuskdyton laajentumiseen yksi vahvasti vaikuttava asia on juuri
tietokoneiden maara, taso ja verkkoyhteyksien toimivuus. Jotta tietotekniikan
innovatiivinen opetuskayttd kouluissa on yleensa mahdollista, tulisi koneita olla tarpeeksi
ja opettajilla mahdollisuus k&yttaa niitd opetuksessa péivittain. Opettajat tarvitsevat myos
riittdvat taidot tietotekniikan kayttoon tai mahdollisuuden osallistua tarvittaessa
koulutukseen.

2.4 Verkko-opetus

Verkko-opetus tarkoittaa Tellan ym. (2001b) maaritelman mukaan opetusta, opiskelua ja
oppimista, jota tuetaan tai jonka jokin osaa perustuu internetin kautta saataviin tai siella

oleviin aineistoihin ja palveluihin.

Hein, Ihanainen & Nieminen (2000) jakavat verkko-opetuksen neljaén eri luokkaan verkon
kayttotavan mukaan. Namé luokat, jotka on esitelty kuvassa 1, ovat A. itseopiskelukurssit,
B. lahiopetuksen tuki, C. monimuoto-opetus ja D. verkkokurssit. Kahdessa ensimmaéisessa
tavassa verkkoa hyoddynnetddn opetuksessa esimerkiksi kayttamélla sitd materiaalin
jakelukanavana. Kahdessa jalkimmaisessa tapauksessa verkko on paikka, jossa toimitaan ja

ollaan vuorovaikutuksessa. Verkko-opetuksen jako ei ole yksiselitteinen, eikd kurssien



jako juuri tiettyyn luokkaan vélttdmatta onnistu. Luokitus on tarkoitettu antamaan suuntaa

sille, minka tyyppista verkko-opetusta voi olla.

Verkko osana muita opetuksen muo’roia
(luennot, demot, tentit, kenttétydt)

Esimerkiksi Esimerkiksi
- cheismateriaalit - opetuskeskustelut <
- luentokalvot - palautekeskustelut @
o - linkkilista - ohjaus- ja tutorointi %
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, s syntyminen :
- kokonaiset oppikijat - opiskelusuoritusten g,

tekeminen verkossa

A D

Vain verkko

Kuva 1: Verkko-opetuksen eri muodot (Hein, Ihanainen & Nieminen, 2000).

A. Luokassa A ovat kurssit, joissa kaikki materiaali on verkossa valmiissa paketissa.
Heinin ym. (2000) mukaan naitd kursseja kutsutaan itseopiskelukursseiksi. Verkossa voi
olla my6s kokonainen oppikirja tai jokin opintokokonaisuus. N&in tuote voidaan verkon
kautta jakaa opiskelijoille tai asiakkaille. Lisaksi itseopiskelukurssiin voi kuulua
oppimistehtdvia ja/tai harjoitustyd, jotka taytyy palauttaa. Tdman verkko-opetuksen osan
vahvuutena on, ettd opiskelijat ovat useimmiten taysin ajasta ja paikasta riippumattomia
(Hein ym., 2000). Aikasidonnaisuus tulee esille, mikali tehtdvien palautukselle on kurssin

puitteissa asetettu aikaraja.



B. Verkkoon voidaan laittaa materiaalit my6s siind tapauksessa, ettd opetus tapahtuu
lahiopetuksena. Talloin Heinin ym. (2000) mukaan verkkoa kaytetdaan jakelu- ja
tiedotuskanavana. Verkkoon voidaan laittaa esimerkiksi luentomoniste, luentokalvot,
harjoitukset ja linkkilista. Verkkoa voidaan ké&yttdd kurssin aikana tiedonhakuun,
materiaalin hankkimiseen netistd, verkkolehtien kdyttdon ja muuhun vastaavan toimintaan.
Verkko toimii talléin l&hiopetuksen tukena. (Haasio & Piukkula, 2001; Hein ym., 2000)

C. Monimuoto-opetuksessa opiskellaan seka verkossa ettd lahiopetuksessa. Osa
opetuksesta tapahtuu edelleen luokkahuoneessa lahiopetuksena, mutta osa tapahtuu
verkossa. Verkossa voidaan kdyda opetuskeskusteluja, tehda tehtavid ja ryhmétoita seké

antaa ja saada palautetta seké ohjausta. (Hein ym., 2000)

D. Verkkokurssilla kaikki opetus, opiskelu ja oppiminen tapahtuvat verkossa. Kurssille
osallistujat eivat nde toisiaan, mutta vuorovaikutusta ja kommunikointia tapahtuu verkon
valityksella.  Verkkokurssilla  voi olla esimerkiksi tehtdvid, ryhmatoita ja

opetuskeskusteluja. (Hein ym., 2000)

Monimuoto-opetuksessa ja verkko-opetuksessa oppimisympdéristdO muuttuu osittain
perinteisestd l&hiopetuksen ympéristosta, koska usein opiskellaan verkkopohjaisessa
oppimisympdristossd, joka on rakennettu varta vasten oppimistapahtumaa varten.
Manninen ja Matikainen (2000) tarkoittavat oppimisymparistolld paikkaa, tilaa, yhteisoa
tai toimintakdytant6a, jonka tarkoituksena on edistdd oppimista. Verkkopohjaisen
oppimisympdriston Manninen ja Matikainen (2000) médrittelevat hypertekstiin ja -mediaan
perustuvaksi, vuorovaikutuskanavien (sahkoposti, keskusteluryhmét, chat) ja erilaisten
tietokantojen muodostamaksi kokonaisuudeksi. Tallaisen verkkopohjaisen
opiskeluympériston sisalla voi olla useampia verkkokursseja, esimerkiksi tietyn
oppilaitoksen tarjoamat kurssit opiskelijoilleen. Verkkopohjaisesta oppimisymparistdstéa

kaytetdan usein myds nimitysta virtuaalinen oppimisymparisto.

Verkkopohjaisia oppimisymparistdjd kutsutaan usein avoimiksi oppimisymparistoiksi.
Talldin korostuu joustavuus ja oppijakeskeisyys oppimiskokemusten perustana. Avoimella
oppimisympadristolla tarkoitetaan ympériston avautumista eri tahoihin kuten tydelamaan ja

konkreettisiin reaalimaailman tilanteisiin. Avoimuus voi tarkoittaa myds opiskelijan



itseohjautuvuuden  korostumista  selkeiden  opetussuunnitelmalahtokohtien  sijaan.
Opiskelijalla itselladn katsotaan talldin olevan ratkaisuvaltaa oman tyénsa suunnittelun,
ajoituksen ja toteutuksen suhteen. Aktiivisin toimija avoimissa oppimisympéristdissa onkin
oppija itse. Asioita ei esitetd valmiiksi pureskeltuna, vaan opiskelija joutuu tyostamaan ne
itse. Avoimuuden oppimisymparistdsséd katsotaan tarkoittavan myGds monimuotoisten
opetusmenetelmien soveltamista perinteisen opettajajohtoisen luokkahuoneopetuksen

sijaan ja opiskelijaa tukevien ohjaustapojen lisaantymista. (Kiviniemi, 2000)

Toisen tavan jakaa verkko-opetus osiin on esittanyt Tella ym. (2001b), jotka jakavat
verkko-opetuksen neljadén eri lohkoon sen kayttGtavasta riippuen. Nama nelja kayttotapaa
ovat pedagoginen, valineellinen, yhteisollinen seka viestinnéllinen tieto- ja
viestintatekniikan kayttotapa. Naiden kayttotapamallien avulla voidaan tutkia millaisia
erilaisia kayttotarkoituksia tieto- ja viestintatekniikalla seka internetilld on opiskelussa ja
oppimisessa. Kayttotavoissa tarkastellaan opiskelun ja tekniikan vélista suhdetta. (Tella
ym., 2001b)

Nama nelja kayttotapaa ovat kaikki yhteydessa toisiinsa ja usein osittain péaéllekkaisia.
Esimerkiksi pedagoginen kdyttotapa on harvoin paras vaihtoehto yksindén, vaan toimii
paremmin osana muuta opetusta. Hyodyllisimmaélldan verkko- ja tieto- ja viestintatekniikan
opetuskayttd onkin silloin, kun useampaa kéyttotapaa yhdessa kaytetddn opetus- ja

opiskelutilanteessa hyvéksi. (Tella ym., 2001b)

Pedagogisessa kayttotavassa opiskellaan teknisen sovelluksen, esimerkiksi opetusohjelman
tai verkkomateriaalin tiedon tuella. Opiskeltava asia ja sen opettaminen on upotettu
opiskeluympéristoon tai materiaaliin. Suunniteltaessa opetusmateriaalia tarkastellaan
ensisijaisesti miten tieto- ja viestintdtekniikka seka téssd tapauksessa erityisesti
opetusmateriaali ohjaa opiskelijan opiskeluprosessia. Tarkastellaan mitd ja miten hén
opiskelee sekd miten opiskelumateriaali motivoi opiskelijaa. Tama kayttotapa motivoi
parhaimmillaan opiskelijaa itsendiseen tyoskentelyyn, jossa opiskelija toimii téysin
omatoimisesti materiaalin parissa. Opettaja voi kuitenkin my6s toiminnallaan tukea
opiskelijan opiskeluprosessia. Kaytettavan materiaalin tulee kuitenkin olla riittdvan hyvaa

ja opetuksellisesti tarkoituksenmukaista, jotta kayttdtapaa voitaisiin kutsua pedagogiseksi.
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Kaikki verkkomateriaalit ja opetusohjelmat eivat tue pedagogista kayttoa. (Tella ym.,
2001b)

Vélineellisessa kayttotavassa tieto- ja viestintatekniikka on ensisijassa tyovaline. Tassa
kéyttotavassa tieto- ja viestintatekniikka on samanlainen opetuksen, opiskelun ja
oppimisen apuvaline, kuten esimerkiksi kyné ja taskulaskin. Materiaalin suunnittelun ja
arvioinnin kohteena on, miten tietotekniikka edistdd tai vahvistaa yksilon tai ryhmén
oppimista. Tarkastellaan miten tietotekniikka tehostaa opiskelijoiden opiskelukapasiteettia
olemalla hyva tydvaline ja kykyjen seka taitojen jatke. Esimerkkiné tietotekniikan kéytosta
valineen voi olla vaikka piirros- ja esitysohjelmat. Naiden ohjelmien avulla opiskelija voi
jasentaa osaamistaan ja ohjelma auttaa hanté ilmaisemaan itseddn ytimekkéésti ja selkeésti.
(Tellaym., 2001b)

Yhteisollisestd kayttotavasta on kyse silloin, kun tieto- ja viestintatekniikka toimii
paaasiallisesti yhteison toiminnan tukena. Tall6in toimitaan tieto- ja viestintatekniikan
ymparilld, esimerkiksi pelaamalla joukkuepelid tai ratkaisemalla ongelmia yhdessé.
Opetuksen suunnittelun ja arvioinnin kohteena on koko fyysisen ja sosiaalisen ympariston
huomioon ottaminen sek& opiskelijoiden ryhmadynamiikan kehittdminen. Liséksi taytyy
pohtia miten verkkoympéristoa kéytetéan, jotta se tukisi sosiaalista vuorovaikutusta ja
samalla tehtavéan luonnetta, sek& miten ohjelmistosta saataisiin paras hyoty esiin. Tieto- ja
viestintatekniikan yhteisollinen kayttétapa mahdollistaa sen, ettd ihmiset voivat toimia
yhdessd samassa tilassa riippumatta siit4, ovatko he fyysisesti lasnéd. Osa opiskelijoista voi
olla esimerkiksi samassa huoneessa, mutta osa voi olla toisella paikkakunnallakin.
Verkkoympéristd  ja  fyysinen  ympdérist6  muodostavat  yhdessd  didaktisen
verkkoympariston. Yhteisollinen kayttotapa on hyodyllinen tapa aloittaa esimerkiksi
ryhmatyotutkimusta. Talléin ryhmé alkaa yhdessa tydstdmaan aihetta eteenpéin. Tapa sopii
Tellan ym. (2001b) mukaan hyvin myo6s nuorille opiskelijoille. Verkko-opettajien
kokemusten mukaan tieto- ja viestintatekniikan yhteisollinen kéyttd nayttaa lupaavalta ja
tehokkaalta tavalta toteuttaa verkko-opetusta. Talloin ei kuitenkaan saa unohtaa
opiskelijoiden yksilollisyytta. (Tella ym., 2001b)
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Viestinnéllisestd kayttdtavasta voidaan puhua silloin, kun verkkoa kéytetddn
toimintaymparistond. Tassd kayttOtavassa tieto- ja viestintatekniikka on viestin,
informaation ja tiedon kanava seka valitin. Usein on kyse tyypillisestd etdopetustilanteesta,
jolloin opetetaan ja opiskellaan taysin verkon ja tietokoneiden avulla, eikd l&hiopetusta ole
ollenkaan. Viestinnéllisessa kéyttdtavassa sosiaalinen vuorovaikutus ja yhteinen toiminta
ovat usein suurimmaksi osaksi eriaikaista. Toiminta tapahtuu opiskelijoilla eri aikaan ja
fyysisesti eri paikoista. Opiskelijat ovat paikasta riippumattomia ja verkko ja tekniikka
tarjoavat ympariston, jossa he voivat tuottaa ja rakentaa yhdessé uutta tietoa aikaviiveella.
Verkkoympéristd voi toiminnan kautta muodostua yhteiseksi tilaksi, jossa kayttdja voi
vuorovaikutuksen kautta tuntea olevansa lasna. Verkon viestinndllinen kaytto voi lisata
vuorovaikutusta ja luoda opiskeluun tunteen yhteison sdilymisestda ja syvenemisesta.
Viestinnéllisessa kaytdssd opettajan suunnittelutyd ja ohjaus on keskeistd. Verkossa
toimiessa ajallisen rytmityksen merkitys on suuri. Kaikki tieto tallentuu yhteiseen
opiskeluympéristdén ja ndin se toimii yhteison muistina ja laajentaa samalla yhteista
tajuntaa. (Tella ym., 2001b)

2.5 Innovatiivisia opetuskaytanteita

Tietotekniikan ja erityisesti verkon opetuskéayttoéd on tutkittu paljon sek& peruskouluissa
(Joensuu & Latvala., 2002; Kankaanranta ym., 2000; Kettunen, 2001), korkeakouluissa
(Latvala, 2002) ettd tyoeldmaéssa (Javanainen, 2001). Naiden tutkimusten mukaan
tietotekniikan opetuskdyton avulla on saatu aikaan positiivisia oppimistuloksia.
Seuraavissa kappaleissa tarkastellaan neljaa sellaista ominaisuutta kayttaa tietotekniikkaa
innovatiivisesti opetuksessa hyvéksi, joiden avulla on saatu mydnteisid oppimistuloksia
aikaan. Nama nelja tapaa ovat tiedonrakentelu, yhteisollinen oppiminen, vuorovaikutus ja
autenttisuus. Ensiksi kuitenkin madritellddn tietotekniikan innovatiivinen opetuskayttd

kayttden SITES-tutkimuksen méaaritelmad, koska maaritelma ohjaa tata tutkimusta.

SITES-tutkimuksessa on méaaritelty tietotekniikan innovatiivinen opetuskayttd seuraavasti:
“Tietotekniikan tulee vaikuttaa merkittavasti opetuskaytéantdjen muutokseen ja tarjota nain
lisharvoa pedagogiselle kaytanteelle”. Opetuskdytdnnon tulee osoittaa merkittavia

muutoksia opettajien ja oppilaiden rooleissa, opetussuunnitelman tavoitteissa tai
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opetusmateriaaleissa ja infastruktuurissa. Lisaksi opetuskaytdnnosta tulee nékya selvasti,
ettd se on yhteydessd myonteisiin  oppimistuloksiin. Kéytannolla tulee olla myds
siirrettdvyyttd ja pysyvyyttd (Kankaanranta, 2004). SITES-tutkimuksen mukaan
innovatiivinen oppimiskaytantd edistda aktiivista ja itsendistd oppimista, tarjoaa oppilaille
mahdollisuuden tiedonhankkimiseen, jarjestamiseen ja analysointiin sek& ajatusten
vaihtoon ja ilmaisemiseen erilaisten medioiden vélitykselld&. Se myds innostaa oppilaan
yhteistoiminnalliseen projektioppimiseen, tarjoaa oppilaille yksil6llistd opetusta, rikkoo
luokkahuoneen ja koulun rajoja sekd pitda oppilaat tasa-arvoisina keskendan. Liséksi
oppilaiden vuorovaikutus eri ryhmien kanssa edistdé sosiaalista kiinteyttd ja ymmarrysta.
(Kankaanranta & Law, 2004)

2.5.1 Tiedonrakentelu

Oulussa toteutettiin vuonna 1997 opetushanke, jossa oppilaat opiskelivat historiaa,
aidinkieltd ja ymparistotietoa. Aiheet olivat historiassa “ltsendisen Suomen kahdeksan
vuosikymmentd”, &idinkielessd “satu” ja ympéristotiedossa “Syksy saapuu Suomeen”.
Oppilaat olivat ala-asteen oppilaita ja hankkeessa kéytettiin apuna avointa, virtuaalista
oppimisympdristdd. Oppimisympéristd koostui kahdesta kokonaisuudesta, joita olivat
WWW-sivut seka keskustelu- ja palautejarjestelma. WWW-sivuja kaytettiin ohjeiden
antamiseen ja oppilaiden tuotosten esittdmiseen. Keskustelu- ja palautejarjestelma toimi
séhkdpostilistojen ja henkilokohtaisen sahkopostin kautta. Aluksi aihetta tyodstettiin
luokanopettajan johdolla luokkatyéskentelynd ja noin kahden viikon jalkeen oppilaat
siirtyivat tyoskenteleméan tietoverkkoon. Oppimisen laadulliset tavoitteet toteutuivat
heikosti. Esimerkiksi historian sahkdpostilistalla kéyty keskustelu koski suurimmaksi
osaksi tiedonhakua. Oppilaat eivat keskittyneet yhteisOlliseen tiedonrakenteluun vaan
ainoastaan oman oppimistehtavéansa tyostamiseen. (Jarveld & Salovaara, 1998)

Oppimistehtavien suunnitteluun tuleekin Kkiinnittadd riittdvasti huomiota, jotta saataisiin
aikaan kasitteellistd kehitystd ja ymmaérryksen syvenemistd. Tehtavien tulee olla riittdvan
monimutkaisia, jotta ne eivét tukisi vain pinnallista tiedonhakua. Liséksi taytyy pohtia,
mita lisdarvoa tietotekniikan kayttd tuo oppimiseen mukaan, jotta verkkoon ei siirrettaisi
niitd samoja tyoskentelymalleja mitd voidaan k&yttdd ilman tekniikkaakin. (Jarveld &
Salovaara, 1998)
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Hakkarainen (1997) on tutkinut CSILE (Computer-supported Intentional Learning
Environments) verkko-oppimisympériston opetuskéyton hydtyja. CSILEnN ideana on luoda
oppilaiden tutkimusluontoiselle oppimistoiminnalle ympéristd, joka tukee heidan osallistu-
mistaan korkeamman asteen tiedonkasittelyyn ja itseohjautuvaan tutkimusprosessiin.
Opiskelijat kehittelevat ja esittavat uutta tietoa oppimisympériston avulla. He Kirjoittavat ja
visualisoivat tietonsa oppimisympéristoon muiden nahtévéksi. CSILE-oppimisympéristo
tukee yhteisollisen tiedon rakenteluun pohjautuvia oppimiskéytant6ja. Samalla ympéristo
rohkaisee oppilaita ajattelemaan itse ja pohtimaan opiskelun kohteena olevia ilmiditad. Nain
CSILE tukee tietoista ymmartdmiseen tahtddvad oppimisprosessia. Hakkaraisen (1997)
mukaan tiedon kehittely ja sen esittdminen muille edellyttavat reflektiivista ajattelua ja
kognitiivista ponnistelua, joka tukee késitteellista kehitystd ja ymmarryksen syvenemisté.
Verkkoympéristot yleensékin luovat Hakkaraisen (1997) mukaan paremmat puitteet tiedon
aktiiviselle kehittelylle ja rakentelulle sekd valittavat oppilaiden vuorovaikutusta ja

yhteisollistd oppimista.

Tiedonrakentelua korostava l&hestymistapa korostaa oppilaiden omaa vastuuta
oppimisprosessin onnistumisesta. Opettajan perinteinen rooli muuttuu tiedonjakajasta
oppimisprosessin ohjaajaksi. Hakkarainen (1997) on todennut CSILE-oppimisympéristoa
tutkiessaan, ettd kasitteellisen ymmarryksen syveneminen ja kasitteellinen muutos ovat
riippuvaisia opiskelijan omista kognitiivisista ponnistuksista. Naméa taidot saadaan
kehittymé&&n vain niit4 harjoittamalla. T&man vuoksi opiskelijoille annetaan toteutettavaksi
monia sellaisia kognitiivisia tehtdvid, kuten Kkyseleminen ja selittdminen sek&
metakognitiivisia tehtdvid, kuten toiminnan suunnittelu, oppimisprosessin kulun seuranta ja
tulosten arviointitehtévid, jotka perinteisesti ovat vain opettajan vastuulla. Oppilaiden
tehtdvand CSILE-ympéristossa tydskennellessddn on opettajan antamissa puitteissa
tutkimusongelman valinta, sen tarkentaminen, sitd vastaavan tieteellisen tiedon I6ytdminen
ja esittdminen sekd tutkittuja ilmiditd koskevien henkil0kohtaisten selitysten
kehitteleminen. Joissain tilanteissa tarvitaan kuitenkin ohjatumpaa opetusta, riippuen

oppilaiden tiedontasosta ja kasiteltavasté aiheesta. (Hakkarainen, 1997)

Vertailemalla CSILE-luokkia ja normaaliluokkia on osoitettu, ettd CSILE-oppilaat

saavuttavat olennaisesti muita oppilaita parempia oppimistuloksia. CSILE-luokkien

14



oppilaiden sanavaraston ja lukutaidon on todettu edistyneen kontrolliluokkia paremmin.
Lisdksi 10-11 vuotiaat CSILE-luokkien oppilaat kayttavat péaivittdin enemman aikaa
itsendiseen Kirjoittamiseen kuin amerikkalaiset lukiolaiset. Oppilaiden tuottaman tiedon
analyysi osoittaa syvempad ymmartamisen tasoa kuin ikdryhman muilla oppilailla.
Oppilaiden taito ymmartdd vaikeita tieteellisia tekstejd on myds kehittynyt. Hyvét
oppimistulokset eivét rajoitu vain paremmin menestyviin, vaan jarjestelmé sallii myos
heikosti menestyvien seka kansallisten ja vdhemmistdjen osallistumisen yhteisolliseen
tutkimusprojektiin (Hakkarainen, 1997; Lipponen, 1998). Lipposen (1998) tutkiman
suomalaisen CSILE-kokeilun mukaan téllainen ty0skentelytapa ndyttaisi motivoivan
erityisesti poikia. Lipponen (1998) on huomannut myds, ettd omien tutkimusongelmien
asettaminen, niiden selittdminen ja omien teorioiden luominen vaati oppilaita siirtyméaén
itsendiseen tiedonhankintaan. Vastausta ei |0ytynyt enda opettajalta tai oppikirjasta, vaan

sité etsittiin mm. internetistd. (Lipponen, 1998)

Jarveld (1997), joka on tutkinut CSILE-oppimisympariston kayttda kemian alan oppimis-
prosessissa yldasteella, on myds l6ytdnyt samoja tuloksia Hakkaraisen kanssa. Jarvelan
(1997) mukaan tietoverkkojen tuloksellinen opetuskaytté edellyttdd ongelmakeskeisten
oppimiskaytantdjen omaksumista. Verkko-opetuksessa kannattaa tukea ymmaértavéaan
oppimiseen tahtdavaa tiedonkasittelyd ja laadukasta keskustelua tietoverkoissa. Téllaista
opetusta varten on olemassa erityisesti www-ymparistéihin soveltuvia luovaa ajattelua
edistdvia menetelmid, kuten roolipelit, aivoriihi-tekniikka, www-pdivékirjat ja luovan
kirjoittamisen eri menetelmat. Kriittist4 ajattelua edistdvia menetelmid www-ympéristoissé
ovat mm. erityyppiset yhteenvetotekniikat, vertailut ja vastakkainasettelut, véittelyt seka
luokittelumenetelmat. Yhteisollistda www-ympaéristoissa tapahtuvaa oppimista tukevia
menetelmid ovat kokouksien pitdminen, vdittelyt, yhteisten projektien tekeminen,
aanestykset ja sahkopostikeskustelut. (Bonk & King, 1998)

2.5.2 Yhteisollinen oppiminen ja vuorovaikutus

Innovatiivista tietotekniikan opetuskdyttod on monien tutkimusten mukaan yhteiséllinen
oppiminen (mm. Lehtinen, 1997; Hakkinen & Arvaja, 1999; Jarveld, 1997; Vahtivuori,
Wager & Passi, 1999). Tahan tulokseen oli tullut myds Hakkarainen (1997), joka liitti
tiedonrakentelun osaksi yhteisollistd projektityoskentelyd. Tellan ym. (2001b) mukaan
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verkko-opetukseen perustuvassa yhteisollisessa oppimisessa vuorovaikutuksen merkitys on
tarkedd. Yhteisollinen oppiminen liitettyna laadukkaaseen vuorovaikutukseen saa aikaan

hyvia oppimistuloksia.

Yhteisollisen oppimisen kautta on mahdollista oppia monimutkaisia asioita opettamatta
niit4 suoraan. Ryhmaéssé tapahtuvan tydskentelyn my6ta oppijan on mahdollista ulkoistaa
ajatteluaan sekda sitd kautta kehittdd ideoitaan ja kasityksiddn. Yhteisollisessa
oppimistilanteessa  osallistujat tulevat tietoiseksi ajatteluprosessistaan, koska he
havainnoivat eroja omien ja muiden nékemysten Vélilla. Opiskelijoiden yhteisen
neuvottelun kautta syntyy yhteinen pd&dmadrd ja yhteinen pohja tyon tekemiselle.
Oppimisen kannalta ihanteellisin olisi tilanne, jossa oppilaat rakentavat asiantuntemustaan
eri alueilta ja valittavat sitd muiden oppilaiden kayttoon yhteisollisissa oppimistilanteissa.
Oppimisen kannalta tarkea vuorovaikutuksen muoto on sellaisten kysymysten esittdminen,

jotka heréattavat huolellisia ja tarkoituksenmukaisia selityksia. (Hakkinen & Arjava, 1999)

Tietotekniikka voi parhaimmillaan tarjota tukea yhteiséllisen oppimisympariston
luonnissa. Se tarjoaa eri osapuolille mahdollisuuden tydskentelyprosessin vaiheittaiseen
seuraamiseen. Opiskelijoiden oppimisprosessi voidaan tehdd helposti nakyvaksi
opiskelijalle itselleen, muille opiskelijoille ja opettajalle. Jaettujen tyOpdytien ja
kommunikaatiovélineiden avulla opiskelijat voivat jakaa kognitiivista taakkaansa toisten
osallistujien ja teknologian kanssa (Hékkinen & Arjava, 1999). Sen liséksi, etta opiskelijat
tyoskentelevéat verkossa toistensa kanssa, oppimisen kannalta tilanne ndyttéisi olevan
hyodyllisin silloin, kun opiskelijat ovat samassa tilassa myds fyysisesti. Luokkahuoneessa
jokaisella on tietokone kaytOsséan, jonka avulla padsee verkko-opiskeluympéristoon, -
resursseihin ja tyovélineohjelmiin. Téllainen jarjestely tekee mahdolliseksi epévirallisen ja
improvisoidun ajatusten vaihdon luokkahuoneen sisalla ilman, ettd ideoita tarvitsee heti
Kirjoittaa koneelle. Samalla kuitenkin kaikki tarkeédksi katsotut ajatukset ja ideat tallentuvat
verkkoymparistoon. Tarkoituksena on kéyttdd yhteistd, verkossa olevaa tyopoytéa
ideoinnin apuna siten, ettd kaikki voivat kirjoittaa omat ajatuksensa sinne ylds. Tamén
jalkeen ideat ovat kaikkien nahtévilla yhteisesti myds myohemmin. Tellan ym. (2001b)
opiskelijoilla toteutetun tutkimuksen mukaan kommentointi on usein aktiivista seka

suullisesti ettd verkossa. Tallainen yhdistetty toiminta sopiikin Tellan ym. (2001b) mukaan
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erityisesti projektitydon tai tutkimuksen alkuvaiheeseen, jolloin ideoidaan uutta ja
aihealuetta rajataan. Talla tavoin verkkoymparistd toimii yhteisollisend ja virtuaalisena
kohtaamispaikkana edistden yhteison muotoutumista sekd verkossa opettamista ja
opiskelua (Tella ym., 2001b). Verkkopohjaiset oppimisympéristét pyrkivéat tukemaan
jaetun ymmarryksen muodostumista tarjoamalla vélineitd ajattelun ulkoistamiseen,
vaihtoehtoisten ratkaisujen tutkimiseen ja kokeilemiseen, kysymiseen, selittdmiseen,
perustelemiseen, itsearviointiin sekd kommunikointiin asiantuntijoiden kanssa. (Hakkinen,
1999)

Lehtinen (1997) on todennut, ettd myos kulttuuriperinteet vaikuttavat vuorovaikutukseen
oppimisymparistoisséd ja sen myo6td oppimiseen. Nopeatempoista ideoivaa keskustelua
nédkee harvemmin suomalaisissa kouluissa. Siitd huolimatta oppilaat saattavat kokea
muiden esittdmat kommentit omaa ajattelua virittdvind kimmokkeina, jotka johtavat tiedon
konstruointiin. Oppilaat eivat kuitenkaan ole valmiita esittdmaan omia mielipiteitdan ennen
kuin he ovat rauhassa kehitelleet ne valmiiksi ja itse vakuuttuneet niiden jarkevyydesté.
Tama onnistuu harvoin tavallisessa luokkakeskustelussa, mutta tietoverkkojen varaan
rakennetut yhteisolliset oppimisymparistot mahdollistavat sen. Téllaiset erityisesti
yhteisOllistd oppimista tukevat oppimisympéristot tarjoavat opiskelulle tilan, jossa
molempien kommunikaatiomuotojen kayttdminen on mahdollista. Oppilaat voivat
tietoverkkojen avulla toteutetussa keskustelussa esittdd nopeatempoisia ideoita, mutta
my0s kehitelld omaa ideaa rauhassa saaden virikkeitd muiden kommenteista ja esittdd sen
vasta, kun on itse vakuuttunut kehittdménsa ajatuksen perustelujen pitdvyydesta (Lehtinen,
1997). Hékkisen (1999) mukaan téllainen vuorovaikutus kannustaa reflektiiviseen
kommunikointiin, tietoiseen pohdintaan, arviointiin ja vertailuun sekd uusien ajatusten

synnyttamiseen.

Palloff & Pratt (1999) ovat huomanneet, ettd opetuksen siirtyessa verkkoon oppilaasta
saattaa ilmestya ihan uusi puoli. Esimerkiksi, jos oppilas on ujo tai jostain muusta syysta
tuntee olonsa epamukavaksi kasvokkain tapahtuvan keskustelun aikana, han saattaakin
verkossa keskustella ja opiskella paljon menestyksekkd&mmin. Mutta vastaavasti
kasvokkain tapahtuvassa keskustelussa menestyksekkaat oppilaat saattavat keskustelun

siirtyessa verkkoon taantua alaspain. Heiddn puheenvuoronsa eivat ole endd niin
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perusteltuja eikd monipuolisia.

Marttunen  (1997) on tutkinut s&hkopostin  kéyttéa opiskelijoiden  vélisessa
kommunikaatiossa. Tutkimuksessa oli mukana 31 opintojensa alkuvaiheessa olevaa
opiskelijaa, jotka opiskelivat Jyvéskylan vyliopistossa kasvatustieteen perusopintoja.
Tutkimus toteutettiin kasvatussosiologian perusopintojaksolla. Opiskelijoilla oli ongelma,
jota he pyrkivét ratkomaan keskustelemalla s&hkdpostin valitykselld. Tulosten mukaan
séhkdpostinkayttd edisti opiskelijoiden keskindisen vuorovaikutuksen aikaansaamista.
Keskusteltaessa vaikeista sisalldistd sdhkopostin valityksella ohjaus ja tuki on tarkeaa, ja
niiden todettiin edistdvan vuorovaikutuksen aikaansaamista (Marttunen, 1997). Verkko-
opetuksessa tarvitaankin sellaisten pdaméaarien asettamista, joita opiskelija ei spontaanisti
tiedosta. Tdma siksi, ettd laajempien tietojen ja taitojen kokonaisuuksien saavuttaminen
sekd tieteellisten kasitteiden oppimisen edellyttdamét késitteelliset muutokset kayvét
mahdollisiksi vasta, kun oppimiseen liittyy ulkoinen ohjaus (Lehtinen, 1997). Helpoista
asioista keskusteltaessa ohjauksen ei huomattu vaikuttavan vuorovaikutuksen méaaraan.
Tulokset osoittivat my0s, ettd naiset osaavat sahkopostiymparistossad hyddyntad aktiivista
ohjausta miehid paremmin (Marttunen, 1997). Keskustelujen laadun kannalta on myos
erityisen tarkead, ettd opiskelijoiden rooli keskusteluissa ja tiedontuottajana maaritellaan
hyvin (Jarveld, 1997). Vuorovaikutuksen toiminen ja selkeiden ohjeiden anto ovat kaiken

kaikkiaan tarkeita oppimisen kannalta (Joensuu & Latvala, 2002).

2.5.3 Autenttisuus

SITES-tutkimuksen mukaan tietotekniikan innovatiivisen opetuskdyton perimmaisena
tavoitteena oli oppilaiden auttaminen tietotalouden ja tietoyhteiskunnan vaatimusten
kohtaamisessa (Kankaanranta, 2004). Tietoverkkojen ja simulaatioiden avulla aitojen tai
niitd  jaljittelevien ongelmien ratkaiseminen koulumaailmassa on mahdollista.
Informaatioteknologia mahdollistaa sen, ettd kouluoppimiseen voidaan tuoda sellaisia
autenttisia eli aitoja elaménléheisia ja monimutkaisia ongelmia, joita ei perinteisin keinoin
voitaisi liittd4 osaksi oppituntia. Oppitunnille voidaan tietoverkon avulla tuoda tydeldmasta
ongelmatilanteita, joissa tarvitaan erikoisvalineitd, esimerkiksi ty6tilanne joltain tehtaalta.
Tietoverkot mahdollistavat myds sen, etté oppilailla on kdytossa sellaisia tiedonhankinnan,

analysoinnin ja organisoinnin vélineitd, joilla monimutkaisten ongelmien hallinta on
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mahdollista. Oppilailla on kdytéssa mm. virtuaalinen oppimisympéristd, sen mukanaan
tuoma oppimisalusta ja tarvittavat tietokannat. Nédiden avulla oppilaat saavat parempia
valmiuksia tydelamalle tyypillisten monimutkaisten ongelmien hallintaan. Samalla oppilaat
kayttavat tiedonhankinnassa ja ongelmien ratkaisussa jo koulussa samoja tietoteknisié
valineitd, joita kdytetaan tydelamassékin. (Lehtinen, 1997)

Oppimistilanteiden aitouden oletetaan helpottavan myds korkeamman tason oppimista.
Ideana on luoda ongelmatilanteita, jotka pyritddn tekemdaan oppilaille emotionaalisesti
mahdollisimman koskettaviksi ja merkityksellisiksi. Informaatioteknologian avulla
voidaan tuoda eldmaésta aidot oppimistilanteet ja arkielaman mielekkaaksi koetut tilanteet
kouluihin. Taman myo6ta on mahdollista yhdistdd ké&ytannollisten ongelmien ratkaisu
teoreettisten ideoiden oppimiseen. Lisdksi on todettu, ettd suuri osa tiedosta ja osaamisesta
on merkityksellista vain, jos se on mahdollista liittd4 niihin tilanteisiin, joissa se on opittu.
Tieto- ja viestintatekniikan opetuskdyton avulla voidaan luoda puitteet, jotka jéljittelevét

oikeita ongelmatilanteita esimerkiksi tyoelamasta. (Lehtinen, 1997)

Internet on mahdollistanut myods aivan uuden julkaisukanavan, jonne kuka tahansa voi
laittaa omat tuotoksensa muiden ndhtdvaksi. Téllaisen mahdollisuuden olemassaolo tuo
oppilaiden toteuttamiin projekteihin aivan uuden ulottuvuuden ja sen avulla voidaan luoda
tyolle  merkityksellisyyttd.  Oppilaiden  suorittamista  selvityksistd tulee paljon
mielekkadmpid ja vaikutuksiltaan merkityksellisempid, kun aineistosta tulee Internetin

avulla kaikkien ihmisten tietopddomaa. (Lehtinen, 1997)
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3 SITES-tutkimus

IEA (International Association for the Educational Achievement) on kansainvélisia
koulusaavutuksia vertaileva ja arvioiva jarjestd. Vuonna 1997 IEA kéynnisti
kansainvélisen tietotekniikan opetuskdyton tutkimuksen SITESin (The Second Information
Technology in Education Study). Tutkimuksen tavoitteena on tukea eri maita, jotta ndméa
pystyisivat arvioimaan tietotekniikan opetuskdyton tdman hetkistd tilannetta. Lisaksi
tutkimuksen my6ta on mahdollista ennakoida tietotekniikan opetuskayton ja tietokoneiden

madrén ja laadun kehityssuuntia. (Kankaanranta ym., 2000)

SITESin tutkimushanke suunniteltiin kolmivaiheiseksi. Ensimmaéiseen vaiheeseen vuosina
1998-1999 kuului tietotekniikan opetuskdyton tilannekartoitus osallistujamaissa. Tassa
vaiheessa tutkittiin osallistujamaiden koulujen tietokoneiden ja laitteistojen lukumaarié ja
tasoa, koulujen tietokoneiden verkottumista sekd Kkeréttiin tietoa innovatiivisista
opetuskokeiluista, joista kansainvaliseen vertailuun valittiin parhaat. Tutkimukseen
osallistui yhteensa 26 eri maata. Tutkimuksen kohteena oli peruskoulun ylaastetta vastaava
kouluaste, mutta monissa maissa aineistoa tosin kerattiin myds ala-asteelta, lukiosta ja
ammatillisista oppilaitoksista. Suomessa aineistot kerattiin ala- ja yl&asteelta.
(Kankaanranta, 2004)

SITES-tutkimuksen toinen vaihe oli innovatiivisten opetuskédytantdjen vertailututkimus
vuosina 2000-2002. Tahan tutkimusvaiheeseen osallistui 28 maata. Jokainen maa valitsi
korkeintaan 12 innovatiivista tapausta kansainvéliseen aineistoon, joissa tietotekniikkaa on
hyodynnetty opetuksessa innovatiivisella tavalla. Innovatiiviset tapaukset arvioitiin ja
valittiin kaikille maille yhteisten kriteerien avulla. Yhteensd opetushankkeita oli noin 200
eri puolilta maailmaa. Suomesta tutkimuksessa mukana olivat ala-aste, yldaste ja toinen
aste ja Suomesta mukaan valittiin seitseman tapausta, joista kaksi oli ala-asteelta, kolme

ylaasteelta ja kolme lukiosta. (Kankaanranta, 2004)

Kolmanteen tutkimusvaiheeseen kuului alun perin koulujen, opettajien ja oppilaiden
tietotekniikan kdyton ja asenteiden syventdva Kkartoitus, joka pohjautuisi kahden
ensimmaisen vaiheen tuloksiin. Toteutusajankohdan piti olla vuosina 2001-2004. Témén

vaiheen toteutus kuitenkin hieman viivastyi ja tutkimusongelma muotoutui uudelleen
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(Kankaanranta, 2004). Kolmas vaihe siirrettiin vuosille 2005-2007 ja téssa vaiheessa on
tarkoitus tutkia tarkemmin milld laajuudella ja milla tavoilla tietotekniikkaa kéytetadn
vuonna 2006 opetuksessa peruskouluissa (IEA, SITES 2006). Vuosina 2005-2007
toteutettavassa tutkimuksessa on mukana yli 20 maata ja jokaisesta maasta noin 400
koulua, yhteensa noin 8400 koulua. Tutkimuksessa kartoitetaan opettajien pedagogisia
opetuskaytantdjé ja tutkitaan, miten tietotekniikkaa kéaytetddn hyvéksi eri kaytdnnoissa.
Taman liséksi analysoidaan tarkemmin opetusmenetelmid, joissa tietotekniikan

opetuskayttd on vaikuttanut opettamiseen ja oppimisprosessiin. (IEA, SITES 2006 home)

SITES-tutkimuksen toisessa vaiheessa oli Suomesta mukana seitsdmén opetushanketta,
joissa kaytettiin tietotekniikkaa innovatiivisesti opetuksessa hyvaksi. Namé hankkeet olivat
Netlibris kirjallisuusprojekti, Verkkoja kokemaan — etdopetusta saaristokoulussa, Web-
kurssi, Yhteistoiminnalliset tutkimusprojektit, Historiaa verkkoroolihahmojen vélitykselld,
Ortodoksisen uskonnonopetuksen kehittdmishanke ja Informaatioteknologian ja median —
linja (taulukko 1). Hankkeet olivat joko ala-asteen, yldasteen tai lukion hankkeita.
Hankkeissa tarvittiin erilaista teknologiaa, mutta kaikissa hankkeissa oli k&ytossa tietokone
ja internetyhteys. Né&iden lisdksi osassa kaytettiin videoneuvottelulaitteita ja erilaisia
ohjelmistoja. Hankkeiden tyomuotoina olivat mm. keskustelu verkossa, etdopetus,

roolihahmot ja itsendinen opiskelu.

Hanke Luokka- | Tarvittava teknologia Tyémuoto
aste koulussa
N_ef[lib_ris | ala-aste, tietokone, internet- Eeﬁﬂi?élIiiJ/:':\ﬁtr'l(()IirthoaJ:nja
kirjallisuusprojekti | ylaaste ja | yhteys ja Netlibris- ot xar)
X e verkkopohjaisessa
lukio verkkoymparisto N
keskusteluymparistssa.
Verkkoja tietokone, internet- Saaristossa asuvat oppilaat
Kokermaan yhteys, video- opiskelivat vieraita kieli
etaopetusta ala-aste neuvottelulaitteet, f ) ttaian oll T
saaristokouluissa Virtuaalivihko ja etana, opetiajan otlessa Turun
X Normaalikoulussa.
Netmeeting
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Web-kurssi

tietokone, internet-

Lukio tarjoaa 20 opinto-
viikkoa IT-kursseja, joilla
opiskellaan tietotekniikkaa,

lukio gﬂ%ﬁ:sigfytettavat talousasioita, harjoitellaan
J ' tyontekoa seka tehdaan
yrityseldmén projekteja.
Y hteis- tietokone Oppilaat tyéskentelivat pa-
toiminnalliset ’ internetyhteys ja relttalln ja lt(l{tkl\@t eri alojen
tutkimusprojektit | ¥'4aste WorkMates-verkko- ongeimia kayttaen tuotosten
ODDIMisYMparists esittamisessé hyvaksi verkko-
PRIMISymp oppimisymparistoa.
Oppilailla oli oma rooli-
hahmo brittil&isesta hienos-
Historiaa verkko- tietokone, tosta 1900-luvulla ja Jyvas-
roolihahmoien |3aste internetyhteys ja kylén opettajankoulutus-
vilit ksellaj y verkko- laitokselta opiskelijat edus-
y oppimisymparisto tivat suomalaista hienostoa.
He keskustelivat keskendan
verkossa.
Ortodoksisen tietokone Qp_iske_l ljat opiskelivat if[se-
uskonnon- . internetyhteys, verkko- nalsestl_, mutta t?kDOIOQIa
lukio o S helpotti kontaktia ja vuoro-
opetuksen Oppimisymparisto ja vaikutusta toisten opiskeli-
kehittdmishanke videoneuvottelulaitteet | . . h op
joiden ja opettajan kanssa.
Opiskeltiin tietotekniikkaa ja
Informaatio- tietokone k?yt@nn_dlhs@ tieto-Ja_ )
teknologian ja lukio internetyhteys ja V'hejitsl?ggti?ﬁ?i'éﬁtg Iiar‘:i'[iijias:lr?
median —linja kaytettavat ohjelmistot. y

laisiin teemoihin, kuten
prosessikirjoittamiseen.

Taulukko 1: SITES-tutkimuksen suomalaiset tapaukset (IEA, tapaustietokanta).

Tassa tutkimuksessa mukana olevat hankkeet ovat Netlibris, Verkkoja kokemaan ja Web-

kurssi. Namé& hankkeet on esitelty seuraavaksi tarkemmin.

NETLIBRIS

Netlibris Kirjallisuusprojektin tavoitteena oli saada tytot innostumaan tietotekniikasta ja

lisatd kaikkien oppilaiden, tyttdjen ja poikien lukuharrastusta. ldeana oli my6s saada

edistyneet ja innokkaat lukijat yhdessa jakamaan lukukokemuksiaan seka innostaa heité

lukemaan erilaisia kirjoja. Projekti oli suunnattu 7-20-vuotiaille. Ensimmaéisend vuonna
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projektissa oli mukana kuusi espoolaiskoulua, mutta myéhemmin hanke levisi seitsemaan
muuhunkin kuntaan. Ideana oli yhdistdd lukemista, tietokoneen kéyttda ja yhteisollista
oppimista. Oppilaat valitsivat kirjansa yhteiselta Kirjatarjottimelta, lukivat sen ja pitivat
lukiessaan péivakirjaa. Lisaksi he keskustelivat kirjastaan  verkkopohjaisessa
keskusteluymparistossdé muiden saman kirjan lukeneiden kanssa. Eri kouluissa olevat
oppilaat pystyivat ndin osallistumaan samaan keskusteluun. Kerran viikossa oppilaat
tyoskentelivat opettajan ohjauksessa, mutta muuten tydskentely oli itsendistd. Kurssilla ei
ollut koetta, vaan se arvioitiin oppimispaivékirjan ja aktiivisuuden perusteella. Opiskelu oli
oppilaskeskeistd. Oppilaat keskustelivat verkossa kesken&&n vain verkossa olevan
opettajan, verkkotuutorin ohjaamana suurimman osan ajasta. Oppilaiden oma opettaja
auttoi oppilaat liikkeelle sek& auttoi ja neuvoi tarvittaessa. Netlibris-toimintaa rahoitti
Opetushallitus ja toimintaa koordinoi Minttu Ollila yhdessa kuntien koordinaattoreiden

kanssa. (IEA, tapaustietokanta)

VERKKOJA KOKEMAAN - ETAOPETUSTA SAARISTOKOULUISSA

Verkkoja kokemaan - etdopetusta saaristokouluissa oli Opetushallituksen tukema
opetusmenetelmien kehittdmishanke. Hankkeen vastuulisena koordinaattorina oli Velkuan
kunta. Muina osapuolina olivat nelj& Turun saariston suomenkielistd kuntaa, Askainen,
Kustavi, Merimasku ja Rymattyld sekd yhteistydkumppanina Turun normaalikoulu.
Projektin tarkoituksena oli taata saariston oppilaille enemman vaihtoehtoja opiskeltaviin
aineisiin. Opettaja oli Turun Normaalikoulusta ja opetti saariston koulujen oppilaille
vieraita kieli& verkon vélityksell4. Opetettavina kielin& oli saksa ja ranska vieraana kieleng,
sek&d suomi ja ruotsi toisena kotimaisena kielend. Tdassa tutkimuksessa oli mukana
Askaisten ala-aste, jossa opiskeltiin saksaa. Opettaja kaytti hyvédkseen virtuaalista
oppimisympdristda nimeltd&dn Virtuaalivihko, joka oli suunniteltu ja tehty Turun
Normaalikoulua varten. Virtuaalivihon suunnittelussa kiinnitettiin erityistd huomiota sen
helppokdyttdisyyteen, jotta opettajat ja pienetkin oppilaat osasivat ké&yttad sitd (Turun
Normaalikoulun kotisivut). Opettaja laittoi Virtuaalivihkoon oppilaille tehtévia, oppilaat
tekivat tehtdvat ja opettaja antoi heille Virtuaalivihkoon palautteen. Opetuksessa kaytettiin
my6s Microsoft NetMeeting -kokousohjelmaa, jonka avulla voitiin tarkistaa l&ksyjé,

opetella ja harjoitella sanasto- ja kielioppiasioita seka pelata erilaisia peleja. NetMeeting-
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http://www.edu.fi/projektit/tietosuomi/
http://www.velkua.fi/
http://www.velkua.fi/
http://www.askainen.fi/
http://www.kustavi.fi/
http://www.merimasku.fi/
http://www.rymattyla.fi/
http://www.tnk.utu.fi/

ohjelman avulla tunnista saatiin interaktiivisempi ja oppilaat sekd opettaja pystyivét
kommunikoimaan toistensa kanssa Kkirjoittamalla (Turun Normaalikoulun Kotisivut).
Videoneuvottelulaitteiden avulla opettaja ja oppilaat saivat laheisemman kontaktin
toisiinsa. Oppilaat tekivat myds ryhmétoitd. Opettajan roolina oli motivoida oppilaita.
Tavoitteena oli saada tunneista oppilaskeskeisié ja sellaisia, joissa oppilas on aktiivinen.
Opettaja pyrki olemaan ddnessé mahdollisimman véhdn ja antaa sen sijaan oppilaiden

puhua ja toimia enemman. (IEA, tapaustietokanta)

WEB-KURSSI

Web-kurssi toteutettiin Sipoon lukiossa. Sipoon lukio tarjosi 20 opintoviikkoa IT-kursseja,
joilla oppilaat perehtyivat tietotekniikkaan ja opettelivat ryhméssa tyoskentelyd. Teknisten
taitojen lisaksi kursseilla opittiin mm. talousasioita, harjoiteltiin tyontekoa ja tehtiin
yrityselamén projekteja. Osa opinnoista suoritettiin itsendisesti ja lopuksi tehtiin
digitaalinen portfolio. Kursseja toteutettiin usein intensiivikursseina eli opiskeltiin
normaalia lyhyemmaéssd ajassa, esimerkiksi kolmessa viikossa, koko kurssin asiat.
Opiskelijat pystyivat valitsemaan kursseista vain peruskursseja tai osa pystyi halutessaan
opiskelemaan kaikki 20 opintoviikkoa. Koulun rehtorin mukaan suurin osa lukioon
tulleista opiskelijoista saavutti web-tuottamisen taidot. Hanen mukaansa kaikki opiskelijat
kayttivat verkko-oppimisympdristdja pdivittadin ja perehtyivat vuorovaikutukselliseen
tydskentelyyn. Web-kurssin organisoi sipoon lukion oma opettaja Juha Kuusela, joka
suunnitteli ja piti osan kursseista itse. Taman lisdksi web-kurssin opettajina toimivat
koulun ulkopuoliset palkatut asiantuntijat, jotka olivat erikoistuneet johonkin tiettyyn
erityisalaan. (IEA, tapaustietokanta)
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4 Tutkimuksen toteutus

Tassda luvussa kerrotaan tutkimusongelmat sekd esitellddn tutkimusaineisto ja

tutkimusmenetelmét.

4.1 Tutkimusongelmat

Taman tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, millaista on tietotekniikan innovatiivinen
opetuskayttd ja miten tietotekniikkaa kannattaa kayttdd opetuksessa hyvéksi.
Tutkimuksessa kartoitetaan sellaisia tietotekniikan opetuskayton menetelmid, joiden avulla
saavutetaan myonteisia oppimistuloksia. Liséksi selvitetddn, miké on tietotekniikan tuoma

lisdarvo talle opetusmuodolle.
Tutkimuksessa etsitdén vastausta seuraaviin kysymyksiin:
1. Millaista on tietotekniikan innovatiivinen opetuskaytto?
2. Mita vaikutuksia tietotekniikan opetuskaytolla on oppilaiden oppimiseen?

e Miten tietotekniikan k&yttdé opetuksessa vaikuttaa oppilaiden asenteisiin
tietotekniikkaa kohtaan?

e Miten tietotekniikan opetuskaytto vaikuttaa oppilaiden
tietotekniikkataitojen kehittymiseen?

e Miten tietotekniikan opetuskéyttd vaikuttaa oppilaiden yhteistyotaitojen
kehittymiseen?

3. Mika on tietotekniikan tuoma lisaarvo opetukselle?

e Millaisia uusia mahdollisuuksia tieto- ja viestintatekniikka tarjoaa
opetukselle?

e Mit4d mahdollisia hy6tyja ja haittoja tieto- ja viestintitekniikan kaytdsta on
oppimiselle?
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4.2 Tutkimusmenetelmat

Tutkimuksen tavoitteena oli 10ytdd hyvid keinoja kéyttad tietotekniikkaa opetuksessa
hyvaksi. Tutkimus oli laadullinen tutkimus, jossa lahtokohtana on todellisen el&man
kuvaaminen (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2004). Téassd tutkimuksessa tutkittavia
tapauksia oli kolme. Tarkoituksena oli tutkia laadullisesti ndiden kolmen hyvin
erityyppisen tietotekniikan opetuskéytén metodin vaikutusta oppilaiden asenteisiin ja
taitoihin. Laadullisen tutkimuksen valinta oli selked, koska pyrittiin kuvamaan juuri

todellisia oppimistilanteita.

Tassa tutkimuksessa aineistona olivat haastattelut, joiden avulla pyrittiin saamaan kuva
hankkeiden vaikutuksista oppilaisiin. Laadullisessa tutkimuksessa suositaan Hirsjarvi ym.
(2004) mukaan ihmista tiedonkeruun lahteend, kuten tassakin tutkimuksessa. Laadullisessa
tutkimuksessa aineisto pyritddn kokoamaan luonnollisissa, todellisissa tilanteissa ja
luotetaan enemman omiin havaintoihin ja keskusteluihin kuin mittausvélineilld hankittuun

tietoon.

Tassa tutkimuksessa oli tarkoitus tarkastella aineistoa yksityiskohtaisesti ilman, ettd
taustalla oli teoriaa. Tutkimuksen l&dhtdkohtana oli luoda yksittéisestd havainnosta yleinen
johtopaatds. Kuten Hirsjarvi ym. (2004) toteavat, talldinen induktiivinen tutkimusote, joka

etenee yksittaisestd havainnosta yleiseen, sopii hyvin juuri laadulliseen tutkimukseen.

Tutkimustyyppi oli tapaustutkimus, joka on laadullisen tutkimuksen yksi yleisesti kaytetty
tutkimusasetelma. Tutkimustyypiksi valittiin tapaustutkimus, koska tutkittavia tapauksia
oli rajoitettu maard, aineisto oli haastatteluina ja tutkimuskohde oli oppimistilanne. Néin

tapaustutkimuksen avulla tutkittavasta kohteesta saatiin parhaiten tietoa.

Tassa tutkimuksessa tutkimuksen kohteena oli opetus ja oppiminen, joiden tutkimisessa
tapaustutkimusta pidetddn luontevana l&dhestymistapana. Oppimisen tutkimisessa, kuten
tdssakin  tutkimuksessa, on kyse ongelman kokonaisvaltaisesta tarkastelusta.
Tunnusomaista tapaustutkimukselle onkin juuri kokonaisvaltainen ongelman tarkastelu ja
kuvaus, jota ei tehda irrallisena (Soininen, 1995), vaan yksittdistapausta tai ongelmaa

tutkitaan yhteydessd ymparistoon. Tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita ennen kaikkea
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prosessista. Tapaustutkimuksessa kohdetta tutkitaan yksityiskohtaisesti ja samalla pyritaan
saamaan intensiivista tietoa yksittaisestd tapauksesta. Tutkimuksessa valitaan yksittdinen
tapaus tai tilanne, jossa kohteena on yksilé tai ryhméa (Hirsjarvi ym., 2004). Tassé
tutkimuksessa kohteena oli kolme erilaista opetushanketta ja niistd aina opetusryhma
kokonaisuudessaan.

Aineiston kerdysmenetelmét tapaustutkimuksessa ovat ihmislaheisid, joita ovat mm.
haastattelut, havainnointi ja erilaiset kirjalliset dokumentit. Tavoitteena on ilmi6iden
kuvaaminen eika aineistoa pyritd muuttamaan numeeriseen muotoon (Hirsjarvi ym., 2004,
Soininen, 1995).

4.3 Tutkimusaineiston kuvailu

Tutkimusaineisto on saatu valmiina SITES-tutkimusta Suomessa toteuttavalta Koulutuksen
tutkimuslaitokselta. Tutkimusaineisto on saatu kayttoon taté Pro gradu tyota varten.

Tutkimusaineistona tdssa Pro gradu -tutkimuksessa ovat haastattelut. Haastattelut on
kerdtty SITES-tutkimuksessa haastattelemalla oppilaita, oppilaiden vanhempia, hanketta
toteuttavia opettajia, rehtoria, opettajia, jotka eivat olleet mukana hankkeessa, koulutoimen
hallinnon henkilGitd seka tietotekniikan vastuuhenkil6itd. Haastattelut olivat litteroitu ja
olivat tutkimuksessa kdytossa paperille tulostettuna.

Tutkimusaineisto on esitelty kokonaisuudessaan taulukossa 2. Haastateltuja ihmisia
Netlibris-hankkeessa on yhteensd 22, Verkkoja kokemaan -hankkeessa 13 ja Web-
kurssissa 13 (taulukko 2).

Aineisto
Netlibris Verkkoja Web-kurssi
kokemaan
Haastattelut Oppilaat 9 5 3
Vanhemmat 4 2 3
Hankk_een 9 1 3
opettajat
Muut opettajat 2 2 2
Rehtori 2 1 1
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Koulutoimen
hallinto 1 1 0
Atk-vastaava 2 1 1
Yhteensa
haastatteluja 22 13 13

Taulukko 2: Aineistojen lukumaarat.

4.4 Tutkimusaineiston rajaus

Tutkimus rajattiin - kolmeen tutkimustapaukseen tutkimukseen kéytettdvan ajan
rajallisuuden vuoksi. Haluttiin analysoida muutamaa tapausta perusteellisesti ennemmin
kuin useampaa pinnallisemmin. Aluksi valittiin suomalaiset tapaukset, koska niista oli
olemassa suomenkielelld tutkimusaineisto ja suomalaisista tapauksista rajattiin aineistoa
viel& kolmeen tapaukseen. Tutkimukseen on valittu mukaan Netlibris, Verkkoja kokemaan
ja Web-kurssi hankkeet, koska ne edustavat kukin hyvin erityyppistd opetuskokeilua.
Netlibris-hankkeessa oli ideana opiskella Kirjallisuutta, Verkkoja kokemaan -hankkeessa
oli kyse etdopetuksesta ja Web-kurssissa opiskeltiin itse tietotekniikkaa. Kaikissa
tapauksissa kuitenkin kaytettiin tietotekniikkaa vahvasti opetuksessa hyvéksi. Hankkeet
olivat uuden tyyppisié opetuskokeiluja Suomen kouluissa.

Netblibris on valittu mukaan, koska se on laajentunut moniin kouluihin olemassaolonsa
aikana. Se on menestyvé projekti, josta kannattaa katsoa mallia ja pohtia, mika siité tekee
niin innostavan. Lisaksi tdssa projektissa oli alkujaan ideana saada tytot tietotekniikan
pariin, joka naisena ja tietotekniikan opettajana kiinnostaa tutkimuksen tekijaa. Verkkoja
kokemaan projektin ideana oli tasa-arvoistaa oppilaiden mahdollisuuksia opiskella
saaristossa vaihtoehtoisia oppiaineita. Todella hyodyllinen projekti, josta kannattaa ottaa
Suomessa muuallakin mallia. Haja-asutusalueilla mm. Lapissa ja Ita-Suomessa oppilailla
on myds hyvin vahdn mahdollisuuksia opiskella vaihtoehtoisia kieli& ja muita aineita.
Web-kurssi Sipoon lukiossa edustaa vanhemmille opiskelijoille suunnattua projektia.
Tietotekniikan opettajana tama projekti kiinnostaa erityisesti, koska kursseilla on opiskeltu

tietotekniikkaa.

Tutkimusaineistoksi tdhan tutkimukseen on saatu haastattelut, datamatriisit ja raportit.
Datamatriisit sisaltavat kysymyksid, joiden tarkoituksena oli auttaa tutkijaa keskittymaan
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oleellisiin asioihin. Datamatriisi on kaytossa valmiiksi taytettynd. Raporteissa on kerrottu
kustakin hankkeesta sekd analysoitu sitd datamatriisin pohjalta. Raporteissa on kerrottu
mm. oppilaiden eri tydmuodoista, opettajan tavoista opettaa ja oppilaiden eri taitojen
kehittymisestd. Asioista on kuitenkin kerrottu paljon suppeammin kuin t&ssa
tutkimuksessa. Datamatriisia ja raporttia ei kdyteta tdssa tutkimuksessa tutkimusaineistona,
koska haastatteluista 10ytyvat vastaukset tutkimusongelmiin paljon kattavammin ja

tarkemmin.

4.5 Tutkimuksen analyysi

Tutkimusaineiston analyysissd kaytettiin aineistol&dhtoistd sisallonanalyysid. Aineistona
tutkimuksessa oli hankkeisiin osallistuneiden henkildiden haastattelut ja tutkimuksessa
otettiin huomioon eri tahojen, mm. opettajien, oppilaiden ja vanhempien nédkemyksia ja
havaintoja opetusmetodista sekéd sen vaikutuksista oppilaisiin. Sisallénanalyysi kohdistui

naiden ihmisten haastatteluihin.

Siséllénanalyysi on tekstianalyysia (Tuomi & Sarajarvi, 2002), joka tukee analyysitavan
valintaa, koska tutkimusaineisto oli valmiiksi tekstimuodossa. Siséllénanalyysi on
kvalitatiivisen tutkimuksen perusanalyysimenetelmd, jota voi pitdd sekd yksittdisend
metodina ettd valjana teoreettisena kehyksend. Siséllonanalyysi voidaan jakaa kolmeen
tapaan, joita ovat aineistolahtdinen analyysi, teoriasidonnainen analyysi ja teoriapohjainen
analyysi (Tuomi & Sarajarvi, 2002). Tassa tutkimuksessa ké&ytettiin aineistolahtoista
sisdllénanalyysid, joka edustaa puhtaasti aineistolahtdista analyysid. Tassé tavassa ei ole
alkuteoriaa, vaan se kehittyy tutkimuksen aikana aineistonkeruun ja analyysin aikana
(Hirsjarvi & Hurme. 2000. 164). Analyysin pyrkimyksena on luoda tutkimusaineistosta
teoreettinen kokonaisuus (Tuomi & Sarajarvi, 2002). Tutkimusote on talléin induktiivinen,

jossa paadytaan yksityisista havainnoista yleisiin merkityksiin. (Hirsjarvi ym., 2004)

Tassa tutkimuksessa ei ollut alkuteoriaa. Aineiston tutustumisvaiheessa sieltd nousi nelja
aihetta, joita tutkitiin tarkemmin. Nama aiheet olivat yhteisty6taitojen ja
tietotekniikkataitojen kehittyminen, asenteiden muuttuminen tietotekniikkaa kohtaan seka
teknologian tuoma lisdarvo opetukseen. Naméa aiheet valittiin tutkimuksen kohteeksi,

koska tietotekniikan opettajana néiden taitojen kehittyminen kiinnosti tekijaa. Aiheet
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tulivat haastatteluissa selkeésti esille jo kysymysten asetteluissa. Haastattelija oli halunnut
tutkia naiden taitojen kehittymistd ja niihin haastateltavat olivat kertoneet oman

mielipiteensa.

Aineistolédhtéisen sisallonanalyysin vaiheet on jaettu kolmeen osaan, joita ovat
pelkistdminen, ryhmittely ja teoreettisten kasitteiden luominen (Tuomi & Sarajérvi, 2002).
Ensiksi tutustuttiin aineistoon lukemalla haastatteluja l&pi ja tutustumalla tapauksista
tehtyihin raportteihin. Aineisto pelkistettiin siten, etté litteroidut haastattelut luettiin lapi ja
etsittiin yhtd tutkimusaihetta koskevat huomautukset. Ensimmaisella kerralla etsittiin
kaikki yhteistyotd koskevat virkkeet haastatteluista ja alleviivattiin ne. Toisella kerralla
etsittiin kaikki tietotekniikkataitojen kehittymiseen liittyvat huomautukset ja kolmannella
kerralla kaikki asenteisiin liittyvat huomautukset. Lopuksi tutkittiin haastattelut lapi ja
tutkittiin, mit& puhuttiin tietotekniikan tuomasta lisdarvosta opetukselle. Samalla pohdittiin
myo6s, mika tietotekniikan lisdarvo on ollut. Tamén jélkeen listattiin kaikki ilmaukset

Kirjoittamalla ne yl6s paperille.

Toisessa vaiheessa eli ryhmittelyssd kaytiin  1&pi  kerdtyt virkkeet ja etsittiin
samankaltaisuuksia seké eridvia mainintoja. Kaytiin virkkeet 1api yhden hankkeen sisélla,
ensimmaiseksi  Netlibris-hankkeen, ja sielld yhteistyotaitoja koskevat maininnat.
Yhdistettiin samankaltaiset maininnat, eli tutkittiin, ketk& olivat olleet samaa mieltd
asioista ja olivat perustelleet kantansa yhtenevilla mielipiteilld. Muodostettiin maininnoista
eri luokkia sen mukaan, mit4 oppilaat olivat oppineet opetuskokeilun aikana. Annettiin
luokille niiden siséltéd kuvaavat nimet, esimerkiksi Netlibris-hankkeessa mielipiteiden
perustelu. Seuraavaksi kaytiin l4pi Netlibris-hankkeen virkkeet, jotka kertoivat, mité
tietotekniikkataitoja oppilaat olivat oppineet. Muodostettiin samanlaisista huomioista taas
omia luokkia, kuten tiedonhaku. Tdéman jalkeen kaytiin lapi Netlibris-hankkeen huomiot,
miten asenteet olivat muuttuneet tietotekniikkaa kohtaan ja muodostettiin huomioista
luokkia.  Netlibris-hankkeen jélkeen siirryttiin Verkkoja kokemaan -hankkeeseen ja
analysoitiin se samalla tavalla kuin Netlibris-hanke. Lopuksi analysoitiin viela Web-kurssi
-hanke. Tietotekniikan tuomasta lisaarvosta ei muodostettu erilaisia luokkia.

Taman jalkeen vertailtiin eri hankkeita keskendén aina yhdesté aiheesta, yhteistyotaidoista,
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tietotekniikkataidoista ja asenteista tietotekniikkaa kohtaan. Ensiksi tutkittiin yhteistyota
koskevia huomioita yhdessa. Yhdistettiin kaikkien kolmen hankkeen samankaltaiset luokat
yhdeksi luokaksi ja tutkittiin eri hankkeiden samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia yhdessa.
Yhteisty6taidoista kehittyi yksi luokka. Tadman jalkeen tehtiin sama tietotekniikkataitoja
koskeville luokille. Luokat, jotka muodostuivat olivat perus tietotekniikkataitojen
kehittyminen, tiedonhakutaidot ja verkkoviestintitaidot. Viimeisend tutkittiin asenteiden
muutoksia tietotekniikkaa kohtaan. Tahén aiheeseen muodostui vain yksi luokka, joka on

asenteiden muuttuminen tietotekniikkaa kohtaan.

Neljannessé vaiheessa tutkittiin kutakin aihetta tarkemmin ja pohdittii minké&laisissa
hankkeissa kehittyivat yhteistyotaidot parhaiten ja millaisessa ne eivat kehity. Samoin
pohditiin - milloin tietotekniikkataidot kehittyivat parhaiten ja milloin asenteet
tietotekniikkaa kohtaan muuttuivat eniten myonteiseen suuntaan. Tédssa vaiheessa
pohdittiin myds, mika oli tietotekniikan tuoma lisdarvo hankkeelle ja miten se edisti

oppilaiden oppimista.

4.6 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimusaineisto saatiin tdhan tutkimukseen valmiina, joten aineiston keruuvaiheen
luotettavuutta on vaikea arvioida. Haastattelut olivat kuitenkin litteroitu sanatarkasti, jonka

ansiosta haastattelutilanteista sai hyva kuvan.

Yhtd hanketta kohti oli haastateltu monipuolisesti useaa eri ihmistd, jotka edustivat
kouluorganisaation eri tahoja. Tama toi tutkimustuloksiin erilaisia nakdkantoja ja lisasi
tutkimustulosten luotettavuutta. Mutta oli otettava kuitenkin huomioon, ettd kommentit
ovat yksittdisen ihmisen huomioita ja mielipiteitd. Haastatteluun osallistui esimerkiksi
oppilaista vain murto-osa hankkeessa mukana olevista. Ei voida esimerkiksi sanoa, ettd
kaikki oppilaat olisivat oppineet tiettyja asioita hankkeen aikoina. Lisaksi haastateltavien
omat henkilokohtaiset asenteet tietotekniikkaa kohtaan ovat voineet muovata

tutkimustulosta.

Vastaukset tutkimusongelmiin ovat suuntaa-antavia tuloksia. Koska tutkittavia hankkeita
oli vain kolme, niiden yleistettdvyyteen tulee suhtautua Kriittisesti. Tutkimuksen
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perusteella ei voida kertoa varmasti, mika hankkeen toiminto aiheutti oppilaiden tietyn

oppimisen.

32



5 Tulokset

Tassa luvussa tarkastelen SITES-tutkimuksen kolmen hankkeen vaikutuksia oppilaisiin.
Yhteistyotaidoista kehittyivat keskustelutaidot, vastuunotto ja ryhmaétyétaidot (kuva 2).
Tieto- ja viestintatekniikkataidoista kehittyivét tiedonhakutaidot, perus tietotekniikkataidot

ja verkkoviestintataidot. Asenteet tietotekniikkaa kohtaan muuttuivat myonteisiksi.

Keskutelutaidot Tiedonhakutaidot
—— — Asenteet
Y hteistyotaidot Tieto- Ja tietotekniikkkaa
viestintatekniikkataidot kohtaan

Vastuunotto Perus
tietotekniikkataidot

Ryhmatyotaidot Verkkoviestintataidot

Kuva 2: Hankkeiden vaikutukset oppilaisiin.

Luvussa 5.1 selvitetddn, miten eri hankkeet ovat vaikuttaneet oppilaiden yhteistytaitojen
kehittymiseen. Luvussa 5.2 puolestaan kartoitetaan oppilaiden tietotekniikkataitojen
kehittymistd. Hankkeiden vaikutuksia oppilaiden asenteisiin tietotekniikkaa kohtaan

selvitetdan luvussa 5.3.

5.1 Yhteistyotaidot

Oppilaiden yhteistyd, ryhmétyo- ja keskustelutaidot kehittyivat hankkeiden aikana. Tahan
vaikutti se, ettd oppilaat tyoskentelivét jokaisen hankkeen tunnilla enemman ryhmissa kuin
normaaleilla tunneilla ja keskustelivat tunneilla paljon. Ryhmé- ja yhteistyémuotoja olivat
parity6t, ryhméaty6t ja keskustelut. Nama ilmenivét siten, ettd tunneilla oli enemman

paritoitd kuin normaaleilla tunneilla ja oppilaat tydskentelivat enemmén muiden oppilaiden
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kanssa. Liséksi oppilaat keskustelivat seké opettajan ettd muiden oppilaiden kanssa ja he
kyselivat sekd neuvoivat toisiaan tehtavissd. Liséksi oppilaat keskustelivat tietokoneen
avulla internetissd. Keskustelu lisdantyi Netlibris ja Web-kurssi -hankkeissa, mutta
Verkkoja kokemaan -hankkeessa ei havaittu keskustelun luokassa lisd&ntyneen. Netlibris-
hankkeessa oppilaiden kyky perustella mielipiteita parani.

Yhteistyotaitojen kehittyminen nadkyi hankkeissa mm. seuraavilla tavoilla. Netlibris-

hankkeen tunneilla oppilaat tekivat parititd enemman kuin muilla tunneilla.

Haastattelija: Teettekd te ryhmétoita? Oppilas: Joo, paritditd. Haastattelija: Teettekd te niitd

toisilla tunneilla? Oppilas: Ei niin paljon.” (Oppilas, Netlibris-hanke)

Netlibris-hankkeessa oppilaat myds muodostivat ryhmid, joissa he tydskentelivat noin
kuukauden ajan. Ryhman muodostivat ne oppilaat, jotka lukivat samaa kirjaa. Tamé ryhmé
keskusteli noin kuukauden ajan Kirjastaan verkon vélitykselld. Teknologia mahdollisti
Netlibris-hankkeessa opiskelijoiden keskustelut muiden koulujen opiskelijoiden kanssa.
Toiset oppilaat, joiden kanssa he keskustelivat, saattoivat olla useasta eri koulusta.
Opettajat pitivat siitd, ettd he pystyivat tekemaan yhteisty6td muiden koulujen opettajien

kanssa ja, ettd myds oppilaat pystyivat tydskenteleméan yhdessa.

”Valimatkojen  paastd voidaan tavata ihmisia. Voidaan muodostaa tallaisia
tiimitydskentelymalleja, jossa on 100 km vélilla. Voidaan yhdistaa asianyhteyksia eri kouluissa,

vaikka eri puolella maapalloa.” (Hankkeen opettaja, haastattelu, Netlibris-hanke)

”Mun mielestd se on kauhean kivaa, kun tulee silllain, ettd me ollaan eri koulujen kanssa
yhteistyossa. Se on aika hankalaa aina jarjestad. Taman projektin puitteissa se on helpompaa.

Oppii tuntemaan toisia kouluja, oppilaita ja opettajia.”” (Opettaja, haastattelu, Netlibris-hanke)

Verkkoja kokemaan ja Web-kurssi -hankkeissa oppilaat tydskentelivat koko ajan ryhmané
luokassa. Verkkoja kokemaan -hankkeessa oppilailla ei ollut opettajaa fyysisesti luokassa
lasnd, koska opetus annettiin etédnd toisesta koulusta pienen ryhmakoon vuoksi. Opettaja
ohjasi tuntia videokonferenssilaitteiden avulla muualta. Koska opettaja ei ollut luokassa

lasnd, saivat oppilaat ndin enemman vastuuta toimistaan. Oppilaat joutuivat selviytyméén
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luokassa yksin ongelmatilanteissakin, jonka vuoksi he vdistamatta tekivat yhteistyota

keskenaan.

”Ne [oppilaat] kantaa kokonaan vastuun siitd itse, siitd hommasta. ... Ne [oppilaat]
automaattisesti tekee yhteistyota keskendan, kun ne istuu siella pienessa luokassa.”” (Hankkeen

opettaja, Verkkoja kokemaan -hanke)

Sen liséksi, ettd oppilaat toimivat ryhméana omassa luokassaan, he samalla toimivat myos

toisen ala-asteen, joka oli etdopetuksessa mukana, oppilaiden kanssa ryhmana.

’He joutuvat sielld tietysti olemaan, joskus kiperissakin teknisissa ongelmissa omana ryhmana
siella kesken&an. Sitten se, ettd he joutuvat olemaan...se on titd samaa viestintdd, toisten
etaryhmien kanssa. Esimerkiksi Askan ja Velkulan [verkkoja kokemaan -hankkeessa olevat
koulut] —koululaiset joutuu olemaan keskenaan mydskin.” (Koulutoimen hallinnon edustaja,

Verkkoja kokemaan -hanke)

Netlibris-hankkeessa opettaja antoi my0ds oppilaille enemmaén vastuuta. Heill oli itselldén

vastuu, ettd tehtavat valmistuivat ajoissa ja kirjat oli luettu silloin, kun pitaakin.

”Oppilaat ovat arvostaneet sitd, ettd tdma on myoéskin ainakin namé ala-asteen valikoidut
oppilaat on kiittaneet sitd, ettd tdmé on sellainen hanke missa heihin luotetaan oppijoina. Ne

saa tosi itsendisesti huolehtia siita tyéstaan.” (Koulutoimen hallituksen edustaja, Netlibris)

Oppilaat pitivat siitd, ettd heihin luotettiin ja he saivat itsendisesti huolehtia tydstdan.
Oppilaat pystyivét eteneméddn omaan tahtiinsa vapaasti, miké oli mieluisaa ainakin osalle

oppilaista.

”’On vapaa tydskentely ainakin. On kiva kun ei tarvii istuu luokassa. Saa ihan omaan tahtiin

tehd& hommia.”” (Oppilas, haastattelu, Netlibris-hanke)

Web-kurssilla tehtiin enemman yhteistyota kuin saman lukion muilla tunneilla. Muillakin
tunneilla tehtiin parit6itd ja esimerkiksi laskettiin yhdessa matematiikan laskuja, mutta
yhteistyd ei kuitenkaan ollut niin laajaa kuin web-kurssilla. Web-kurssi -hankkeessa

oppilailla oli jokaisella omat tehtévat, joita he tekivat. Oppilailla oli kuitenkin tiivis ryhma
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ja he tyoskentelivat yhdessa seké auttoivat toinen toistaan. He kyselivat, keskustelivat ja

neuvoivat toisiaan tehtavissa.

”Haastattelija: Mites muilla tunneilla, teettekd te yhta paljon [yhteisty6ta]? Oppilas: Kylla on
periaatteessa jotain, mutta ei tollain ehka noin laajassa skaalassa. Paritdita ja tallein. Laskee

vaikka matikan tunnilla laskuja ja téallein.”” (Oppilas, Web-kurssi)

Web-kurssin oppilaat oppivat kursseja suorittaessa myos projektinhallintaa. Web-kursseilla
sai laajempia tehtavid kuin muilla kursseilla ja tdm&n myota oppilaat oppivat ottamaan
vastuuta laajemmasta tyostd ja hallitsemaan isompia ongelmia. Hankkeen opettaja uskoi,

ettd oppilaat oppivat myds lisdd huolellisuutta ja pitkdjanteisyytta.

”’Qpitaan projektin hallintaa. Sellainen isompi homma mikd pitda tehdd.” (Oppilas, Web-

kurssi)

”He [oppilaat] ovat oppineet ainakin pitkdjanteisyyden ja huolellisuuden merkityksen

lopputulokseen.” (Hankkeen opettaja, Web-kurssi)

Netlibris-hankkeessa ei ollut havaittavissa luokan sisdlld yhtd suurta yhteistyon
lisadntymista kuin kahdessa muussa hankkeessa, mutta eri koulujen oppilaiden valilla

yhteisty0 sen sijaan lisdantyi Netlibris-hankkeessa.

”Haastattelija: Onko se [tunnilla tyoskentely] enemman yksindistd tydskentelya vai

ryhmatyoskentelya? Oppilas: Yksindistd.”” (Oppilas, Netlibris-hanke)

Netlibris-hankkeessa oppilailla oli yhteinen projekti, mutta koska luokkatoveri saattoi
lukea eri kirjaa ja osallistua eri keskusteluun, kovin voimakasta yhtendisyyden tunnetta
heidan vélilleen ei syntynyt. Voimakkaampi yhteistyén kehittyminen oli huomattavissa
samaan verkkokeskusteluun osallistuvien oppilaiden valilla, vaikka he olisivatkin olleet eri
kouluista. Tassékin kovin suuren yhteistyon syntymistd haittasi se, ettd ryhma, jonka
kanssa he keskustelivat kirjasta, vaihtui aina kuukauden vélein. Samalla oppilaat oppivat
kuitenkin toimimaan useissa erilaisissa ryhmissd ja saivat ndin kokemusta erilaisesta

ryhmétyosta.
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”Niilld on yhteinen tehtdvd, joka kuukausi se, ehké@ se ryhman jésenistd vaihtuu. Koska nehén
ryhmittyy aina kirjan ymparille. Kerran kuussa ne tekeekin kahden muun ihmisen kanssa. Mita
ne aikaisemmin on tehnyt sitd tyota, eli sitd kirjan sisallon kdaymistd.”” (Koulutoimen hallinnon

edustaja, Netlibris)

Netibriksen ja Web-kurssin tunneilla keskustelutaidot kehittyivat ja se nakyi siten, ettd
oppilaat keskustelivat luokkatovereiden kanssa opiskeltavasta aiheesta enemmén kuin
normaalilla tunnilla. Oppilaat kokivat, ettd he voivat kysyd myos muilta oppilailta neuvoa
ja kommentoida luokassa opiskeltavaa aihetta. Web-kurssilla oppilailla oli tavoitteena
saavuttaa 20 opintoviikon kokonaisuus. He olivat suorittamassa tata kokonaisuutta yhdessa
ja auttoivat myos opiskelutovereita tavoitteen saavuttamisessa. Web-kurssilla oppilaat

keskustelivat paljon seka opettajan ettd muiden oppilaiden kanssa.

Haastattelija: Tyoskentelettekd te mitenk&dn eri tavoin oppilas-kavereitten kanssa néilla
[Netlibris] tunneilla? Oppilas: Ehk& me keskustellaan enemman niistd asioista [tunnin

aiheesta]. (Oppilas, Netlibris-hanke)

” [Oppilaat] keskustelevat sekd opettajan kanssa ettd keskendan. Vihmerimmat osaavat neuvoa

kavereitaan.” (Opettaja, Web-kurssi)

Myo6s oppilaiden taidot perustella mielipiteitddn parantuivat Netlibris-hankkeessa.
Hankkeessa kaytettiin verkkoa keskusteluihin systemaattisesti joka viikko. Samalla
oppilaat oppivat myds ottamaan huomioon ja kunnioittamaan muiden mahdollisesti
eriavidkin mielipiteita.

”...[oppilas] oppii ilmaisemaan mielipiteensd ja jotenkin perustelemaan sitd. ...[oppii]

ottamaan huomioon toisen ndkemyksen ja tarttumaan siihen...”” (Muu opettaja, Netlibris-hanke)

”’Se on varmaan hyvin tallainen rikaste vuorovaikutuksessa... Kommentoi ja keskustelee ja
miettii ja pohtii, ettd mika kun koin jonkun kirjan. Kyll4 se varmasti kehittdvad on ihan silla
tavalla. He oppii ndkemaén sen, ettd tuo toinen koki sen asian ihan eri tavalla kuin itse koin

sen. On erilaisia mielipiteitd siitd.” (Vanhempi, Netlibris-hanke)
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Verkkoja kokemaan kurssilla ei ollut keskustelua normaalia tuntia enemméan. Tama johtui
mahdollisesti siitd, ettd tunnit olivat opettajajohtoisia. Oppilaat keskittyivdt omaan

tyohonsa, eivatka kiinnittaneet huomiota muiden edistymiseen tehtavissa.

Netlibris-hankkeessa normaalisti hiljaiset oppilaat olivat paljon enemmé&n mukana verkossa
kaytavassa keskusteluissa. Teknologian tuoma lisdarvo nékyi hankkeessa siind, ettd
hiljaisetkin oppilaat saatiin keskustelemaan vilkkaasti. Oppilas saattoi olla luokassa
hiljainen, eik& osallistunut suullisesti kaytavaan keskusteluun. Verkossa oppilas saattoikin

olla todella puhelias.

’On hirvedan hiljaisia oppilaita ja sitten kun menee nettiin, ne Kirjoittaa hirveesti kaikkia juttuja.

Niillé on hirveesti mielipiteitd.”” (Oppilas, Netlibris-hanke)

Teknologia mahdollisti my6s sen, ettd oppilailla oli enemman valinnanvapautta, kun he
valitsivat kirjoja, joita he lukivat hankkeen myotd. Jos keskustelu olisi toteutettu luokassa
kasvokkain ilman teknologiaa, olisivat oppilaat joutuneet valitsemaan saman kirjan kuin

luokkatoverinsakin.

”Meidén hankettahan ei olisi olemassa ilman tieto- ja viestintitekniikkaa. Se on ihan sen
perusteita. Totta kai voisi olla pienia Kirjallisuuspiireja. ... Kyllahan tdma tuo siihen sellaista
modernia, joka hipoo sitten nuoriin. Joka hipoo my6s poikiin ja tyttéihin.”” (Hankkeen opettaja,

haastattelu, Netlibris-hanke)

Verkkoja kokemaan -hankkeessa teknologia mahdollisti sen, ettd oppilailla oli enemman
valinnanvapautta opiskelussaan. llman teknologiaa kouluissa ei olisi voinut opiskella
saksaa, koska noin pienille opetusryhmille ei olisi voitu kustannussyistd palkata omaa
opettajaa. Kayttaméllad etdopetusta hyvaksi pysyivat kustannukset niin alhaisina, ettd

ylimé&araisen kielen opetus pystyttiin jarjestaméaan.

Jos jollain luokalla ei ole kuin kaksi oppilasta tai yksi oppilas, joka tahtoo opiskella jotain
vendjaa, saksaa, jotain erikoisainetta. Onhan se h6lmoa palkata sinne opettaja ytha& oppilasta
varten. ... On se kauhean vaarin tallaista pientd yhteiséd kohtaan, ettd et sind voi koska ei
kukaan muu. Ei ole tarpeeksi jotka sitd haluisi. Siind se on hyva, tasa-arvokysymys.”

(Vanhempi, haastattelu, Verkkoja kokemaan -hanke)
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’Jos kustannukset pysyvat, niin ainahan yliméarainen kieli on ihan kiva.”” (Rehtori, haastattelu,

Verkkoja kokemaan -hanke)

5.2 Tieto- ja viestintatekniikkataidot

Luvussa 5.2.1 selvitetddn miten eri hankkeet ovat vaikuttaneet oppilaiden perus
tietotekniikkataitojen  kehittymiseen. 5.2.2 luvussa Kkerrotaan, miten oppilaiden
tiedonhakutaidot ovat parantuneet ja luvussa 5.2.3 selvitetddn verkkoviestintataitojen

kehittyminen.

5.2.1 Perus tietotekniikkataitojen kehittyminen

Oppilailla kehittyivat hankkeissa perustaidot kéyttdd tietotekniikkaa, koska oppilaat
tyoskentelivat sdanndllisesti tietokoneiden parissa. Oppilaat kayttivat tietokoneita tehtévien
tekoon, keskustelivat niiden avulla, saivat tietokoneiden ja verkon vélityksella opetusta
sekd opiskelivat niiden kayttod. Lisaksi oppilailla oli suhteellisen vapaa péaasy koneille

my0s vapaa-aikana.

Perustaitojen muodostuminen hankkeissa nakyi mm. seuraavilla tavoilla. Kaikissa
kolmessa hankkeessa oppilaat saivat saannollista tieto- ja viestintatekniikan opetusta. He
olivat véhintddn kerran viikossa tietokoneluokassa. Web-kurssissa oppilaiden tieto-
tekniikan kaytto lisaantyi paljon, koska moni suoritti jopa 20 tietotekniikkakurssia. Heilla
saattoi olla useita tunteja viikossa tietotekniikan opetusta. Verkkoja kokemaan -hankkeessa

oppilaat kéayttivat etdopetuksessa tietokoneita hyvakseen.

”[Oppilaat saavat] systemaattista tieto- ja viestintatekniikan opetusta niin, ettd ne

paasaantoisesti joka viikko viedaan tietokoneluokkaan.” (Hankkeen opettaja, Netlibris-hanke)

Kaikissa hankkeissa koettiin, ettd oppilaat oppivat perustaitoja tietotekniikasta. Ajateltiin,
ettd ndma taidot ovat erityisen hyodyllisid tulevaa opiskelua ja tyfelamad varten. Ndma
asiat nakyivat myos kaikissa hankkeissa teknologian tuomana lisdarvona. Teknologia

mahdollisti sen, ettd oppilaat oppivat hyddyllisia taitoja tulevaisuutta varten.

”Nama on koulun normaaleja tyovalineitd. Ne tulee sitten tydskentelyrutiiniin. Onhan se

padoma, niin kuin mika tahansa muukin.”” (Hankkeen opettaja, haastattelu, Web-kurssi)
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’Saadaan valmiuksia ndihin kaikkiin, kun kaikki ollaan siirtdmassa verkkkoon. Ei sitten jaa
tulevaisuudessa ihan paitsi, jos tarvii joku veroilmoitus kayda tekeméassa.” (Oppilas,
haastattelu, Web-kurssi)

Kaikkein vahvimmin oppilaat oppivat tietotekniikan perustaitoja Web-kurssi ja Verkkoja
kokemaan -hankkeissa. Web-kurssin taidoista oppilaat hyotyvat sekéd opiskelussaan etta
tulevassa tyodeldamassaan. Verkkoja kokemaan -hankkeen kokemusten ajateltiin olevan

erityisen hyddyllisia tulevassa tyoelamassa.

”Kun ne [oppilaat] valmistuu ylioppilaiksi, niin on mahtavat valmiudet ty6elamaan. ...
[oppilaat] Osaa silla tietokoneella kaikki néma perusasiat tehdd. Nama [oppilaat] melkein osaa
kaikki tehd& kotisivuista lahtien. Ne tekee omia kotisivuja. ... Ne [oppilaat] osaa kuvankasittelya
ja kaikkia ja etsia tietoo sitten. Jos ne menee yliopistoon opiskelee, niin taitavia siiné tiedon
etsimisessa kun tarvii sitten. Kaikki tahan liittyva téllainen perusvalmius. Se on siind paljon

edelld, mité keskiverto lukiolainen.” (Rehtori, haastattelu, Web-kurssi)

”[oppilaat] Selviytyvét ihan perusasioista. Voivat vaikka johonkin atk-alalle menna.”” (Oppilaan

vanhempi, haastattelu, Web-kurssi)

Netlibris-hankkeessa oppilaat oppivat my6s joitain perustaitoja, mutta tdma nakemys ei
kuitenkaan tullut vahvasti esiin haastatteluista. He oppivat kayttdmaan hieman lis&é

tietokonetta ja keskustelemaan sen avulla.

”...oppii kayttdmaan sitd valinettd ja keskustelee sielld verkossa.” (Opettaja, haastettelu,
Netlibris-hanke)

”Oppilas: Ehk& keskustelutaito kehittyy, mutta ei oikeastaan muuten. Haastattelija: Tuleeko
teille mitd&n mieleen, ettd mité tasta voisi oppia? Muuta kuin keskustelutaito. Oppilas: Ehka

tietokoneiden kaytt6d.”” (Oppilas, haastattelu, Netlibris-hanke)

Netlibris-hankkeessa teknologia mahdollisti sen, ettd kaikilla oppilailla oli yhteinen
verkkoymparistd, internetsivusto, jossa sijaitsee kaikki tarvittava materiaali ja ohjeistus.
Sivustolla oli mm. kirjaluettelot, linkit keskusteluihin ja aikatauluja. Oppilaat opettelivat

kayttdmaan myos tata sivustoa.
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Verkkoja kokemaan -hankkeessa oppilaat oppivat kayttdmé&dn opetuksessa kéytettdvia
ohjelmia, kuten Virtuaalivihkoa ja Netmeetingia seka sahkdpostia. Heille tuli yleenséakin
etdopetuksessa kaytettavd tekniikka tutuksi.. Web-kurssilla oppilaat oppivat mm.
kotisivujen tekoa, interaktiivisen flashin teon ja lisddmisen kotisivuille, kuvankasittelyé

seké englanninkielisté tietotekniikkasanastoa.

’Séhkopostia aika useat kayttdd. Ne jopa lahettelee opettajallekin s&hkopostia. Sitten meilld on
noitten projektien yhteydessa ainakin noille etdoppilaille, niille on virtuaalivinko ja omat

sahkopostiosoitteet.”” (Rehtori, haastattelu, Verkkoja kokemaan -hanke)

Verkkoja kokemaan -hankkeessa teknologian tuoma lisdarvo nakyi Virtuaalivihko- ja
Netmeetingin-ohjelmien kaytdssd. Niiden avulla opetukseen saatiin oppilaskeskeisyytté ja
vuorovaikutusta. Opettaja pystyi tekemdédn virtuaalivihkoon tehtdvid, joihin oppilaat
vastasivat. Opettaja pystyi tdmén jalkeen valittomésti ndkemdan vastaukset ja tekemaan
tarvittavia korjauksia esimerkiksi punakynélla. Netmeetingin avulla opettaja ja oppilaat
pystyivat keskustelemaan kirjoittamalla kesken&éan.

”’Oppilaalla on yhdella ruudulla ndkyvilla tehtavat ja sitten se vastaus [virtuaalivihossa]. Sitten
taas opettaja paasee helposti ndkeméan ja kommentoimaan taas. Niin, ettd hanell& [opettajalla]
on mahdollisuus siihen tekstin joukkoon vaikka punakynélla kirjoittaa. Sitten taas oppilaat

nékee ne.” (Kouluhallinnon edustaja, haastattelu, Verkkoja kokemaan -hanke)

Ja sitten se, ettd ne oppilaat saa kirjoittaa, niin onhan se heti tdammdstd jos aattelee viides-
kuudesluokkalaista niin se, etti se paasee kirjoittamaan ja tekem&én. Oppilas on vaan kaiken
kuulemisen varassa niin se on aika yksipuoleista. Taikka, ettd oppilas kuulee ja puhuu niin nyt,
kun oppilas saa kirjoittaa ja tehdd niin sehdn tuo semmosta toiminnallisuutta.” (Hankkeen

opettaja, haastattelu, Verkkoja kokemaan -hanke)

Verkkoja kokemaan -hankkeen aloituksen myota oppilailla oli paremmat mahdollisuudet
kayttdd muutenkin tietokoneita koulun tehtdviin ja vapaa-aikana. Rehtorin mukaan
tietotekniikan kéayttoéd koulussa tuettiin siten, ettd oppilaiden oli helppo menné koneelle
tarvittaessa ja kdyttéa sitd tehtavien tekoon ja myds omiin asioihinsa. Koulun koneiden
lisdksi vanhemmat olivat usein ostaneet lapsilleen tietokoneen myos kotiin. Vanhemmat

olivat hankkineet kotikoneille myos erilaisia opetusohjelmia.
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”Min& luulen, ettd silloin, kun meilld etdopetus alkoi, niin koteihin ruvettiin hankkiin
tietokoneita. ... Sitten ne ovat hankkineet myds opetusohjelmia.” (Rehtori, Verkkoja kokemaan -
hanke)

”Meilla on sekd opettajilla, muulla henkilokunnalla ettd oppilailla kohtuullisen vapaa paasy

tietokoneelle.”” (Rehtori, haastattelu, Verkkoja kokemaan -hanke)

5.2.2 Tiedonhakutaidot

Perustietotekniikkataitojen lisdksi oppilailla kehittyivat tiedonhakutaidot erityising
tietotekniikkataitoina. Tiedonhakutaidot kehittyivat Netlibris ja verkkoja kokemaan -
hankkeissa. Web-kurssi -hankkeessa eivat tiedonhakutaidot kehittyneet, koska siiné
oppilaiden ei tarvinnut hakea itsendisesti tietoa internetistd. Tiedonhakutaitojen
kehittymiseen vaikutti se, ettd oppilaat olivat sdadnndllisesti itsendisesti hakeneet tietoa
internetistd hankkeen aikana. Oppilaat olivat kayttdneet kirjastojen tietokantoja ja
internetin hakukoneita tiedonhakuun.

Tiedonhakutaitojen kehittyminen nékyi Netlibris ja Verkkoja kokemaan -hankkeissa
selvasti. Oppilaat oppivat molemmissa hankkeissa tiedonhaun perusteet. Netlibris-
hankkeessa he oppivat kéyttamaan mm. Kirjastojen tietokantoja, joista he hakivat
hakusanoilla teoksia. He katsoivat 10ytyyko kyseista teosta kirjastosta, oliko se lainassa ja
missa se sijaitsi kirjaston hyllyll4. Kun he osaavat kayttaa kirjaston tietokantaa, he osaavat
sen jalkeen hakea tietoa muistakin tietokannoista.

”Ne oppii luontevasti kayttdmaan tieto- ja viestintatekniikkaa. ... Saada tiedonhaunperusteet,
maailma menee yha enemman siihen suuntaan, ettd naméa on nyt tarpeelliset taidot.”” (Hankkeen

opettaja, haastattelu, Netlibris)

”Jatkuvastihan joutuu esimerkiksi hakemaan kirjastojen tietokannoista hakusanoilla teoksia,
ettd onko se kirja kirjastossa ja missd se on ja tilaamaan sen sieltd.”” (Opetushallituksen

edustaja, haastattelu, Netlibris-hanke)

Verkkoja kokemaan -hankkeen myd6ta oppilaille oli opetuksessa tullut tutuksi tiedon
hankkiminen useista erilaisista l&hteistd. Kun oppilaat tekivét esimerkiksi esityksia ja

ryhmatoita, he etsivat tietoja internetista eika valttamatta oppikirjoista. Lisaksi oppilaiden
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vanhemmat olivat huomanneet, ettd oppilaat oppivat ottamaan vastaan tietoa erilaisista
lahteistd. Tietoa ei antanutkaan enda pelkéstddn opettaja, vaan se tuli mm. tietokoneelta,

Kirjoista ja lehdista.

”Kun ne [oppilaat] tekee projekteja, niin ne hankkii niité tietoja netistd.” (Rehtori, Verkkoja

kokemaan -hanke)

”Ne [oppilaat] pystyy ottaa sitten tietoa erilaisista lahteista... Han [opettaja] on kylla opettanut

hienosti lehdet, kirjat, internetti ja kaikki.”” (Oppilaan vanhempi, Verkkoja kokemaan -hanke)

Web-kurssilla ei huomattu, ettd tiedonhakutaidot olisivat erityisesti kehittyneet. Oppilaiden
ei tarvinnut etsida tietoa eri lahteistd kovin paljon hankkeen aikana. Tosin vahéista
tiedonhakutaitojen kehittymistd on voinut tapahtua. Oppilaat oppivat hankkeen aikana mm.
itsendisté tietotekniikan opiskelua. Tunneilla kévi vierailevia luennoitsijoita, jolloin asioita
kasiteltiin teoriassa. Taman jalkeen opiskelijat itse soveltivat oppimaansa koneella. Tallgin
on voinut tapahtua tiedonhakua internetista, jos tunnilta saatu oppi ei ollut riittavaa tai sita

ei enda muistanut kunnolla.

’Koulussa ei kerkee, niin yleensd himassa itse opiskeltu. Saa véhan niin kuin alustusta siihen

asiaan ja sitten kun paasee himaan, niin sitten rupee itse opiskelee sitd.” (Oppilas, Web-kurssi)

5.2.3 Verkkoviestintataidot

Oppilaiden taidot kayttda verkkoa viestintavalineend olivat kehittyneet hankkeiden aikana.
Hankkeissa kaytettiin verkkoa aktiivisesti viestimiseen, jonka vuoksi oppilaat vaistamatta
oppivat taidot viestid verkon avulla. Eri tavat, joilla verkkoa kéytettiin viestimiseen olivat
keskustelu Kirjoittamalla ja videoneuvottelulaitteiden avulla kommunikointi. Oppilaat
keskustelivat  internetissa  sekd opettajan ettd ~muiden oppilaiden  kanssa.
Videoneuvottelulaitteiden avulla yhdessé hankkeessa opettaja antoi etdopetusta oppilaille,
jotka seurasivat opettajan opetusta videokuvan valitykselld. Yhdessé hankkeessa oppilaat
olivat saaneet uusia ystévia verkon valityksella. Verkossa viestimisen taidot kehittyivéat
Netlibris ja Verkkoja kokemaan -hankkeissa, mutta eivat Web-kurssilla. Tama johtui siité,
ettd Web-kurssilla ei kaytetty verkkoa keskusteluun, vaan kaikki keskustelu tapahtui

luokkahuoneessa kasvotusten.
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Keskustelutaitojen kehittyminen hankkeissa nédkyi mm. seuraavasti. Neltibris ja Verkkoja
kokemaan -hankkeissa oppilaat keskustelivat s&annollisesti keskimaarin viikottain
verkossa ja nain tallainen viestiminen verkossa tuli heille tutuksi. Oppilaat oppivat
sosiaalisia taitoja verkossa, he oppivat keskustelemaan ja toimimaan yhdessa verkon
valitykselld, kayttaméaan tietotekniikkaa viestintavélineend. He oppivat myds kuuntelemaan
toisten mielipiteitd ja kommentoimaan niitd. Kaikkein eniten keskustelutaidot kehittyivat

Netlibris-hankkeessa.

”’No mun mielesta ehk& aika vahallekin huomiolle on jaanyt se, ettd miten vuorovaikutustaidot
on nyt sellaiset mitda tassd harjoitellaan. Eli tallaiset tiimityotaidot. ... Osataanko siella
perustella omat kannat. Osataanko siella tehd& yhteenvetoja ja toimia silla tavalla, etté vaikka
olisi voimakkaasti eri mieltd niin ei menna henkilokohtaisuuksiin. Mun mielesta tallaiset
sosiaaliset taidot verkossa on sellainen, mistd on hirvedn vahan téssa hankkeessa ylipaataan

puhuttu.” (Koulutoimen hallinnon edustaja, Netlibris-hanke)

”En mind usko, ettd sita pitaisi oppia lisda. Ehka keskustelutaito kehittyy, mutta ei oikeastaan

muuten.” (Oppilas, haastattelu, Netlibris-hanke)

Erityisen tarkeaksi Verkkoja kokemaan -hankkeessa koettiin esiintymistaidon ja tekniikkaa
hyodyntévien viestintataitojen oppiminen. Ajateltiin, ettd taidosta on tulevaisuudessa
paljon hyotya, kun osaa olla kameran edessa luonnollisesti ja videoneuvottelulaitteet ovat
tuttuja. Nama taidot ovat hyodyllisid tulevaisuudessa tyoeldméssa. Kukaan haastatelluista
ei maininnut, etté taidoista olisi hy6tya oppilaiden tulevia opintoja varten, vaikka siellakin

saattaa tulla eteen videoneuvottelutilanne.

’Haastattelija: Onko sun mielesta oppilaat saanut jotakin sellaista hyotya tasta, mit& ne ei olisi
muuten saanut? Koulutoimen hallinnon edustaja: ... nditten [oppilaiden] téllainen tieto- ja
viestintatieteiden valmiudet. Varmaan téllaiset just tekniikkaa hyodyntavat viestintataidot. He
ovat videoneuvottelussa luonnollisesti ja pystyvat hoitamaan asiansa siind.” (Koulutoimen

hallinnon edustaja, Verkkoja kokemaan -hanke)

”Jos ajattelee suuria yrityksid, ettd miten niilla on videokonferensseja ja videoyhteyksia niin

ndille [oppilaille] se on ihan arkipdivad.” (Hankkeen opettaja, Verkkoja-kokemaan)

Videoneuvottelulaitteiden avulla opettaja pystyi ndkemdaan oppilaat ja oppilaat voivat
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nahda opettajan kuvaruudulla. Nain teknologia mahdollisti sen, ettd opettajan ja oppilaiden

valille saatiin laheisempi kontakti.

”Luokassa on tietokoneen valityksella jokin kamerasysteemi, jossa pystyy nakemaan sen
opettajan ja opettaja pystyy néakemaén tietysti taas tdman luokan.” (Vanhempi, haastattelu,

Verkkoja kokemaan -hanke)

’Se on tietysti mukavaa, ettd oppilaat nékee opettajan ja opettaja oppilaat. Toi heti semmosta

yhteenkuuluvaisuuden tunnetta. (Hankkeen opettaja, haastattelu, VVerkkoja kokemaan -hanke)

Kun oppilaat olivat Netlibris-hankkeessa keskustelleet verkossa muiden koulujen
oppilaiden kanssa, olivat ala-asteen oppilaat saaneet uusia ystavia muista kouluista. Myos
tunteja pitdvé opettaja oli huomannut, ettd jotkut tietyntyyppisten kirjojen lukijat saattavat
olla yksindisia ja he olivat I6ytaneet toisiaan eri kouluista. Ilman internetia ja tietokoneita

tallainen ei olisi ollut mahdollista.

’Sitd saa kuullla muitten mielipiteitd siité kirjasta. Sitten saa uusia ystévia toisista kouluista.”
(Oppilas, Netlibris-hanke)

”Jotkut Kirjan lukijat on vahan yksindisia tyyppeja. Sellaiset tavallaan lukijat 10ytaa toisiaan.

Sitten eri kouluista ja sillain.” (Hankkeen opettaja, Netlibris)

Web-kurssilaisilla ei huomattu kehitystd verkossa kéytettdvien vuorovaikutustaitojen
suhteen. Web-kursseillakin k&ytettiin verkossa olevaa oppimisympéristod hyvaksi, mutta
sitd  k&ytettiin  pé&asiassa tuotosten esittelyyn. Oppilaat eivdt keskustelleet
verkkoymparistdsséd kovin paljon, jonka vuoksi verkkoviestintataitojen kehittymistd ei
tapahtunut. Sen sijaan oppilailla kehittyivat suulliset viestintataidot. He keskustelivat ja

toimivat koko luokka ryhména.

Joo. Tekee jotain yhteisesti ja kdyda kopioimassa sielld. Voi kysya neuvoa [muilta] ja jotain
tallaista. Joku osaa paremmin tdamén asian. ... Interaktiivista kaikkien kesken.”” (Oppilas,
haastattelu, Web-kurssi)

”[Oppilaat] keskustelevat seké opettajan kanssa ettd kesken&an. Vihmerimmat osaavat neuvoa

kavereitaan.”” (Opettaja, haastattelu, Web-kurssi)

45



5.3 Asenteet tietotekniikkaa kohtaan

Oppilailla tapahtui hankkeiden aikana muutoksia asenteissa tietotekniikkaa kohtaan.
Asenteiden muutokset johtuvat siitd, ettd oppilaat oppivat kdyttdmaan tietotekniikkaa ja
sen myota huomasivat, ettd se onkin mukavaa. Lisaksi oppilaat huomasivat, mita hyotya
tietotekniikasta on ja mitd mielenkiintoista tietotekniikka voi tarjota juuri heille. Muutokset
oppilaissa olivat myonteisid ja se nakyi siten, ettd oppilaat, jotka ennen inhosivat
tietokoneita, kayttivatkin nyt niitd innokkaasti. Liséksi oppilaat olivat tunneilla enemmaén
mukana, oppilaat saivat onnistumisen kokemuksia tietotekniikan parissa ja tyttoja saatiin

enemman tietotekniikan pariin.

Myonteiset muutokset oppilaiden asenteissa ilmenivét hankkeissa seuraavasti. Kouluissa,
jopa lukiossakin, oli ollut edelleen oppilaita, jotka eivdt osanneet kadyttad tietokoneita.
Koska he kokivat etteivat he osaa tehda tietokoneella mitdéan, he eivat myodskaan halunneet

kayttaa sita.

”On niitd lukiossakin vield, jotka saa nappyl6ita heti, kun ne kuuleekin, ettd tehdaan
tietokoneella jotain. Min& en kestd, mind en halua, mind en ymmarrd yhtdan mitédéan.”

(Hankkeen opettaja, Web-kurssi)

Kun oppilaat olivat hankkeen aikana oppineet kdyttdmaan tietokonetta, jota he ennen olivat
pelénneet tai eivat olleet kiinnostuneita, heidan asenteet tietotekniikkaa kohtaan muuttuivat
selvasti myonteisimmiksi. Lisaksi Verkkoja kokemaan -hankkeen koulun rehtori oli
huomannut, ettd asenteet, jotka oppilailla tulivat esille yleensékin kaikkea uutta tekniikkaa

kohtaan, olivat positiivisia.

”Ne [oppilaat] ei ole aikaisemmin olleet kiinnostuneet tietotekniikasta. Eik& ole edes tienneet
miten kone avataan. Nyt ne on perheen innokkaimpia ja taitavimpia internetin kayttajia

esimerkiksi.”” (Koulutoimen hallinnon edustaja, Netlibris-hanke)

”Niitten [oppilaiden] asenteet ainakin kaikkea tallaista uutta tekniikkkaa kohtaan tulee, on

positiivisia.”” (Rehtori, Verkkoja kokemaan -hanke)
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Taman vuoksi on tarkedd otettaessa tietotekniikka mukaan opetukseen, etta ensin opetetaan
kaikille tarvittava tekniikka ja taidot. Taman jalkeen nekin oppilaat, jotka alun perin

saattoivat olla ennakkoluuloisia nauttivat tyoskentelysta.

Toinen tarked asia on, ettd oppilaat saavat onnistumisen kokemuksia tietotekniikan parissa.
Kun oppilaat saivat onnistumisen kokemuksia tietotekniikan parissa, heiddn asenteet ja
innostus tietotekniikkaa kohtaan muuttuivat entistd paremmiksi. Oppilaat kokivat, etta he
hallitsivat tietotekniikan ja sen mukanaan tuoman uuden oppimisympériston. Web-
kurssilla oppilailla oli mahdollista saada jopa tyota tietotekniikan parista. Tyokokemus ja
mahdollisuus ansaita rahaa tietokoneiden avulla on motivoinut oppilaita ja vaikuttanut

heidan asenteisiin myonteisesti.

“Tulevaisuudessa tarvitaan just sitd, ettd ihminen kohtaa rohkeasti muuttuvan maailman ja on
valmis sopeutumaan uusiin olosuhteisiin. Ne [Oppilaat] kokevat olevansa pioneereja nyt. Se on
niille [oppilaille] hirvean tarkeata tallainen mina —kehittava juttu.” (Hankeen opettaja,
Netlibris-hanke)

’Pienid mahdollisuuksia ansaita rahaa ja tehdé jotain ihan oikeita t6ita jonnekin tyéelamaan.”

(Oppilaan vanhempi, Web-kurssi)

Oppilaat olivat hankkeiden myo6ta tunneilla enemman mukana opetuksessa kuin ennen.
Mm. Netlibris-hankkeessa tunnilla normaalisti hiljaiset oppilaat keskustelivatkin verkossa
todella vilkkaasti. Tunneilla kasvotusten kaytavéssa keskustelussa he olisivat olleet hiljaa,
mutta verkossa heilld oli paljon mielipiteitd. Web-kurssilla taas oppilaat keskustelivat
kasvotusten tunneilla normaalia enemman. He keskustelivat sekd opettajan ettd muiden

oppilaiden kanssa.

’0n hirveén hiljaisia oppilaita ja sitten kun menee nettiin, ne kirjoittaa hirveesti kaikkia juttuja.

Niilla on hirveesti mielipiteitd.”” (Oppilas, Netlibris-hanke)

”’[Oppilaat] keskustelevat seké opettajan kanssa ettd keskendan. Vihmerimmat osaavat neuvoa

kavereitaan.” (Opettaja, Web-kurssi)

Verkkoja kokemaan -hankkeessa ei huomattu, ettd oppilaat olisivat keskustelleet tunneilla

normaalia enemman, mutta he olivat kuitenkin tunneilla aktiivisesti mukana. Oppilaat
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suhtautuivat tunneilla annettuihin tehtdviin myonteisesti ja he ryhtyivat aina heti

innokkaasti ja omatoimisesti tekemaén niita.

”Ne [oppilaat] tekee ne [projektit] niin oma-aloitteisesti, ettd kun tehtavananto on annettu niin
siind on jo puolet luokkaa lahddssa tekeen niitda hommia.”” (Rehtori, Verkkoja kokemaan -
hanke)

Netlibris ja verkkoja kokemaan -hankkeiden myo6ta saatiin sellaisia tyttoja tietotekniikan
pariin, jotka eivat ennen olleet kiinnostuneet tekniikasta. Erityisesti Netlibris-hankkeessa
oli mukana erityisen paljon tytt6j4. Netlibris-hankkeen perinméinen idea olikin tytt6jen
innostaminen tietotekniikan kayttdjiksi. Normaalisti kun mentiin tunnille olivat pojat
innokkaita ja tytot vastahakoisia. Nyt hankkeen myota olivat tytét yhtd innokkaina kuin

pojatkin menossa tietotekniikkaluokkaan &idinkielen tunneilla.

”Kun tullaan luokan ovelle, niin tytét alko jarruttaa ja pojat alko juosta.” (Kouluhallinnon

edustaja, Netlibris-hanke)

”Siind [hankkeessa] oli taustalla se, miten tytt6ja saataisi innostettua tietotekniikasta. Kun
pojat sita rapeltad yleensa. Tytdt ei ole niin kauhean kiinnostuneita edes. Ja nyt tyttéja on

mukana hankkeessa.” (Hankkeen opettaja, Netlibris-hanke)

Liittamalla tietotekniikkaan jonkin aiheen, joka kiinnosti tytt6j4, saatiin heitakin mukaan.
Netlibris-hankkeessa tietekniikkaan liitetiin lukuharrastus, josta tytot pitivat. Sellaiset tytot,
jotka eivat normaalisti valttamatta kayttdneet tietokoneita ollenkaan, innostuivat
tietotekniikasta. Heidan piti vain huomata, miten tekniikka voi palvella heidan tarpeitaan ja

mielenkiinnonkohteita.

Web-kurssi  -hankkeen jatkuessa, myds tytét saatiin kiinnostumaan enemman
tietotekniikasta. He oppivat mitd kaikkea tietotekniikan parissa voi tehdd ja miten he
hyotyvét tietotekniikasta. Ensimmaiselld kerralla, kun opetus aloitettiin, mukana oli vain

yksi tytt6. Seuraavan vuosikurssin opiskelijoista mukaan tuli jo paljon enemmaén tyttoja.

”Kun web-koulutus kaynnistettiin, ne ei saanut ainakaan tyttdoppilaita sinne mukaan. Nyt

lukion ykkosilla on enemman tytt6ja [mukana].”” (Oppilas, Web-kurssi)
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Verkkoja kokemaan -hankkeessa ei huomattu, ettd se olisi saanut tyttdja tietotekniikan
pariin normaalia enempaa. Hankkeessa oli mukana seké tyttdja ettd poikia, jonka vuoksi

asiaan ei kiinnitetty huomiota.
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6 Pohdinta

Taman Pro gradu -tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, miten tietotekniikkaa kannattaa
kayttdd opetuksessa hyvaksi, jotta saavutetaan myonteisia oppimistuloksia. Tassé
tutkimuksessa selvitettiin, miten tietotekniikka vaikuttaa oppilaiden yhteistyotaitojen ja
tietotekniikkataitojen kehittymiseen sekd heidén asenteisiinsa tietotekniikkaa kohtaan.
Liséksi selvitettiin tietotekniikan tuomaa lisdarvoa opetukselle. Tutkimuksessa tutkittiin
SITES-tutkimuksen kolmea opetushanketta, jotka olivat Netlibris, Verkkoja kokemaan

seka Web-kurssi.

Innovatiivista tietotekniikan opetusta on tdmén tutkimuksen perusteella opetus, jossa
toimitaan ryhméssa ja ponnistellaan yhteisen padmadrdn saavuttamiseksi sekd
keskustellaan ainakin osittain verkossa. Lisaksi oppilaille ei saa antaa kaikkea tarvittavaa
tietoa valmiina ja ainakin osa tietotekniikan mukanaan tuomasta teknologiasta tulee olla
uutta. Talldin tdman tutkimuksen mukaan oppilaiden yhteisty6taidot ja keskustelutaidot
kehittyvat. Tietotekniikkataidoista oppilailla kehittyvat erityisesti perustietotekniikkataidot,
tiedonhakutaidot ja verkkoviestintataidot. Liséksi oppilaiden asenteet tietotekniikkaa
kohtaan muuttuvat myonteisimmiksi. Tietotekniikan lisdarvona opetuksessa n&hdaan
erilaiset uudet mahdollisuudet opetuksen toteuttamiseen ja yhteistyon lisd&dntyminen

koulun ulkopuolisiin tahoihin.

Oppilaiden yhteisty6taidot kehittyivat hankkeiden aikana kaikissa hankkeissa. Parhaiten
yhteistyotaitojen kehittymiseen auttaa tilanne, jossa luokan oppilaat ponnistelevat yhteisen
paaméaéradn saavuttamiseksi. He saattavat toimia yksil0ing, mutta samalla he kuitenkin
ovat osallisina luokkatoverin tekemiseen ja pystyvét auttamaan tatd tarvittaessa. Nain
heille syntyy herkemmin yhteisty6té ja tunne yhteisen pdamadradn saavuttamisesta.

Keskustelutaidot kehittyvat oppilailla, jos heidadn pitdd perustella oma mielipiteensa.
Samalla, kun he kertovat oman mielipiteensd, heidan taytyy myds kommentoida ja ottaa
huomioon muiden mielipide. Téllaisen keskustelutilanteen voi jarjestdd esimerkiksi
luokassa kasvokkain, mutta verkko tarjoaa tilanteelle hyvan paikan. Verkossa
keskusteltaessa jokainen oppilas ehtii mietti& kommentin toisen oppilaan mielipiteeseen.
Verkossa saattaa tulla esille paljon sellaisia havaintoja, mitd kasvokkain tilanteessa ei
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valttamatta tule. Lisaksi verkko tarjoaa myos ujoille oppilaille mahdollisuuden osallistua
keskusteluun. Oppilaat, jotka eivat ole verbaalisesti lahjakkaita, saattavatkin olla todella
lahjakkaita Kirjoittajia ja ndin hekin pystyvat tuomaan julki mielipiteensd. Samaan
johtopéatokseen on tullut myds Palloff & Pratt (1999), mutta he lisdavat vield, ettd
vastaavasti verbaalisesti lahjakkaat oppilaat saattavat verkkoon siirryttdessd taantua
taaksepain. He eivat ehké endd osaa ilmaista mielipidettddn yhta hyvin kirjoittamalla kuin

suullisesti.

Vastuun antaminen motivoi osaa oppilaista tydskentelemaan ahkerammin. Toiset oppilaat
pitavat siit, ettd heihin luotetaan ja heille annetaan enemman vastuuta omista toimistaan.
Hakkaraisen (1997) mukaan, kun oppilaille annetaan vastuuta, heilld kehittyvat samalla
metakognitiiviset taidot, joista on hyotya erilaisissa oppimistilanteissa. Toiset oppilaat
saattavat kuitenkin kokea ahdistavaksi, jos heille annetaan enemman vastuuta. Joten vélilla

tarvitaan myos riittdvasti ohjausta.

Tieto- ja viestintdtekniikkataidot kehittyivat oppilailla kaikissa hankkeissa. Erityisesti
kehittyivét tietotekniikkataidot, tiedonhakutaidot ja verkkoviestintataidot. Kun oppilaalle
annetaan saannollisesti mahdollisuus tydskennella tietokoneiden kanssa, heidén taitonsa
tyoskennelld tietokoneella kehittyvat. Oppilailla taytyy olla jotain merkityksellista
tekemistd, esimerkiksi tehtévid koneiden kanssa, jotta tydskentelysta olisi hyotyé ja se olisi

innostavaa.

Tiedonhakutaidot kehittyvét silloin, kun oppilaille ei anneta kaikkea tietoa valmiina kateen.
Yhdessé hankkeessa oppilaiden tiedonhakutaidot eivat kehittyneet, joka saattoi johtua siitd,
ettd heille opettaja antoi kaiken tarvittavan tiedon. Muissa hankkeissa oppilaat joutuivat

itse aktiivisesti etsimaan haluamaansa tietoa verkosta ja muista lahteista.

Verkkoviestintataitojen oppiminen on nykyaikana hyddyllinen taito. Verkossa voi
keskustella vapaa-aikana lahes mistd vain. Liséksi tyopaikoilla viestintda on siirtynyt
séhkopostiin ja internetiin. Kun oppilaat laitetaan verkkoon keskustelemaan, heidan
taitonsa kommunikoida verkon valityksella kehittyvat. Samalla he tekevét yhteistyota ja
yrittavat ratkaista ongelmia yhdessa.
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Asenteet tietotekniikkaa kohtaan muuttuivat myonteisiksi kaikissa hankkeissa. Kun
tietotekniikka otetaan mukaan opetukseen, on tarkead, ettd kaikille oppilaille opetetaan
tarvittavat taidot ja ohjeistetaan kdyttam&an uusia ohjelmia ja tekniikkaa. Jotta asenteet
muuttuisivat myonteisiksi, tdytyy oppilaiden saada onnistumisen kokemuksia siitd, mita he
tekevat. Tdma on mahdollista vain, jos he kokevat ensin, ettd he hallitsevat tietokoneen ja

osaavat kayttaa sita.

Tietotekniikka tuo parhaimmillaan opetukseen uusia mahdollisuuksia ja onnistumisen
kokemuksia oppilaille. Se mahdollistaa yhteistydn koulun ulkopuolisiin tahoihin ja
keskustelut muiden, koulun ulkopuolisten ihmisten kanssa. Tietotekniikan ja verkon avulla
oppilailla on mahdollista saada uusia tuttavuuksia vaikka ympari maailman. My0s opettajat
pystyvat tekemaddn helpommin yhteisty6td muiden koulujen opettajien kanssa verkon
avulla. Pienissd kouluissa on paljon opettajia, jotka vastaavat yksin omasta
aineenopetuksesta. Télldisten opettajien on hyodyllistd pystyd tekemadn yhteistyota
muiden saman aineen opettajien kanssa. Tietotekniikka mahdollistaa Suomessa myds mm.
haja-asutusalueen oppilaille paremmat opiskelumahdollisuudet. Et&opetuksen avulla
saadaan kustannukset pysyméaan alhaisina, jonka vuoksi voidaan jarjestéa erityiskursseja.
Esimerkiksi saaristoissa ja Pohjois-Suomessa voidaan opiskella etdopetuksen avulla eri

Kielid ja eri uskontokuntien edustajille voidaa jarjestdd oman uskontonsa opetusta.

Ongelmana siind, ettd opetuksessa kéytetaan tietotekniikkaa voi olla se, ettd oppilas joka ei
osaa kayttaa tietokonetta, ei halua osallistua opetukseen. Jos jokin kurssi on vapaaehtoinen,
kuten Verkkoja kokemaan -hankkeen kurssi oli, oppilas saattaa jaddéd opetuksesta pois sen
vuoksi, ettei osaa kayttaa konetta.

Innovatiivista tietotekniikan opetusta on tdmén tutkimuksen perusteella opetus, jossa
toimitaan ryhmassa ja ponnistellaan yhteisen paamadrdn saavuttamiseksi seka
keskustellaan ainakin osittain verkossa. Oppilaiden toimiessa ryhména ja ratkaistessa
yhdessa ongelmaa, mm. heiddn yhteisty6taitonsa kehittyvat. Talldinen opetus kehittad
oppilaiden ymmarryksen syvenemistd, kun he joutuvat esittdmaan omat tuloksena muille

oppilaille (Hakkarainen. 1997).
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Tutkimuksessa kay ilmi, ettd innovatiivisessa tietotekniikan opetuksessa ei oppilaille saa
antaa kaikkea tarvittavaa tietoa valmiina ja ainakin osan tietotekniikan mukanaan tuomasta
teknologiasta tulee olla uutta. Kun oppilaat eivat saa kaikkea tarvitsemaansa tietoa
valmiina, he oppivat itse hyodyntdmaan verkon tuoman mahdollisuuden etsi& sielta tietoa
ja oppivat samalla tiedonhakutaitoja. Kun osa tietotekniikan tuomasta teknologiasta on
oppilaille uutta, he oppivat samalla uutta tietotekniikasta. Oppilaat saavat myos

onnistumisen kokemuksia oppiessaan kayttaméaan tietotekniikkaa paremmin.

Aihetta olisi mielenkiintoista tutkia lisdd ja verrata useampaa samantyyppista
opetushanketta kesken&an, joissa on otettu opetukseen mukaan tietotekniikka. Erityisesti
erilaisia etdopetushankkeita voisi verrata keskenddn, koska sen tyyppiset opetusmetodit
tulevat véistamatta yleistymaan tulevaisuudessa Suomessa, kun asukastiheys harvenee mm.
Pohjois-Suomessa (Suomen kuntaliitto). Liséksi olisi mielenkiintoista tutkia sitd, miten
naméa hankkeet ovat vaikuttaneet siihen, miten oppilaat ovat oppineet opetettavan aiheen,
miten oppilaiden tietotekniikan kadyttétavat ovat muuttuneet seka miten hanke on

vaikuttanut oppilaiden kayttaytymiseen tunnilla ja koulussa yleensakin.

Tassa tutkimuksessa mukana olevista hankkeista Netlibris-hanke on edelleen toiminnassa
ja kaksi muuta hanketta on pééattynyt, mutta toiminta elda kouluissa edelleen voimakkaasti
jossain muussa muodossa. Netlibris-hankeella on menossa kahdeksas tomintakausi ja se on
laajentunut. Tutkimuksen tekovaiheessa kirjallisuuspiireja oli kolme, ala-aste, ylaaste ja
lukio. Vuonna 2005 oman Kirjallisuuspiirin ovat saaneet esi- ja alkuopetus sekd 3-4
luokkalaiset. Liséksi on tehty omia kirjallisuuspiirejad suomea toisena kielena opiskeleville
ja erityisopetuksen piirissé oleville oppilaille. Netlibris-hanke on levinnyt 17 kuntaan
ympari Suomea ja siind opiskelee yli 2000 oppilasta (Netlibris-hankkeen kotisivut).
Verkkoja kokemaan -hanke on pééattynyt, mutta kaksi saariston kouluista tekee edelleen
yhteistyotd etdopetuksen muodossa Turun Normaalikoulun kanssa. Turun normaalikoulu
opettaa etdopetuksena peruskoulun 5. - 9. luokkalaisille ruotsia, englantia ja saksaa (Turun
Normaalikoulu). Myds Web-kurssi -hanke Sipoon lukiossa on paattynyt, mutta lukiossa
pystyy edelleen opiskelemaan noin 15 kurssia informaatioteknologiaa (Sipoon kunta).
Né&itd hankkeita voisi tutkia uudelleen siind, miten heidan kaytdnnot ovat muuttuneet ja

tehostuneet vai ovatko ne pysyneet samana. Sekd verrata uusia oppimistuloksia tdman
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tutkimuksen tuloksiin ja saada néin vahvuutta sille, mikd on saanut aikaan muutoksen

oppilaassa.
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