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1. Johdanto

Tassa harjoitustydossa pohditaan, miten virtuaddisabpimisymparistolla voidaan tukea,
auttaa, helpottaa ja edistaa sekd oppimista eettavpista. Lisaksi kaydaan lapi erilaisia
tietoteknisia ratkaisuja tietotekniikan opetuksegsisa voidaan ja/tai kannattaa kayttaa. Eri
aiheita kasitelladan yhden virtuaalisen oppimisanst Konffa-konferenssiohjelman

nakokulmasta.

Konffa-konferenssiohjelma on opetuskayttoon suwtiit sovellus, jonka toiminta

perustuu yhteisen levyn jakamiseen lahiverkossanffida kaytetaan oppilaan opetuksen
tukena esittamaan ja taltioimaan oppilaiden vastellsekd osittain jopa korvaamaan
oppikirja, jolloin tietoa voidaan Konffan kauttakga oppilaille ja oppilas saa ohjeistusta

oppimistehtavan tekemiseen.

Konffaa hyoddynnetdadn myos ns. oppimisverkostotomassa, jonka avulla pyritaan
oppilaiden ja  opettajien  vuorovaikutuksen tehossmmin yli  yksittaisten

opiskelupaikkarajojen. Kehittdmistyossaan pideméndlevien koulujen opetuksessa jo
pitkddn kaytossa olleiden verkkokurssien kokemuksisidaan hyodyntaa tyonsa
alkuvaiheessa olevilla kouluilla. Tydssa pohditaayos sitéa, miten oppimisverkosto toimii
tyon tehostamisen tai edistdmisen valineena ja mmityittua voidaan toteuttaa
virtuaaliympéaristossd. Mm. Jyvaskylan yliopiston riaalikoululla kaytdossad oleva
opetusteknologiakeskeinen Konffa-sovellus taydergéitaisiin kasvokkain tapahtuviin

kohtaamisiin  perustuvaa vuorovaikutusta. Konffan voitieena on  kehittda

oppimisverkostosta toimiva menetelma oppimisympénia ja opettajien kokemuksia seka

kaytantdja koskevan uuden tiedon luomiseen jatkaviseen.

Konffa-konferenssiohjelma toimii Windows-, Citrix WFrame- ja Citrix MetaFrame-

kayttojarjestelmilla varustettujen tietokoneidenili& kunhan ne voivat jakaa yhteisen
levyn jollakin verkkojarjestelylla. Ohjeita Konffatayttdon saa Jyvaskylan normaalikoulun
kotisivujen kautta. Et&palvelimen kayttd vaatii aksiskoneelle asennetun Ica-client

ohjelman.



Luvuissa 2-7 kasitellaan virtuaalisiin oppimisymipiihin liittyvia keskeisia asioita
Konffan nakdkulmasta. Toisessa luvussa kasitelliminnallisuuksia ja kolmannessa
virtuaalisen oppimisympariston yleistd rakenneraalliNeljannen luvun aiheena on
kaytettavyys, viidennen tietoturva ja kuudennendpiio. Lopuksi luvussa seitseman

kaydaan lapi verkko-opetuksen laatua edella essétpppimisalustasovelluksessa.

Kuva 1: Konffan tunnuskuva



2. Toiminnallisuudet

Toiminnalliseen oppimateriaaliin kuuluvat oppistéaja toiminnallisuus. Oppisisaltoon
kuuluvat edelleen asiasisaltd, rakenne ja medigiattio. Toiminnallisuuteen puolestaan
littyvat interaktiivisuus, henkilokohtaiset tilaja resurssit, yhteiset tilat ja resurssit,
kysymykset ja vastaukset seka oppimispaivakirjah(bnen 2002).

Konffan ominaisuudet voidaan jaotella seuraavasti:

1. Koulun atk- ja av-resurssien varaaminen verkontkaut
Konferenssien lisaéaminen eli uusien kurssien pansten.
Konferenssien poistaminen seka oppilaiden poistamkonferensseista.
Konferenssista toiseen ja konferenssin sivulteeti@ssiirtyminen.
Chat-keskustelun liittaminen.
Kyselyiden liittaminen; kysely aktivoituu kun koménssi aukaistaan.
Puheenvuoron pyytaminen; puheenjohtaja jakaa pweeoja.

Viestien lahettaminen.

© © N o o b~ w0 N

Helppi.

Lisédksi Konffasta |0ytyvat normaalit tekstinkasigteiminnot seka kuvan lisays.
Kayttajille voidaan maaritella oikeuksia kuten ldtmikeus, kirjoitusoikeus tai kaikki
oikeudet. Omistajan oikeuksilla toimivalla tydasdiman kaikki oikeudet. Naita oikeuksia
opettaja tarvitsee, ettd pystyy valvomaan tai lummkokonaan uuden verkkokurssin tai
verkkosisallon. Verkkosisaltona voi olla esimerkiksaikkien oppilaiden poissaolot.
Konffassa voidaan perustaa konferensseja ja ligétdn oppilaita seka antaa heille
oikeuksia. Konferenssi muodostuu esimerkiksi yhildstrssista. Konffassa hyvaa on sen
yksinkertaisuus, helppokayttdisyys ja opittavuus. oska Konffaa kaytetaan
peruskouluasteella, niin sen kaytén oppiminen $& kayttd ei saa olla liian vaikeaa.

Huonoa Konffassa on ulkoasu, joka on vahan jaykka.

Ohjelman kaynnistyessa liitytaan johonkin konfesgins joka jo on olemassa. Konferenssi
muodostuu konferenssin tydasemista, niiden jaseiastauluista (sivuista), joita samassa

konferenssissa voi olla yksi tai useampia (KuvaSyuja voidaan lisata tarpeen mukaan.



Konferenssin tydasemalla voi tydskennelld yksipése jasenryhma. Tydasemalla voi olla
salasana, joka toimii avaimena konferenssiin paésyyama ei ole kuitenkaan
valttamatonta. Jokainen koulun oppilas tai opettaga vapaasti selata konferensseja.
Oppilailla ei ole oikeutta muuttaa muiden tietojagdaseman yhteiselle taululle esittamat
tekstit tunnistetaan paasaantoisesti tydasemanusvanlla. Eri tydasemat voivat olla
erilaisilla oikeuksilla mukana konferenssissa. @hgssa on vdalineet teksti- ja
kuvaelementtien tekemiseen. Teksteja ja kuvia \adaoda taululle myds leikepdydan

kautta tai suoraan teksti- ja kuvatiedostoista.

. Konffa Konferenssi v. XP 1.00 B |

Tiedosto Yl&pito  Help

Konferenssialueet

Hesurssien varaus, perusopetus 7-9 ja lukio
Resurszien varaus, perusopetus 1-6
Perusopetus 1-6, luckittelemattomat
Poizzaolot perusopetus 7-9

Opettajien ja henkilokunnan alue
Opettajaharjoittelu

M atematiikan opetus. 7-9 ja lukio
Collaboration [ opetusyhteistyo ]

Konferenssit

AT11 syksy 2000 -]
ATATe syksy 1999

ATA7c syksy 1999

ATH kurzsi kevat 1999

ATYE plaaste 99

ATSH syksy 1999

Pk ATVG2 2000

ATYE kurssi 3. jakso

Lukion peruskurssi 2/AT1
Ohjelmointi ATY31 H1/2000
Tiedonhallinta ATS . 2000
Ohjelmointi ATY33 22001

ATKA4 3 jakso 2001

atvb2 syksy 2001 ja kevat 2002
Dhijelmointi ATY 32 sykszy 2001
ATKE1 kevat 2002

ATY22 kevat 2002

ATY¥ 31 ohjelmointi k 2002 / PPE

Lopeta ohjelma

Kuva 2: Konferenssialueen ja konferenssin valiriaiia

Tydasemat




. Konffa Konferenssi v. XP 1.00 Juha Mansikkaniemi konferenssissa MaFyKeAT harjoittelu 2005-2006 i Ellll
Korferenssi Muokkaa Juksise Taulu  Asetukset  Kommunikoint Ohje

SRR ERE s L.nlcde Gl

Tutustu myds laajemmin A-kortin tutkintovaatimuksiin. Pohdi, miksi ajokortin suorittaminen koulun TVT opetuksen yhteydessa
olisi hyva idea ja toisaalta mitd huonoja puoclia kouluopetuksen sitomisessa tillaiseen ajokorttitutkintoon voisi olla?

- ==hikko==
A-korttivaatimukset ovat melko laajat, Tietokoneen kayttajan A-kortti koostuu seitsemasta osasta eli moduulista.
tietamysta oltava Lseasta eri osa-alleesta. Kun lapaisee kaikki moduulit, saa suorituksesta todistukseksi
Tietokoneen kayttajan A-kortin
WK
Hywva mahdolisuus oppilaille, Mikali tutkinto jaa kesken tai sita tenttii useammassa organisaatiossa,
Jotka ovat enempl Kinnostuneita aiheesta. saa osasuoriuksista todistukseksi opintokortin,
Saatuja tistojaltaitoja vol hyodyntaa
muissa aineissa Woaduulit
Tutkinto suhteellisen laaja, 1, Tietotekniikan perusteet
Jillakin voi loppua putit kesken 2. Laitteen kayttd ja tiedonhallinta
Ja siksi kurssisuorituksena ei ole hyva, 3 Tekstinkasitely
- 4. Taulukkolaskenta
Miirja: 5. Tietokannat
+ Kalkilla olisi mahdollisuus tutkintoan & Grafiilda
- tutkinto el ole valttamaton, vaan taito ja halu oppia seka 7 Internet

kayttaa atk ta tarpeen ja kiinnostuksen mukaan

Hywé idea minusta. Tulevaisuudessa vaikka toihin hakiessa on hydtya

Kati: Yol nayttaa mita osaa.

-Miin minakin tuota motivaatiota ajaisin takaa, etta mislestani on hyva,
jos el ole PAKKO suorittaa, mutta on sellainen mahdollisuus. TallGin
motivaatic Ja paneuturninen on oppilaalle vapaashtoista ja mielekasta.
Toisaalta nain lagjojen modulien suorittaminen vaatii alka palion kysya
ihan perusoppilaalta. Tekstinkasittely vol minusta esim. olla perustasoa

|a tehokasta vaikka el osaa than kaikkia tutkinnon vaativia toimintoja

Jos oletetaan, etta kaikkien tulisi suorittaa vaikkapa tama moduuli, nin silloin
yhmaopetuksen jo olemattomat tuntimaarat tulisi panostaa tahan asiaan

ja silloin s& &i antaisi hyvaa maaraa perustaitoja

-Olen myts samaa mielta kuin Mikko, etta tulevaisuudessa siita on
varmasti apua, mutta ylaasteikainen tarvitsee konkreettista apua MNYT,
se on paljon kannattavampaa kuin motvoint. "Sitten thitd hakiessa", kun
toitéa haetaan joissakin tapauksissa vasta kymmenen vuoden paastakin,

-Toisaalta thmé voi auttaa elamansuunnittelun alkuun .. selraava sivl =

Kuva 3: Taulun kaytto yhteisena tyotilana

K.uka haluaa puheenvyuoron

nirmen kohdalle,

Matti Kallinen

Malla Myl

Kuva 4: Puheenvuorojen pyytdminen elektronisestaaimalla



3. Yleinen rakennemalli

Yleisen rakennemallin mukaan oppimisymparistd jaet&olmeen osaan: kognitiiviset
tyokalut (esim. tekstinkasittelytydkalut), kommuoiktitydkalut (esim. sahkodposti, chat ja
keskustelufoorumit) ja oppimateriaali. Kognitiivisg/Okalut ovat sovelluksen tarjoamia
valineitd, jotka tukevat, ohjaavat ja laajentavppimisprosessia. Kognitiivisia tyokaluja
ovat lahes mitkd tahansa tekstinkasittely- ja @iybkalut sekd ongelmanratkaisu- ja
testaustyokalut. Kommunikointitytkalut ovat niitdyokaluja, jotka mahdollistavat
oppimisymparistésovellusta kayttavien henkildidereslkindisen kommunikaation ja
yhteistoiminnallisuuden.  Esimerkkejd ndistd tyoksti ovat sdhkoposti- ja
keskustelutydkalut seka tehtavien palautusfooru(Miltisilta, 1997) Oppimateriaali on
oppimisen tai opettamisen aineistokokonaisuus.t@ajnen oppimateriaali taas on samalla
tavoin aineistokokonaisuus, joka on CD:lla, tietlkossa tai oppimisymparistossa
(Maisala, Kuokkanen ja Pelkonen 1998).

Konffan ominaisuudet yleisen rakennemallin mukaaat:o
» Kognitiiviset tyokalut: tekstinkasittely
« Kommunikointitydkalut: chat (Kuva 5) ja viestin kiys

* Oppimateriaali: yhden konferenssin sisalle eli yledleurssille tuotettu materiaali.

. Keszkustelu = Yleinen Chat =] E3

F.eskustelu

mwhmaz: Terve

mihrmaZ: Mika ngt kuuluu teile?

Fybmal: Kitoz meile howaa

Faivio Peltokorpi: Minulla onjo nalka

Faivio Peltokorpi: Onko muila?

Faivio Pelokorpi: Yielako allaan kensilla?

mhmaz: vep

mhmaz: Taasz tultiin

Faivio Pelokorpi: Lopetellaan tala kertaal

mhmad: Mekin ozalliztutaarl

mhmad: Eyllapa taala on menozza vilkas keskuztelal Harmi, kun
emme alkaizemnmin ole ehtineet mukaan ajatuzten vahtoon. Mutta
ruk lupaamme parantaa tapamme.

rwhmaZ: mai

Kuva 5: Chat-keskustelu




4., Kaytettavyys

Suunniteltaessa verkko-oppimisalustaa helppokaykiii tehokkaiksi ja opittaviksi on
otettava huomioon erilaiset kayttajaryhmat sekdemitarpeet. Helppokayttdisen tuotteen
kaytossa tapahtuu vdhemman virheitd ja se eddlywthemman tukea seka neuvontaa
(Mantyla 2001, 129). Emme voi kertoa mink&lainen l@iytettdva tuote vaan voimme

kertoa kuinka kaytettavyytta parannetaan.

Tassa luvussa paneudutaan kaytettavyyden kasittgisista tarkeimpia ovat ihmisen ja
verkko-oppimisalustan valinen vuorovaikutus, kggitaskeinen suunnittelu, kaytettavyys

seka kaytettavyyden suunnittelu unohtamatta ymigékis

Ihmisen ja tietokoneen valisen vuorovaikutuksen n{ao-computer interaction, hci)
tutkimus perustuu 1970-luvun ohjelmistopsykologiaaoka puolestaan pohjautuu
laheisesti ihmisten kokemuksiin liittyvdadn psykabmn. Teknologian kasvun myo6té

kayttoliittymiin liittyvat ongelmat alkoivat kiinnstaa suunnittelijoita ja tutkijoita.

Avainsana ihmisen ja tietokoneen valiselle vuorkwtikselle on kaytettavyys (usability).

Kaytettavyyden avulla vaikutetaan ohjelman ja seiytén oppimiseen (learnability).

(Nielsen 1993.) Ohjelman kaytettdvyyteen vaikuttavkaksi seikkaa, jotka ovat

vuorovaikutteinen  suunnittelu ja  kaytettdvyyden tdeminen. Kaytettdvyyden

suunnittelulla méaaritelladn kohdeohjelmalle haluttiytettavyyden taso ja varmistetaan,
ettda ohjelma saavuttaa halutun tason. Kaytettavyydstaaminen tapahtuu suunnittelun
taustalla. Talla varmistetaan yhteiset pyrkimyksein takaamiseksi, ettd kayttajien
kokemukset ohjelmasta vastaavat heidan odotuksléaytettavyyteen vaikuttaa suuresti
my6s kohderyhmé, jonka kayttoéon suunniteltu ohjetanduote tulee.

Ihmisen ja tietokoneen valinen vuorovaikutus miéfe suunnitteluun liittyvaksi tieteeksi,
joka pyrkii ymmartdmaan sekad tukemaan ihmisen kadlegian vélistd vuorovaikutusta.
Ihmisen ja tietokoneen vélisen vuorovaikutus onaaaue. Se kattaa eri aloja, joihin

jokaiseen liittyy erilainen painopiste: tietotel@issa sovellussuunnittelu ja kayttoliittyman
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suunnittelu, psykologiassa kayttajaan liittyvat kibigviset prosessit ja empiiriset analyysit
seka sosiologiassa ja antropologiassa liitAnnatolekjiaan, tyon ja organisaation valille.

Opettajan taitoihin  kuuluvat verkkopedagoginen otaitdigitaalisen informaation
suunnittelu- ja organisointitaito, verkkoviestira@ot ja median integroiminen. Opettajalla
on oppimisessa ohjaajan, mentorin, tutorin ja valt@@n roolin liséksi teknista osaamista.
opiskelun joustavuuden lisaamiseksi, mutta niide@iytt® edellyttdd opettajilta ja
opiskelijoilta osaamista seka uusia taitoja. (Kstwj llomaki, Syri, Lakkala, Hakkarainen,
Lipponen ja Lehtinen 2000)

Lehtonen (2002) mainitsee, etta opiskelijana my@stuwu omasta tydskentelysta korostuu,
virtuaalisuus ja vapaus antavat mahdollisuuksiattaajohtoisuuden sijasta painotetaan
vertaisoppijuutta seké yksityisyyden ja erityisdgan huomioimista ettd digitaalista
mahdollisuutta esitella valmis tyd. Konffassa vaidgoko kontrolloida oppimista tai antaa
vastuuta oppilaille itselleen seuraamalla sivustoih verkkoasemalta oppilaan itsendista
tyoskentelya. Oppilaalle voidaan antaa kirjallisestaatimukset arvioinnista ja
oppimispaivakirjan Kkirjoittamisesta ohjeineen (Ku@é. Talldin oppilas voi tarkastaa

kurssin arviointivaatimukset halutessaan, kun ediikg tavoittelee hyvaa arvosanaa.

W, Konffa Konferenssi v. XP 1.00 OPE konferenssissa Ohjelmointi AT¥31
Konferenssi  Muokkaa Julkaise Taulu  Asetukset  Kommunikointi  Ohje

OFIREER ENE s TNkl

Kurssin arviointi

Arviointl perustuu tehtyihin taihin, jotka talletetaan kurssin kansioon kaannettying chjglmina
Arviointiin vaikuttaa ahkeruus tunneilla.
Foissaoloilla on suuri merkitys seké oppimiseen, ettd ariointiin

Aihesttomat poissaclot laskevat kurssiarvosanaa

Kuva 6: Ohjeet oppilaalle oman tyéskentelyn arwiain
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Konffan kaytettdvyydessa hyvda on mahdollisuus dekdivattomasti kurssin alkuun
siséllysluettelo (Kuva 7), johon voi liséta suokiakit halutuille sivuille. Lisdksi opettaja
voi lisdtd haluamalleen sivulle oppilaiden nimi- jeuvatietoja seka kirjanpidon
hyvaksytyista harjoitustehtavista ja —toista. N@ppilas pystyy helposti tarkistamaan
palauttamiensa harjoitustehtavien ja -téiden til@ihalla tarkoitetaan, onko oppilas ollut
poissa ja harjoitustyd puuttuu tai oppilas ei oleistanut siirtdd omalta verkkolevyltdén
tiedostoa yhteiselle verkkolevylle. Konffasta loytyiela eras hyva ominaisuus: erivarinen
teksti jokaiselle oppilaalle (Kuva 8). Konferenssistietyn tekstit kuuluvat aina tietylle
oppilaalle. Oppilas voi kuitenkin halutessaan vashtekstin varin, samoin kuin koon ja
tyypilliset tekstin ulkoasuun liittyvat muutkin omaisuudet. Opettaja voi saatda jasenten

oikeudet muuttaa ja poistaa oppilaiden tekstejéuaia tarkoituksenmukaisesti.

m. Konffa Konferenssi v. XP 1.00 OPE konferenssissa Ohjelmointi ATY¥31

Konferenssi Muokkaa Julkaise Taulu  Asetukset  Kommunikointi  Chje

OFIRERERE nlcle =k

Sisallysluettelo

Kay aloittamassa lopputydsivis:
5 3 Aikataulus - laita sivulle nimesi
- kirjoita lopputyana tekemsi ohjelman ids

5.4 Kurssin oppilaat ja poissaolot kurssilta, linkit oppimispaivakirjoihin ja lopputydsivuile= 0 pelisi tai muun ohjglmasi idea mak

s 5 Kurssin arviointi= man yhksityiskohtaisesti, jotta ope osaa;
o onko ohjelmasi tekeminen kurssin aikan
5. 7-12 Lahtotasolkysely= mahdollinen

5. 13: Visual Basic, perustietoa=

5. 16 Eka harjoitustyd =

5. 22 Toinen harjoitustyd=

5. 25 Kolmas harjoitustyd=

5. 28 Melias haroitustyd = Harjoitustydt S: -levylld exe-muodossa
5.30 Keskiviikon 25.1. agenda =

534 Viides harjoitustyd =

5.36 Keskiviikon 1.2 ohjelma = bt h2 e o HS W& Y
5. 40 Kuudes harjoitusty = Ba x X X X
o Bb X% % X K%
5. 44 Monivalintaan Select Case -ehtorakenne = g X ¥ X ®
5. 45: Usean ikkuna ohjelma > Be X £ % x| X x
Bd ¥ b ¥ WX X
5. 48 Kuwien lataaminen ohjelmaan = ad X * b4 WK x
84 ¥ b X
5. 47 Seitsemas harjoitustyd = 5d X X X X ¥
e ¥ X X ¥ ox
5. 80-82 Oppimispéivakinat = af ¥ b X WK X
af X % X X
Ja X x % % X X
9f b b b X

Kuva 7: Sisallysluettelo, oppilaat ja S:-levyll@gtyt harjoitustyot
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Ohjelmasta loytyvat toiminnot, joilla voi lisatd gén sivun tai useita sivuja kerralla.

Opettaja voi tuoda Konffaan haluamansa maéaran oenkkeriaalia, joka tukee oppimista
ja tunnin aihetta. Oppilaat pystyvat helposti ésitian Konffassa nakemyksidén ja
mielipiteitddn kasiteltavasta asiasta. Kuvan (&stie ovat Mirja Ruusalan tekemasta
esitutkimuksesta Konffan kaytettavyystutkimukse&situtkimus on tehty viestinta- ja

mediataitojen tehtavien jalkeen. Oppilaat ovat asaséet esitutkimukseen pareittain, koska
oppituntitydskentely tapahtui parityona.

Willainen konffa oli kaytttaa viestinta ja mediataitojen tehtavassa.

Oliko helppo vastata?

Laytyike ohjest? oo i HELFPOA
[ aita nirmi turhan vaikea joel k

ohjeet [oytyi helposti
Faavo ja Tuukka: Konffa helppo kéyttaa, hywé vastata, 16ysin ohjeet.

tosi helppoa vastata. ohjeet [6ytyivat mukavasti tv:Olli ja llkka

tositosi helppooo den ja touko

Maria<3ja Raksu<3 :on helppo kayttas
jJja ohjeetki loyty

kaisa:lhan toimiva joo... vahan hermojaraastava joskus.... ohjeet 1éyty helposti ja oli helppo vastata... (aaarsaghhhl "y ddi= %

erittain helppoa oli kommunikoida muitten kanssa

Kuva 8: Oppilaiden kirjoittamia teksteja eri varnéilja erilaisilla fonteilla

Oppimisymparistond Konffa antaa niin opettajalleinkwppilaallekin mahdollisuuden
tyoskennelld missa luokassa tai milla koneella naha kunhan nama ovat maariteltyja
Konffan tydasemiksi. Oppilaat tydskentelevat Koeffa paasaéantoisesti tunneilla, mutta he
voivat vaikka valitunnilla tdydentaa kesken jadayehtavaa. Opettaja voi halutessaan ottaa
esimerkiksi kotoaan etapalvelinyhteyden Konffaaeltdkorpi (2002) kirjoittaa, etta nain
ollen ohjelma kattaa kaikki etdkayton osa-alueiesigd voidaan kayttaa:

Samassa paikassa samanaikaisesti
Samassa paikassa eriaikaisesti
Eri paikoissa samanaikaisesti

o O O o

Eri paikoissa eriaikaisesti
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5. Tietoturva

Tassa luvussa kasitelladn Konffan tietoturvaa pdgbgn sovelluksen kayttéohjeeseen seka
ohjelman kehittdjan Paivio Peltokorven antamiin koamtteihin. Virtuaalisissa
oppimisymparistdissd suojattavana ovat laitteistolhjelmistot, valitettavat tiedot ja
tietoliikenneyhteydet. Peltokorven mukaan (2002)n#an toiminta perustuu tiedostojen
jakamiseen lahiverkossa. Konferensseihin lisagddt ovat kukin omia elementtejaan ja
jokainen elementti on fyysisesti oma tiedosto. Mikset tiedostoihin ovat selvitettavissa
l&hiverkon hallintajarjestelmén kautta. Koska kajpit kirjautuvat ensin verkkoon omilla
tunnuksillaan, heidan tekemansa muutokset ja gomstanahdollista selvittaa ja palauttaa
verkonhallinnan avulla. Kayttdoikeuksia voidaan nitada verkon levyoikeuksien kautta.
(Peltokorpi 2002) Konffassa ei ole erillista viradtistusta, mutta ohjelmaan tosin ei ole

mahdollista tuoda omia tiedostoja muille jaettavaks

Peltokorven mukaan (2002) perustettaessa uutteekamgsia ohjelma kysyy paakayttajan
salasanan. Oletuksena perustamisen yhteydessaatuddiksi tydasemaa: omistaja ja
vierailja. Omistajatydasemalle tulee edelleen méld& nimi ja salasana.
Omistajatybaseman kayttdjien listalle voidaan nméli yksi tai useampia jasenia, joille
halutaan antaa konferenssissa omistajan eli yig@pitoikeudet. Perustettuun konferenssiin
voidaan taman jalkeen lisata muita tydasemia. Kulleydasemalla on yksikasitteinen nimi
ja tybasemaan voi liittyd salasana. Jokaiseen &iaan tulee maaritella jasenet, jotka sita
voivat kayttdd. Sama jasen voi eri kayttokerrokéyttaa eri tydasemia. Konffa tallentaa

jasenkohtaisia osallistumis- ja lasnéolotietojali@korpi 2002)

Peltokorpi kirjoittaa (2002), etta ty0asemille vagh maarittdd halutun tasoisia
kayttooikeuksia, mikali kaytossa on omistajan thtgajan oikeuksilla toimiva tydasema.
Konferenssin perustamisen yhteydessa luodun omigtgiseman oikeuksia ei voi muuttaa,
eikd myoskaan oletuksena tulevaa Vierailija-tunaudtydasemien oikeuksilla voidaan
merkittavasti hallita konferenssin toimintaa. Orajah oikeuksilla toimiva on tavallisesti
konferenssin yllapitaja, kun taas johtajan oikeunedt konferenssitilanteissa tyoskentelya
johtavalla henkil6lla. Johtajaoikeuksilla on mahidtd yllapitdd tydasemia ja jasenia seka

mm. tarkastella lasnéolo-, arviointi- ja osallisistietoja. Ristiriitaisten konferenssin
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hallintatoimenpiteiden  valttAmiseksi tulisi usealldaybasemalla samanaikaisesti
tydskenneltaessa, konferenssissa olla vain yksajatason tydasema. Muilla kayttgjilla on
joko kayttgjan tai vierailijan oikeudet. Vierailija oikeudet on tarkoitettu lahinna
konferenssien seuraamiseen, kun taas kayttaja ypyshyos osallistumaan itse

konferenssiin. (Peltokorpi 2002)

Peltokorven mukaan (2002) Konffassa kaytettaviarnujan eli sivujen kayttétapoja on
mahdollista saataa vastaamaan erilaisia tyoskeaatgita. Jokaisen tauluun julkaistun
elementin omistaja on aina tiedossa sekd myods kemdsissa toimivat tybasemat.
Asettamalla kullekin taululle sopiva kommunikoiapa ja maarittelemallda tybasemien
oikeudet halutulla tavalla, pystytdan kontrolloima&uka voi tehdd mitéakin taulun

elementeille. (Peltokorpi 2002)
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6. Yllapito

Tassa luvussa kasitelladn Konffan yllapitoa pohjantsovelluksen kayttbohjeeseen seka
ohjelman kehittajan Paivio Peltokorven antamiin koemtteihin. Peltokorven mukaan
(2002) Konffassa lahtokohtana on ollut kaytettavggka yllapidon helppous. Konffan
toiminta perustuu lahiverkon ja siella jaettujerkdraistojen kayttoon. Konffaa voidaan
kayttaa myos etayhteydelld lahiverkkoon. Ohjelmdsbgettavat konferenssit eli tyotilat
ovat monen samanaikaisen kayttgjan nakyma yhteisédostoihin, jotka sisaltavat
konferenssissa esiintyvia elementtejd eli tekstef@ivia, kysymyksia, vastauksia,
lAsnaolotietoja ym. Kayttgjat lukevat ja Kkirjoitttv yhteisiin tiedostoihin ja tietojen
muutokset huolehditaan hallitusti sopivilla lukigilka. (Peltokorpi 2002)

Peltokorpi kirjoittaa (2002), ettd Konffa on mahicsth asentaa tydasemaan ja/tai yhdelle
tai useammalle lahiverkon palvelimelle ja/tai etépbmelle. Yllapidon kannalta
yksinkertaisin ratkaisu on asentaa Konffa yhteeikka@an verkon palvelimen levylle
hakemistoon, johon kaikilla konferenssien kayt@jon lukuoikeus. Mikali jarjestelmassa
on etapalvelin, jossa ajetaan ohjelmia hitaideneykdien takaa, niin silloin on
suositeltavaa, etta etatydasemat ajavat soveljokta etapalvelimen tai jonkin verkon
palvelimen levyltd. Konffa voidaan asentaa myosraaim tydasemaan, mutta tama
vaikeuttaa yllapitoa, koska jokaiselle koneelle twhtdva paivitys erikseen. On siis
suositeltavaa, etta lahiverkon tybasemat ajavatlkmsta yhdelta tai useammalta lahiverkon
palvelimelta. Ohjelman yllapito on helpompaa, jo8ytetddn mahdollisimman vahan

asennushakemistoja. (Peltokorpi 2002)

Peltokorven mukaan (2002) asennettaessa Konffamerdssta kertaa verkon palvelimen
levylle, luodaan ohjelman asennushakemistoon yéteiohjaustiedostojen hakemisto.
Tahan hakemistoon talletetaan tieto kaikista tedtdyikonferensseista. Konferenssien
yllapitdjilla tulee olla luku-, kirjoitus-, muutosia poisto-oikeudet asennushakemistoon.

Kayttajilla tulee olla lukuoikeus asennushakemistd®eltokorpi 2002)

Peltokorven mukaan (2002) jokaisella konferensgiltahakemisto, jonne siihen kuuluvat

elementit talletetaan. Tama hakemisto voidaan érpeatiessa siirtdd uuteen paikkaan
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ohjelman omilla yll&pitotydkaluilla. Konferenssi asijoitettava sellaiseen hakemistoon,
jonne voidaan antaa luku-, Kirjoitus-, muutos- jaispo-oikeudet kaikille kyseisen
konferenssin kayttgjille. Myds hakemistopolun tufgikya samanlaisena kaikille kyseisen
konferenssin kayttajille. Mikali konferenssihaketuors sisalla olevia tiedostoja muutetaan
tai poistetaan muilla ohjelmilla, niin tdmé& saatiaitata koko konferenssin toiminnan.

Taman vuoksi konferenssihakemisto tulee varmuuskapimaéaraajoin. (Peltokorpi 2002)
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7. Verkko-opetuksen laatu

Internetin tulon on usein tulkittu jo sindnsa jolta laadukkaampaan opetukseen.
Konffassa laadukas oppiminen edellyttdd toimivanrkk@tekniikan lisédksi myos
pedagogisesti mielekkaita ja toimivia ratkaisujattal oppiminen olisi laadukasta, niin
linjakkaan ja motivoivan opetuksen periaatteiderkamsesti oppimisen tavoitteiden tulisi
olla selkeasti esitettyina opiskelijoille ja openenetelmien seka arvioinnin muotojen tulisi
tukea oppimistavoitteiden saavuttamista. Yhtenéoamiperusteena Konffassa on kaytetty
itsearviointia, jonka oppilaat myos kirjoittavat Kitaan. Keskeista Konffan opetuskaytossa
ei ole tieto- ja viestintatekniikan kaytto itsessa@iaan miten sitd kaytetaan opetuksessa,

opiskelussa ja oppimisessa.

Opettaja voi tehda Konffaan tehtavia, joihin oppiléai oppilasryhmat kirjoittavat
vastauksia. Opettaja voi omalta koneeltaan seutaldédvien tekemista ja puuttua
tyoskentelyyn tarpeen tullen (Kuva 9). Liséaksi Kfanf verkko-opetus mahdollistaa tiedon
omaksumisen, soveltamisen, argumentointitaitojenhitk@nisen ja uuden tiedon
tuottamisen. Vuorovaikutus verkossa on ndin laajeiinpd kuin vain opettajan antama
palaute tai opiskelijan vastaus annettuun oppimi&tédn. (Heikkila, Nevgi ja Haarala-
Muhonen 2005.)

hyvaa ystavanpaivaa

niinpé

kai1kille<3<3<3<3<3<3<3<3

loista ystavan paivaa kaikille. jeecee! i

Eikd ollakkin, kavykd kateeks?

oofte niin hottiksia<3<3<3<33<33<3<3<3

fyvin menee

Kuva 9: Opettaja voi seurata ja puuttua tarpeenetlkirjoitteluun
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Yleensa verkko-opetus on useimmiten perinteistduspe kallimpaa, joten siltd odotetaan
my6s entistd parempaa opetuksen ja oppimistulogtmoa sekd laatua. Konffan
verkkokurssit voidaan toteuttaa ilman oppikirjalkusiuksia. Parhaassa tapauksessa
Konffasta l6oytyy vastaava kurssi jo ennestddn jaddi paivittamalla selviytyy
tuntisuunnitelmasta. Parasta Konffassa on ehkdayaetmahdollisuus karsia turhat asiat ja
lyhentaa teorian osuus minimiin. Rahan lisaksiyessti opettajien nakokulmasta verkko-
opetuksen laatuun vaikuttavia asioita ovat suuglniin ja valmisteluun kaytdéssa oleva
aika seka opetusryhmien koko, erityisesti suurdrm@n vaatima aika (Sariola ja Evala
2005).

Konffassa myds opiskelijoille tarjolla olevat vedgalvelut voidaan jakaa kolmeen
ryhmaan: 1) kognitiiviset, 2) affektiiviset ja 3ysgeemiset palvelut. Kognitiiviset palvelut
siséltdvat neuvontaa, opintojen ohjausta ja tukeld soppimisen arviointiin liittyvia

tyokaluja. Affektiiviset palvelut tarjoavat opisksimpéariston, joka lisaa opiskelijan
motivaatiota ja sitoutumista sekd itsearvostustgsteégmiset palvelut sisaltavat muun
muassa tietoteknista tukea ja verkon kaytettavyyteyvia palveluita. (Sariola ja Evala
2005.)
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8. Yhteenveto

Konffan kehitystyon lahtokohtana on ollut kayteitgs seka yllapidettavyyden helppous.
Ohjelma on suunnattu erityisesti peruskoulun ja kieeteen opiskeluymparistoksi.
Ohjelmasta loytyvat perustoiminnot oppimateriaadisittamiseen, tehtavien antamiseen
seka keskusteluun ja viestintaan. Oppilaan nako&sianomien vastauksien tuottaminen
ohjelmaan onnistuu varsin nopeasti. Ohjelman ké&dgys on hyva, silla tarvittavat

perustoiminnot ovat selkeasti esilla ja [6ytyvapeasti.

Konffan yhteinen tydtila on toteutettu yhteisiddstoja kayttamalla. Taman ansiosta
yhteisia tauluja voidaan kayda katsomassa ja teks@nényos siten, ettd niihin tehdaan
samanaikaisesti muutoksia. Konffan taulut mahdeNiat siten reaaliaikaisen pedagogisen

ohjauksen ja antavat edellytykset laadukkaasedtkoarpetukseen.

Konffa ei toimi useissa oppimisymparistdissa kagtatClient-Server -periaatteella, vaan
ohjelma perustuu yhteisen verkkolevyn jakamiseemetolurvan kannalta Konffan

kayttaminen edellyttad paasya verkkoymparistoohomoon tavallisesti kayttajakohtaiset
tunnukset ja salasanat. Konferensseihin tehdyt okset on siten mahdollista jaljittaa ja
palauttaa verkonhallinnan avulla. Yllapidon kanadtonffa on suoraviivainen, silla se on
asennettavissa olemassa olevaan lahiverkkoon. Klauia organisaatioilla on useimmissa

tapauksissa lahiverkko valmiina olemassa, jolloona on helppo asentaa kaytettavaksi.

Kokonaisuutena Konffa-konferenssiohjelma soveltyuirh sille asetetuille kohderyhmille,
silla ohjelma on yksinkertainen, helppokayttéinennjopea oppia. Ohjelman vahvuuksia
ovat erityisesti sen sopivuus perusopetukseen, pbkfyttdisyys seka yllapidon
yksinkertaisuus. Muissa oppimisymparistosovelludais saattaa olla enemman
toiminnallisuuksia ja ominaisuuksia, mutta ne laulisti myos vaativat kayttgjiltaan ja

yllapitdjiltdéan enemman aikaa ja perehtymista.
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