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‘Sivujen latautuminen

Kestaako yksittaisen sivun latautuminen yleisimmin

kaytetylla verkkoyhteysnopeudella kauemmin kuin 10
sekuntia?

M aina Omat muistiinpanot:

. kei . Testattu mokkulayhteydella, nayttaa
- melkein aina toimivan ihan riitt&avadn nopeasti

"'jOSkUS silldkin. Joten toiminee hyvin myOs
- ] "yleisesti kaytetyilld" nopeuksilla,
i harvoin mitd ne nyt sitten ikind ovatkaan.

@ ei koskaan
O ei sovi tahan
7 en osaa sanoa

Vaihteleeko sivustossa olevien sivujen
latautumisnopeus suuresti?

M aina Omat muistiinpanot:

1 melkein aina

0 joskus

@ harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan
) en osaa sanoa

Saako kayttdja ainakin osan sivusta nakyviin alle 10

sekunnissa (vaikka kokonaislatausaika olisikin
suurempi)?

@ aina Omat muistiinpanot:
©melkein aina
O joskus
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 harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan
) en osaa sanoa

Onko sivun kokonaiskoko (html-tiedosto ja sivulla
olevien kuvien ym. mediaelementtien yhteinen koko)
enintdan noin 50 kB?

O aina Omat muistiinpanot:

. . . Tuskinpa.
Omelkein aina | oTP

0 joskus

© harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan

@ en osaa sanoa

Onko suurten tiedostojen (noin 100kB ja suuremmat)
koko ilmoitettu kayttajille (nakyvissa ennen latausta)?

O aina Omat muistiinpanot:

. kei . Sivuilla ei sellaisia taideta edes
'_'me eln alna kayttaa.

0 joskus

) harvoin

™ ei koskaan

7 ei sovi tahan

2> en 0saa sanoa
Vaadittavat lisalaitteet ja ohjelmistot

Tarvitseeko kayttajan asentaa erillisia ohjelmia tai
ohjelmalisakkeita (plug-in) voidakseen kayttaa sivuilla
olevaa informaatiota?

D aina Omat muistiinpanot:

) . . Jos ei Adobe Readeria lasketa.
melkein aina

O joskus

® harvoin

0 ei koskaan

) ei sovi tahan

0 en osaa sanoa
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Onko sivuilla linkki mahdollisten tarvittavien ohjelmien
tai ohjelmalisdakkeiden (plug-in) lataussivuille?

@ aina Omat muistiinpanot:
O melkein aina

(0 joskus

0 harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan

Jen osaa sanoa

Loytyyko sivuilta ohjeet kohderyhman kielella ohjelman
tai ohjelmalisakkeiden (plug-in) asentamiseen?

M aina Omat muistiinpanot:
1 melkein aina

0 joskus

O harvoin

™ ei koskaan

0 ei sovi tahan

) en osaa sanoa

Ovatko tarvittavat apuohjelmat tai ohjelmalisakkeet
(plug-in) yleisesti kaytettyja (esim. Adobe Reader,
Macromedia Falsh, RealPlayer) tai onko niiden valinta
muutoin perusteltua?

@ aina Omat muistiinpanot:
O melkein aina

0 joskus

 harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan

) en osaa sanoa

Onko aani- tai videotiedostona tarjottavasta

informaation paakohdista saatavissa tekstipohjainen
tiivistelma?

O aina Omat muistiinpanot:
1 melkein aina

0 joskus

0 harvoin
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™ ei koskaan
i ei sovi tahan
) en osaa sanoa

Ovatko sivuille liitteena linkitetyt tekstitiedostot muotoa
xt, .rtf tai .pdf?

@ aina Omat muistiinpanot:

0 melkein aina

O joskus

= harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan
Jen 0saa sanoa

éSivujen skaalautuvuus (eri nayttokoot, paatelaitteet, PDA:t,
kirjoitin)

Katoaako osa sivun reunoilla olevasta informaatiosta
nakyvista tarkasteltaessa sivua pienella naytolla tai
muutettaessa selaimen ikkunaa leveyssuunnassa
pienemmaksi?

“aina Omat muistiinpanot:
Joutuu skrollaamaan sivusuunnassa

O melkein aina vdlillsd, ei testattu muulla kuin
':'jOSkUS macbookilla.

© harvoin

0 ei koskaan

1 ei sovi tahan

@ en osaa sanoa

Onko sivujen leveys maaritelty suhteellisena (kayttaen
%-merkintaa, esim. width="90%") tai sita ei ole
maaritelty lainkaan?

M aina Omat muistiinpanot:

O melkein aina

0 joskus
 harvoin

0 ei koskaan

el sovi tahan

@ en osaa sanoa
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Onko sivuilla kaytetty kehyksia?
@ aina Omat muistiinpanot:

1 melkein aina

O joskus

0 harvoin

O ei koskaan

) ei sovi tahan
) en osaa sanoa

Mikali sivuilla on paljon grafiikkaa, onko kayttajalla
mahdollisuus valita erillinen kevyempi sivu — esim.
tekstiversio?

M aina Omat muistiinpanot:
mutta ei grafiikkaa ole paljon.

1 melkein aina

0 joskus

O harvoin

™ ei koskaan

0 ei sovi tahan
) en osaa sanoa

Onko pitkista dokumenteista tai paljon grafiikkaa
sisaltavista sivuista olemassa myods tulostusystavallinen
versio?

O aina Omat muistiinpanot:

sivuilla ei ole pitkia dokumentteja
vaan teksti on tiivista.

1 melkein aina

O joskus

O harvoin

@ ei koskaan

O ei sovi tahan

0 en osaa sanoa

_Erilaisten selainversioiden huomioiminen ja suositukset

Toimivatko sivut moitteetta yleisimmilla selaimilla
(Netscape, Internet Explorer, Mozilla, Opera)?
M aina Omat muistiinpanot:

Testasin vain firefoxilla, mutta
uskoisin toimivan mainiosti muillakin.

melkein aina
0 joskus
) harvoin
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0 ei koskaan
i ei sovi tahan
@ en osaa sanoa

Toimivatko sivut moitteetta yleisimpien selainten
vanhemmillakin versioilla?
O aina Omat muistiinpanot:

Veikkaan ettd toimivat, silld sivuilla
ei ollut mitddn erityisid virityksia

o melkein aina

'-"jOSkUS tai animaatioita. Yksinkertaiset hyvat
- . perussivut!

O harvoin

O ei koskaan

1 ei sovi tahan
@ en osaa sanoa

Onko sivuilla kaytetty HTML-merkkaus suositusten
mukaista?

maina Omat muistiinpanot:

O melkein aina
) joskus

O harvoin

O ei koskaan

O ei sovi tahan

@ en osaa sanoa

Onko sivujen ulkoasu maaritelty tyylitiedostoja (CSS)
kayttaen?
D aina Omat muistiinpanot:

2 melkein aina
0 joskus

0 harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan

@ en osaa sanoa

Ovatko tyylitiedostot suositusten mukaisia?
M aina Omat muistiinpanot:
2 melkein aina
0 joskus
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 harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan

@ en osaa sanoa

Toimivatko sivut myos ilman tyylitiedostoja?
maina Omat muistiinpanot:

1 melkein aina

O joskus

O harvoin

0 ei koskaan

O ei sovi tahan
@ en osaa sanoa

Tekninen virheettomyys

Onko sivuilla nakyvissa normaalissa katselutilanteessa
sellaisia irrallisia merkkeja tai merkintoja, mitka eivat
vaikuta kuuluvan sivulle. Esim. irrallista
HTML-merkkausta ("koodia”) nakyvissa tekstin seassa.

“aina Omat muistiinpanot:

O melkein aina

(0 joskus

O harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan
@ en osaa sanoa

Onko sivuilla nakyvissa kaikki se informaatio mika
pitaakin?
@ aina Omat muistiinpanot:

) melkein aina
0 joskus
harvoin

) ei koskaan

0 ei sovi tahan
) en osaa sanoa

Latautuvatko kuvat moitteetta?
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@ aina Omat muistiinpanot:

O melkein aina
0 joskus

O harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan
Jen 0saa sanoa

Esiintyko sivuilla kummallisuuksia? Esim. kuvat ja
tekstit paallekkain, sivu on kummallisen levea, teksti on
omituisen kapeana palstana?

O aina Omat muistiinpanot:

O melkein aina

0 joskus

0 harvoin

@ ei koskaan

0 ei sovi tahan
) en osaa sanoa

Saako kayttdja toiminnastaan selkean palautteen, jonka
perusteella han voi paatella toiminnon sujuvan
moitteetta? Esimerkiksi kayttaja saa selkean palautteen
siita, etta lomakkeen tiedot ovat lahteneet onnistuneesti.

@ aina Omat muistiinpanot:

1 melkein aina

O joskus

O harvoin

O ei koskaan

O ei sovi tahan

0 en osaa sanoa

Latautuuko toisinaan esim. jollakin tietylla selaimella
katsottaessa ainoastaan tyhja sivu?

O aina Omat muistiinpanot:

2 melkein aina
0 joskus

0 harvoin

@ ei koskaan

0 ei sovi tahan
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en osaa sanoa

Dynaamiset sivut ja palvelin

Onko sivuilla kaytetty selaimessa suoritettavaa koodia
kuten JavaScript, Visual Basic? Vihje: sivuilla on
kaytetty JavaScriptia, jos osa sivujen
toiminnallisuudesta katoaa mikali selaimesta otetaan
JavaScript -asetukset pois paalta.

o kylla Omat muistiinpanot:

@mei
O ei sovi tahan
) en osaa sanoa

Onko sivujen dynaamisuus toteutettu siten, etta palvelin
tuottaa valmista HTML-merkkausta ("koodia”) esim.
PHP:n, CGl:n tai ASP:n avulla? Vihje: jos sivun
tiedostopaatteena on .html-paatteen sijasta esim. .php,
.asp, tuotetaan sivujen toiminnallisuus palvelimella.
Tiedostopaate voi olla jokin muukin. Jos selaimesta
otetaan Java-asetukset pois paalta, mutta sivujen
toiminnallisuus ei muutu, on dynaamisuuden
toteuttamiseksi todennakoisimmin kaytetty palvelimella
tuotettua koodia.

okylla Omat muistiinpanot:

el
i ei sovi tahan
 en osaa sanoa

Ovatko palvelimen resurssit riittavat kayton maaraan
verrattuna?

@ kylla Omat muistiinpanot:

el
O ei sovi tahan
) en osaa sanoa

Onko strategisesti tarkeille sivustoille olemassa toimiva
varmuuskopio, jolloin palvelimen rikkoutuessa
verkkoliikenne voidaan ohjata toisella palvelimella
sijaitsevalle sivustolle?
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O kylla Omat muistiinpanot:

i ei
i ei sovi tahan
@ en osaa sanoa

éVirheiden estaminen ja virheista toipuminen

Onko kayttajalla mahdollisuus perua tekemansa
toiminto?

~aina Omat muistiinpanot:
Ainakin tuotettuja tekstejd voidaan

@ melkein aina muokata niin usein kuin halutaan,
':'jOSkUS muusta en osaa sanoa.

O harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan

0 en osaa sanoa

Onko kayttajalla mahdollisuus esim. lahetettaessa
tietoja lomakkeella tarkastaa antamiensa tietojen
oikeellisuus ennen varsinaista lahettamista vaikkapa
esikatselutoiminnon avulla?

Caina Omat muistiinpanot:

1 melkein aina

(0 joskus

O harvoin

@ ei koskaan

1 ei sovi tahan
) en osaa sanoa

Onko esim. lomakkeissa merkitty, mitka kentat on pakko
tayttaa?
maina Omat muistiinpanot:

2 melkein aina

O joskus

O harvoin

0 ei koskaan

) ei sovi tahan
@ en osaa sanoa
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Tarkistetaanko ohjelmallisesti onko lomakkeen
pakolliset kentat taytetty ennen tietojen lahettamista?

M aina Omat muistiinpanot:

O melkein aina
(0 joskus

0 harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan

@ en osaa sanoa

Annetaanko kayttajalle ilmoitus virheen esiintymisesta?
D aina Omat muistiinpanot:

O melkein aina
0 joskus

0 harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan
@ en osaa sanoa

Onko mahdollinen virheilmoitus riittavan nakyva?
1 aina Omat muistiinpanot:

O melkein aina

O joskus

© harvoin

0 ei koskaan

0 ei sovi tahan

@ en osaa sanoa

Onko kayttajalle annettava palaute ymmarrettavaa
kielta?
@ aina Omat muistiinpanot:

2 melkein aina
(0 joskus

O harvoin

0 ei koskaan

1 ei sovi tahan
) en osaa sanoa

11/12 12.3.2010 12.30



ARVO | Osa-alue 7/8: Tekninen toteutus

12/12

Onko virheiden hallinta toteutettu siten, etta kayttajan
tekemasta tyosta sailyy mahdollisimman suuri osa?
Esim. kayttajalla on mahdollisuus palata puoliksi
tayttamaansa lomakkeeseen, vaikka selain ”kaatuisikin”
valilla.

1 aina Omat muistiinpanot:

o melkein aina
0 joskus

) harvoin

0 ei koskaan

O ei sovi tahan
 en osaa sanoa

Onko sivuilla selkeasti nakyvissa taho, johon voi ottaa
yhteytta virheellisen tiedon oikaisemiseksi? Esimerkiksi
kurssille ilmoittautumisen yhteydessa kayttaja
ilmoittikin vaaran sahkopostiosoitteen.

@ aina Omat muistiinpanot:

O melkein aina
0 joskus

1 harvoin

0 ei koskaan

O ei sovi tahan
) en 0saa sanoa
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