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 Sami Kollanus: Katselmoinnit – JOT05

Katselmoinnin määritelmä (IEEEKatselmoinnin määritelmä (IEEE
1988)1988)

An evaluation of software An evaluation of software element(selement(s))
or  projects status to ascertainor  projects status to ascertain

discrepancies from  planned resultsdiscrepancies from  planned results
and to recommended improvement.and to recommended improvement.

This evaluation  follows  a formalThis evaluation  follows  a formal
process  (for  example, managementprocess  (for  example, management

review  process,  technical reviewreview  process,  technical review
process, software inspection process,process, software inspection process,

or walkthrough process).or walkthrough process).
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Mitä ovat katselmoinnit?Mitä ovat katselmoinnit?

 IhmisvoiminIhmisvoimin tehtävää työtä (vrt. tehtävää työtä (vrt.
testaus)testaus)

 Ne suorittaa joku muu kuinNe suorittaa joku muu kuin
tuotoksen tekijätuotoksen tekijä

 Päämäärä etsiä virheitäPäämäärä etsiä virheitä
dokumentistadokumentista
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Katselmoinnit (Katselmoinnit (reviewreview))

Katselmointi

Tarkastus

Läpikäynti

Tekninen
katselmointi

• Tarkoitus etsiä tuotoksesta virheitä lukemalla
tuotosta  (vrt. testaus)

• Suorittaa joku muu kuin tuotoksen tekijä
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Testauksen V-malliTestauksen V-malli
Päävaatimusten

määrittely

Järjestelmän
spesifikaatio

Arkkitehtuuri-
suunnittelu

Komponentti-
suunnittelu

Komponenttien
koodaus / testaus

Komponenttien
testaus

Integrointi-
testaus

Järjestelmän
testaus

Hyväksymis-
testaus

Päävaatimusten speksit

Järjestelmän speksit

Arkkitehtuurin speksit

Moduulien speksit

Koskinen, Sakkinen ja Paakki, 2001. Ohjelmistotekniikka, kurssimoniste

Katselmointi

Katselmointi

Katselmointi

Katselmointi

Katselmointi
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Miksi katselmointeja?Miksi katselmointeja?

 Testaus voidaan toteuttaa vastaTestaus voidaan toteuttaa vasta
toimivalle ohjelmalle, jolloin korjaaminentoimivalle ohjelmalle, jolloin korjaaminen
on kallistaon kallista

 Testaus ei kata läheskään kaikkeaTestaus ei kata läheskään kaikkea
–– validointivalidointi
–– puutteetpuutteet
–– dokumentaatiodokumentaatio
–– ylläpidettävyysylläpidettävyys

 Katselmoinnit ovat halvempia jopaKatselmoinnit ovat halvempia jopa
samojen virheiden löytämiseen kuinsamojen virheiden löytämiseen kuin
testaus (testaus (BasiliBasili &  & SelbySelby))
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Vaatimus-

määrittely

Suunnittelu Koodaus Kehitys-

Testaus

Hyväksymis-

Testaus

Käyttöönotto,

Ylläpito

Virheen suhteellinen kustannusVirheen suhteellinen kustannus
((BoehmBoehm 1981) 1981)
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Tarkastus (Tarkastus (InspectionInspection))

 Tarkasti määriteltyTarkasti määritelty
””kokouskäytäntökokouskäytäntö”” katselmoinnin katselmoinnin
toteuttamiseentoteuttamiseen

 Michael Michael FaganFagan 1976, IBM 1976, IBM
 Ei ole sama miten katselmointiEi ole sama miten katselmointi

toteutetaan:toteutetaan:
–– IBM totesi 23% tehokkuuden nousun joIBM totesi 23% tehokkuuden nousun jo

ensimmäisissä kokeiluissa (ensimmäisissä kokeiluissa (FaganFagan
1976).1976).
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Tarkastus (Gilb & GrahamTarkastus (Gilb & Graham
1993)1993)

 Tarkastuksella on johtaja, joka organisoiTarkastuksella on johtaja, joka organisoi
tilaisuudentilaisuuden
–– Ei tuotoksen tekijä eikä esimiesEi tuotoksen tekijä eikä esimies

 Ryhmän kokosuositus 3-6 henkilöäRyhmän kokosuositus 3-6 henkilöä
 VertaisryhmäVertaisryhmä
 Eri roolit tärkeitä:Eri roolit tärkeitä:

–– Eri osaamisalueetEri osaamisalueet
–– Sama dokumentti näkökulmistaSama dokumentti näkökulmista
–– Jaetaan dokumentti osiinJaetaan dokumentti osiin

 Tarkastus on luonnollinen osa tuotantoprosessia,Tarkastus on luonnollinen osa tuotantoprosessia,
ei minkään erillisen laatuyksikön asiaei minkään erillisen laatuyksikön asia

 Vie 5-15 % työajastaVie 5-15 % työajasta
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KokemuksiaKokemuksia  tarkastuksistatarkastuksista
–– 1 h tarkastuksiin säästää 33 h ylläpitotyötä1 h tarkastuksiin säästää 33 h ylläpitotyötä

((RusselRussel 1991) 1991)
–– Tarkastuksiin käytetty tunti maksaa itsensäTarkastuksiin käytetty tunti maksaa itsensä

takaisin 30-kertaisesti (takaisin 30-kertaisesti (DoolanDoolan 1992) 1992)
–– Hewlet-PackardillaHewlet-Packardilla säästetty 25 miljoonaa säästetty 25 miljoonaa

dollaria (dollaria (GradyGrady &  & SlackSlack 1994) 1994)
–– Ericssonin projektissa 40 % työajastaEricssonin projektissa 40 % työajasta

tarkastuksiin -> 70 % parannustarkastuksiin -> 70 % parannus
tuottavuudessa ja 100% testauksessatuottavuudessa ja 100% testauksessa
(Haikala & (Haikala & MärijärviMärijärvi 2000) 2000)
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EsimerkkiEsimerkki  laskennastalaskennasta

JPL:nJPL:n  organisaatioorganisaatio (Bush 1990): (Bush 1990):
 VirheenVirheen  korjaaminenkorjaaminen  myöhemmässämyöhemmässä

vaiheessavaiheessa  maksaamaksaa 1700 $ 1700 $
 TarkastuksessaTarkastuksessa  löydetäänlöydetään

tarvallisestitarvallisesti 4  4 suurtasuurta  jaja 12  12 pientäpientä
virhettävirhettä

 TyypillisestiTyypillisesti  aikaaaikaa 5  5 hengenhengen  tiimiltätiimiltä
kuluukuluu 28 h ->  28 h -> kustannuskustannus 105 $/ 105 $/virhevirhe

 SäästöSäästö = 1700-105 = 1595 $/ = 1700-105 = 1595 $/virhevirhe
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Tarkastusprosessi (1/8)Tarkastusprosessi (1/8)
Vaatimus tarkastuksen järjestämisestä

Aloitus

Suunnittelu

Käynnistyskokous

Itsenäinen tarkastus

Kirjauspalaveri

Korjaus ja seuranta

Lopetus

Gilb & Graham 1993. Software inspection.
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Vaatimus tarkastuksenVaatimus tarkastuksen
järjestämisestäjärjestämisestä

 Tuotoksen tekijä esittääTuotoksen tekijä esittää
vaatimuksen tarkastuksenvaatimuksen tarkastuksen
järjestämisestä, kun hänenjärjestämisestä, kun hänen
mielestään esiehdot on täytettymielestään esiehdot on täytetty

 Tarkastuksen tulisi ollaTarkastuksen tulisi olla
vapaaehtoista ?!?vapaaehtoista ?!?

 Valitaan tarkastuksen johtajaValitaan tarkastuksen johtaja
 Tuotos tarkastuksen johtajalleTuotos tarkastuksen johtajalle
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Tarkastusprosessi (2/8)Tarkastusprosessi (2/8)

Aloitus

Vaatimus tarkastuksen järjestämisestä

Suunnittelu

Käynnistyskokous

Itsenäinen tarkastus

Kirjauspalaveri

Korjaus ja seuranta

Lopetus

Gilb & Graham 1993. Software inspection.
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AloitusAloitus
 Tarkastuksen johtaja käy läpiTarkastuksen johtaja käy läpi

aloituskriteeritaloituskriteerit
 Jos aloituskriteerejä ei ole täytetty, onJos aloituskriteerejä ei ole täytetty, on

turha tuhlata tarkastajien aikaaturha tuhlata tarkastajien aikaa
 Aloituskriteerit yleisiä nopeastiAloituskriteerit yleisiä nopeasti

tarkastettavia, esim.tarkastettavia, esim.
–– DokumentiontiohjeitaDokumentiontiohjeita noudatettu noudatettu
–– Kaikki vaadittu tehtyKaikki vaadittu tehty

 Voidaanko käytännössä peruuttaa?Voidaanko käytännössä peruuttaa?
–– > > aloitukriteeritaloitukriteerit käytännössä ehkä tekijää käytännössä ehkä tekijää

vartenvarten

Gilb & Graham 1993. Software inspection.  16
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Tarkastusprosessi (3/8)Tarkastusprosessi (3/8)
Vaatimus tarkastuksen järjestämisestä

Suunnittelu

Käynnistyskokous

Itsenäinen tarkastus

Kirjauspalaveri

Korjaus ja seuranta

Lopetus

Aloitus

Gilb & Graham 1993. Software inspection.
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SuunnitteluSuunnittelu

 Tarkastuksen johtaja suunnitteleeTarkastuksen johtaja suunnittelee
tarkastuksen läpiviennintarkastuksen läpiviennin
–– Useampi kierros?Useampi kierros?
–– Tarkastajien valinta ja Tarkastajien valinta ja roolitusroolitus

 Aikataulu, tilavarauksetAikataulu, tilavaraukset
 Materiaalin jakelu tarkastajilleMateriaalin jakelu tarkastajille
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Tarkastusprosessi (4/8)Tarkastusprosessi (4/8)
Vaatimus tarkastuksen järjestämisestä

Suunnittelu

Käynnistyskokous

Itsenäinen tarkastus

Kirjauspalaveri

Korjaus ja seuranta

Lopetus

Aloitus

Gilb & Graham 1993. Software inspection.
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KäynnistyskokousKäynnistyskokous

 Ei välttämättä järjestetä Ei välttämättä järjestetä –– voidaan voidaan
ohjeistaa tarkastajat muulla tavallaohjeistaa tarkastajat muulla tavalla

 Tarkastajien koulutusta jaTarkastajien koulutusta ja
motivointia vartenmotivointia varten

 Varmistetaan, että jokainen tietäVarmistetaan, että jokainen tietä
roolinsaroolinsa

 Tuotoksen tekijä voi esitelläTuotoksen tekijä voi esitellä
tuotosta, jotta tarkastajat pääsevättuotosta, jotta tarkastajat pääsevät
siihen helpommin sisällesiihen helpommin sisälle
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Tarkastusprosessi (5/8)Tarkastusprosessi (5/8)
Vaatimus tarkastuksen järjestämisestä

Suunnittelu

Käynnistyskokous

Itsenäinen tarkastus

Kirjauspalaveri

Korjaus ja seuranta

Lopetus

Aloitus

Gilb & Graham 1993. Software inspection.
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Itsenäinen tarkastusItsenäinen tarkastus
 Tarkastajat etsivät itsenäisesti tuotoksistaTarkastajat etsivät itsenäisesti tuotoksista

virheitävirheitä
 Ilman tätä vaihetta on mahdollista, ettäIlman tätä vaihetta on mahdollista, että

löydetään vain 10% virheistä verrattunalöydetään vain 10% virheistä verrattuna
hyvin toteutettuun tarkastukseen. (Gilb &hyvin toteutettuun tarkastukseen. (Gilb &
Graham 1993)Graham 1993)

 Tarkastaja käy dokumentin läpiTarkastaja käy dokumentin läpi
tarkistuslistan avulla ja kirjaa löytämänsätarkistuslistan avulla ja kirjaa löytämänsä
””virheetvirheet”” ylös ylös

 Tarvitaan riittävästi aikaaTarvitaan riittävästi aikaa
 TavallinenenTavallinenen ongelmakohta! ongelmakohta!
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Tarkastusprosessi (6/8)Tarkastusprosessi (6/8)
Vaatimus tarkastuksen järjestämisestä

Suunnittelu

Käynnistyskokous

Itsenäinen tarkastus

Kirjauspalaveri

Korjaus ja seuranta

Lopetus

Aloitus

Gilb & Graham 1993. Software inspection.
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KirjauspalaveriKirjauspalaveri

KolmeKolme  tarkoitustatarkoitusta
 KirjataanKirjataan  ylösylös  kaikkikaikki  mahdollisetmahdolliset  virheetvirheet, , jotkajotka

on on havaittuhavaittu  itsenäisessäitsenäisessä  tutustumisessatutustumisessa
 SuoritetaanSuoritetaan  tarkastustarkastus  ryhmässäryhmässä, , jottajotta  voidaanvoidaan

löytäälöytää  jaja  kirjatakirjata  ylösylös  vielävielä  uusiauusia  virheitävirheitä
 Kirjataan ylös tarkastettavaan tuotokseenKirjataan ylös tarkastettavaan tuotokseen

liittyviä kehitysehdotuksia ja kysymyksiäliittyviä kehitysehdotuksia ja kysymyksiä
tuotoksen tekijälletuotoksen tekijälle

 Lisäksi voidaan kerätä erikseenLisäksi voidaan kerätä erikseen
prosessinkehitysehdotuksiaprosessinkehitysehdotuksia
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KirjauspalaveriKirjauspalaveri
 Aivoriihimäinen, suositaan vapaataAivoriihimäinen, suositaan vapaata

ajatuksenjuoksuaajatuksenjuoksua
 Rajoitetaan keskustelua, ettei kaikki aika kuluRajoitetaan keskustelua, ettei kaikki aika kulu

siihensiihen
 Parannusehdotuksia ja kysymyksiä saa esittää,Parannusehdotuksia ja kysymyksiä saa esittää,

mutta ne ainoastaan kirjataan ylösmutta ne ainoastaan kirjataan ylös
 Ratkaisujen pohdinta jätetään korjaajalleRatkaisujen pohdinta jätetään korjaajalle
 Maksimiaika 2 tuntiaMaksimiaika 2 tuntia

-> tarkastuksen johtajalla tärkeä rooli ohjata ajankäyttöä-> tarkastuksen johtajalla tärkeä rooli ohjata ajankäyttöä
oleellisiin asioihinoleellisiin asioihin

 Tuloksena lista virheistä, parannusehdotuksistaTuloksena lista virheistä, parannusehdotuksista
ja kysymyksistäja kysymyksistä
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Tarkastusprosessi (7/8)Tarkastusprosessi (7/8)
Vaatimus tarkastuksen järjestämisestä

Suunnittelu

Käynnistyskokous

Itsenäinen tarkastus

Kirjauspalaveri

Korjaus ja seuranta

Lopetus

Aloitus

Gilb & Graham 1993. Software inspection.  26
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Korjaus ja seurantaKorjaus ja seuranta

 Korjaaja (tuotoksen tekijä?) käyKorjaaja (tuotoksen tekijä?) käy
kirjauspalaverissa luodun listan läpikirjauspalaverissa luodun listan läpi
–– Virheiden luokittelu ja lopullinen kirjausVirheiden luokittelu ja lopullinen kirjaus

 Virheiden korjausVirheiden korjaus
 Tarvittaessa korjauspyyntöTarvittaessa korjauspyyntö

lähdedokumenttiinlähdedokumenttiin
 Kolme tapaa edetä:Kolme tapaa edetä:

–– Uusi tarkastusUusi tarkastus
–– Tarkastuksen johtaja hyväksyy korjauksetTarkastuksen johtaja hyväksyy korjaukset
–– Korjaaja vahvistaa itse korjaukset tehdyksiKorjaaja vahvistaa itse korjaukset tehdyksi
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Tarkastusprosessi (8/8)Tarkastusprosessi (8/8)
Vaatimus tarkastuksen järjestämisestä

Suunnittelu

Käynnistyskokous

Itsenäinen tarkastus

Kirjauspalaveri

Korjaus ja seuranta

Lopetus

Aloitus

Gilb & Graham 1993. Software inspection.  28
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LopetusLopetus

 Tarkastuksen johtaja tarkistaaTarkastuksen johtaja tarkistaa
lopetuskriteeritlopetuskriteerit

 Kriteerejä esim.Kriteerejä esim.
–– Kaikki vaaditut dokumentit tehtyKaikki vaaditut dokumentit tehty
–– Vaaditut korjaukset tehtyVaaditut korjaukset tehty
–– Yleinen hyväksyttävä virhetasoYleinen hyväksyttävä virhetaso

saavutettusaavutettu
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Tärkeät tehokkuusseikatTärkeät tehokkuusseikat

 Valmistautuminen palaveriinValmistautuminen palaveriin
 Yksilön suoritus (kyky + motivaatio)Yksilön suoritus (kyky + motivaatio)
 KatselmointikoulutusKatselmointikoulutus
 Roolijako Roolijako –– keskittyminen omaan keskittyminen omaan

osaanosaan
 Oppiminen Oppiminen –– ennalta ehkäisy ennalta ehkäisy

–– ””varo näitä virheitävaro näitä virheitä””  ––listatlistat
–– koulutuskoulutus
–– tarkastusten kehittäminentarkastusten kehittäminen
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Tiivistelmä tarkastustenTiivistelmä tarkastusten
merkityksestä (Gilb 2000)merkityksestä (Gilb 2000)

 Virheiden tunnistaminen ja poistaminenVirheiden tunnistaminen ja poistaminen
 Projektin läpimenoajan lyheneminenProjektin läpimenoajan lyheneminen
 Tehokkuuden kasvuTehokkuuden kasvu
 Kustannusten säästöKustannusten säästö
 Laadun mittaaminenLaadun mittaaminen
 Prosessin kehittäminenProsessin kehittäminen
 KoulutusKoulutus
 Oppiminen, virheiden ennalta ehkäisyOppiminen, virheiden ennalta ehkäisy
 Tuotoksen tekijän auttaminenTuotoksen tekijän auttaminen
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LuentotehtäväLuentotehtävä

 Kerro tämän luennon pohjalta, mitäKerro tämän luennon pohjalta, mitä
hyötyä katselmoinneista on. Käsittelehyötyä katselmoinneista on. Käsittele
perustellusti useampia eri näkökulmia.perustellusti useampia eri näkökulmia.

Lähde:Lähde:
Gilb T., 2000. Planning to get the most out ofGilb T., 2000. Planning to get the most out of

inspections. Software Quality Professional, inspections. Software Quality Professional, volvol 2, 2,
no 2, 2000. no 2, 2000. Saatavilla HTML-muodossa:Saatavilla HTML-muodossa:

http://www.asq.org/pub/sqp/past/vol2_issue2/gilhttp://www.asq.org/pub/sqp/past/vol2_issue2/gil
b.htmlb.html


