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2.2. Mukautuvat kayttoliittymat:
psykologinen lahestymistapa epatyypillisten kayttdjien personointiin
Alustava véiraportti 12.08.2002 ja hankesuunnitelmarunko vuodelle 2003

Tiivistelmé
"Mukautuvat kdayttoliittymdt" on Jyvdskyldn yliopiston Agora Centerin
Innovations in Business, Communication and Technology (InBCT)
—hankkeen  osaprojekti.  Tamdn  tutkimushankkeen  tavoitteena on
verkkovilitteisen psykologiseen tutkimukseen kehitetyn ympdriston avulla
tutkia epdtyypillisten kéyttdjien personointia ja tdihdn pohjautuen selvittdid
keinoja mukauttaa palvelun sisdltod reaaliaikaisesti kéyttdjan tarpeisiin.

Ympéristot ja Menetelmét

Hankkeen toteutusympéristond on oppimisvaikeuksien tutkimuslaitoksen Niilo M&ki Insti-
tuutin ja psykologian huippututkimusyksikon (Human Development and Its Risk Factors)
Cognitive Development -tutkimusohjelman yhteistytna rakennettu tietoverkkoja hyddyntava
psykologiseen tutkimuksen sek& neurokognitiivisen arvioinnin ja kuntoutuksen Neure
—ohjelma. Neure —ohjelma (tarkemmin: hagjautettu jarjestelmd) on maailman ensimmainen
verkkovdlitteinen kokonaisratkaisu kognitiivisten héirididen ja oppimisvaikeuksien diag-
nostiikkaan ja kuntoutukseen.

VCAS (Visua Constructor of Adaptive Scripts) on tyokalu, jolla voidaan rakentaa
semistrukturoituja ja siten adaptoituvia psykologisia testejd, joita voidaan personoida reaaliai-
kaisesti testauksen yhteydessi. Tutkimushankkeessa VCAS-jarjestelméa sulautetaan osaksi
Neure —ohjelmaa.
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NEURE-VCAS —ympdéristod hyOodynnetdin hankkeessa toteutettavissa empiirisissa
kokeiluissa. Tutkimuksen kohteena ovat yksil6lliset kognitiiviset strategiat ja niiden analy-
sointimenetelmdt. Yksilollisten strategioiden analysoinnissa yhdistetddn asiantuntija-
jarjestelmi- ja IRT (Item Response Theory) —menetelmid. Asiantuntijajirjestelmén
luonnollisia puutteita (esim. vaillinaiset tiedot) pyritdén hankkeessa hallitsemaan tuomalla
sithen ominaisuuksia pédtoksenteonteorioista (MCDM Multicriteria Decision Making) ja
erityisesti tutkitaan kielellisen péitoksenteon analyysimenetelmien (VDA verba decision
analysis) soveltuvuutta kvalitatiisen aineiston analysoinnin mahdollistamiseksi. Nain toimien

toisiinsa.
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Teknisesté toteutuksesta

NEURE-VSAC on toteutettu java-tyokaluilla objektiorientoinutta ldhestymistapaa
hy6dyntden. Asiantuntijajirjestelmén valintalogiikaksi on tdssd vaiheessa valittu
yksinkertainen eteenpdin askeltavaa sdidntovalintaperiaate. Jatkossa tdhdn pyritddn liittdméén
metatason proseduureja pédidtoksenteon ristiriitojen késittelyyn. IRT-malli on toteutettu
traditionaalisena 3-parametrisend mallina.

Sovelluspalvelu toimii télld hetkelld Jboss-ohjelmassa ja tietokanta on toteutettu
IBM:n DB2:1la IBM:n AS/400 -alustalla. IBM:n oma WebSphere ei vield tdlla hetkelld tue
joustavaa kolmetasoista (client app — server app — db) rakenneratkaisua, vaan ainoastaan
kaksitasoista (IBM:1td on esitetty arvio, ettd heidén kehittyneemman ratkaisun valmistuminen
vie vield yli vuoden).

Hankkeen seuraavat vaiheet
2002
Pilotit ja pilottiaineistot

Projektin tekninen toteutus pédsee pilottivaiheeseen alkuperdisestd suunnitelmasta
hieman etuajassa syyskuussa 2002. Ensimmiisten kenttdkokeilujen kohteena on selvittdd
jarjestelmin toimintaa yksildllisten kognitiivisten strategioiden analysoinnissa. Mikili
teknisen toteutuksen kokeilut onnistuvat menestyksekkéésti, aloitetaan ensimmaéinen laajempi
empiirinen kokeilu lokakuussa yli 2000 ammattioppilaitosopiskelijan testauksella. Tatad
aineistoa hyodynnetddn vuoden 2003 aikana data mining-teknologioiden sisddnajossa
jérjestelmaén.
Kdsikirja

Ohjelman kayttdjakasikirjan valmistajaksi haetaan parhaillaan tyontekijad. Késikirja
pyritddn saamaan valmiiksi tammi-helmikuulle 2003. Kaisikirjan valmistuttua ohjelma
voidaan avata kéytettdviksi muille tutkimus- ja kehittdmishankkeille.

2003
Adaptiviisuutta hyodyntdvdt kenttikokeet

Vuoden 2003 kevéélld toteutetaan ensimmadinen laaja adaptoituvaa ldhestymistapaa
hy6dyntiva kokeilu, jossa selvitetidén yksilollisesti mukautuvan harjoiteohjelman vaikutuksia
kompleksin semanttisen sisdllon omaksumiseen lapsilla.
Kompleksien yksilollisten kognitiivisten rakenteiden analysointimallit

Edellisen rinnalla kehitetddn monikriteerisen padtoksenteon teorioiden siséllyttdmistd
osaksi jdrjestelméd. Erityisend tavoitteena tdssd on tutkia keinoja analysoida yksil6llisid
muutoksia kognitiivisissa (ongelmanratkaisu)strategioissa hdydyntden Sieglerin pédllekéisten
aaltojen teoriaa (OWT overlapping waves theory).
Laajojen aineistojen kdsittely

NEURE-VCAS —jirjestelmé laajenee kattamaan laajempia tilastollisen analysoinnin
mahdollisuuksia. Pddpaino on data mining —teknologioiden yhdistdminen malliin ja niiden
tekninen toteutus.
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