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ASIA

InBCT 2003 -SUMMARY
1. Taustaa

· koko hankkeen suunniteltu kokonaistoteutusaika: 2002 – 2004

· ensimmäinen toimintavuosi: 2002

· toimijoina/partnereina: Metso Oyj, Nokia Oyj, Sonera Oyj, TietoEnator Oyj, JTK/JSP Oy sekä niiden alihankintaverkoston yritykset (pk-yrityksiä)

· hanke koostuu 14:stä monitieteellisestä osahankkeesta, joiden tutkimushaasteet ja -ongelmat peruslähtökohdiltaan yrityslähtöisiä

· kokonaistutkimusvolyymi hankkeella on ollut yli 50 htv vuonna 2002, mikä kasvaa vuonna 2003 20 % .

2. Tulosten hyödyntäminen

Osahankkeet osallistuvat partneriyritysten ja niiden alihankintaverkoston yritysten kehittämistoimintaan kolmella eri tasolla:

· tuotekehitysprosessitaso

· liiketoimintataso

· markkinointitaso

2.1 Uusi osaaminen 

Projektit  ovat kasvattaneet ja kasvattavat uutta osaamista alueella.  Jyväskylän yliopistoon ja Agora Centeriin hankkeissa on luotu ja luodaan aivan uutta osaamista, jota voidaan hyödyntää yritysten tuotekehitykseen liittyvässä tutkimuksessa sekä opetuksessa.  Tämä on luonut ja tulee luomaan myös pohjaa uusille liiketoiminnoille sekä yrityksissä että niiden toimintaverkostoon kuuluvissa pk-yrityksissä. Myös markkinointiin liittyviin tutkimusalueisiin on saatu merkittäviä uusia tutkimustuloksia, joita hyödynnetään yrityksissä. 

2.2 Teknologian siirto yrityksiin

Hankkeen osahankkeissa syntynyttä teknologista ja tutkimuksellista tietoa siirretään osallistuviin yrityksiin, näiden tuotekehitysprosessien tarpeisiin. Myös yrityksistä saatuja tuotekehitykseen liittyviä teknologisia kehityshaasteita on tutkittu ja tuloksia raportoitu yrityksiin, mikä on myös jatkossa merkittävä toimintamuoto. Uusien liiketoimintamahdollisuuksien kartoittaminen uuden teknologian tarjoamissa alueissa on merkittävä toiminnan alue seuraavan toimintavuoden aikana. 

2.3 Kansainvälisen tutkimustiedon ja teknologian siirto 

Projektissa on ollut peruslähtökohtana etsiä alan huipputieto maailmalta ja soveltaa sitä tutkimusohjelman mukaisiin osahankkeisiin, mitä toimintaa jatketaan seuraavan toimintavuoden aikana. 

2.4 Ohjelmistot 

Osa ohjelmistoista tulee olemaan ”open source” –periaatteella GPL-lisenssin alaisia, mikä tuo  mahdollisuuden ohjelmistojen laajempaan ja julkisempaan hyödyntämiseen.  Osa metodeista ja ohjelmistoista tullaan suojaamaan. Ohjelmat tulevat mm. ns mobile-teknologia-alueelle.

2.5 Osahankekohtaiset hyödyntämistavoitteet 

Kustakin hakkeesta on osahakkeiden tavoitteet kirjattu seuraavasti:

InBCT 1.1:  Vuorovaikutus ja yhteisöllisyys verkoissa

prof.,  tri Pertti Hurme (Agora Center / Viestintätieteiden yliopistoverkosto / Jy) ja 

prof., tri Maarit Valo (Agora Center / Viestintätieteiden laitos / Jy)

Kohde / Focus

· teknologian muutos, organisaatioiden muutos, työn ja arkielämän muutos 

· ihmisten keskinäinen vuorovaikutus verkoissa, ennakkoluulot verkkovuorovaikutusta kohtaan 

· työskentely verkkoympäristössä, hajautetut organisaatiot 

· ihmisen ja viestintäteknologian suhde, kulttuurienvälinen viestintä 

Tavoitteet 

· mobiili-, verkko- ja kasvokkaisviestintä, yksityinen ja julkinen identiteetti 

· yhteisöllisyys ja luottamus tietoverkoissa
· erimielisyyksien ja konfliktien selvittäminen viestintäteknologian  avulla toimivissa viestintäsuhteissa 
· ryhmäprosessit ja vuorovaikutus nuorten työntekijöiden sitoutumiseen  vaikuttavina tekijöinä viestintäteknologian avulla toimivassa  projektiorganisaatiossa 
JR Kommentit: Tekes/Made-hanke (tutkijayhteistyötä ehdotetaan)

InBCT 1.2: PRUDETEA-projekti (The Psychological basis of tRUst and  DEvelopment of TEchnological Applications)

tri Hannakaisa Isomäki (Agora Center / TKT-laitos / Jy)  ja 

tri Marja Kokkonen (Agora Center / PsykoCenter / Jy)

Kohde / Focus

· luottamus informaatiolähteisiin ja tietokoneavusteiseen yhteistyöhön

· agenttiteknologian luotettavuusnäkökulmat

· jaettu luottamus moniagentti systeemeissä

· päätöksentekojärjestelmät ja luottamus

· rahaliikenne

· luottamuksen tukeminen sosioteknologisissa järjestelmissä

Tavoitteet
· selvittää luottamuksen psykologinen olemus

· selvittää minkälaiset käyttöliittymäelementit tukevat/purkavat luottamusta käyttäjissä 

· käyttöliittymäanalyysit

· uusien mittareiden kehittäminen ihmisen ja teknologian välisen luottamuksen selvittämiseen

· luottamuksen jatkuvuuden selvittäminen yritysorganisaatioissa toistettavilla mittauksilla

JR Kommentti: tärkeä alue, mahd. maailman huippuun, 

InBCT 2.1: GZZ 

tri Tuomas Lukka (Agora Center / Jy)

Kohde / Focus

· rikkaat, ei‑hierarkiset tietorakenteet ja käyttöliittymät niihin

· informaatiotulvan hallinta

· annetaan käyttäjän itse luoda monipuolinen, kytketty rakenne

· käyttöliittymien skaalautuvuus: sama data kännykästä holviin

· miten pärjätään rajoitetussa ympäristössä?

· miten otetaan hyöty irti uusista teknologioista? 

Tavoitteet

· Gzz‑prototyypin arkityössä käyttökelpoinen versio

· Teknologiat:

· jatkokehitys

· käytettävyystestaukset

· julkaisu

· soveltaminen; yhteistyö yritysten kanssa

· valmisteilla raportti "Gzz technologies" yllä mainituista uusista teknologioista

· Lisää uusia teknologioita 

InBCT 2.2: Mukautuvat käyttöliittymät 

neuropsykologi Pekka Räsänen (Agora Center / Niilo Mäki Instituutti / Psykologian laitos/Jy)

Kohde / Focus

· Yleinen

· selvittää mukautuvuuden merkitystä (e)oppimiselle / yksilön informaationkäsittelylle

· Teknologia

· rakentaa adaptiivisuuden psykologiseen tutkimukseen soveltuva internet-välitteisesti toimiva ohjelma

· Psykologia

· tutkia adaptiivisuuden hyödyntämistä (e)oppimisen edistäjänä

· kohdejoukkona henkilöt, joiden oppiminen ei etene perinteisen opetuksen keinoin, s.o. oppimisvaikeuksista kärsivät lapset. Näin pyritään erottamaan mukautuvuuden vaikuttavuutta oppimisessa.

Tavoitteet

· Teknologia

· “State of Art” tutkimusympäristö adaptiivisuutta hyödyntävän (e)oppimisen ja personoinnin psykologiseen tutkimukseen

· Psykologia

· uuden tiedon tuottaminen mukauttamisen edellyttämän personoinnin menetelmistä, fokuksena yksilön kognitiivisten tekijöiden huomioiminen personoinnissa

· Yleinen

· kehittää IRT (item response theory) + ES (exper system) lähestymistapaan pohjautuva malli personoinnin toteuttamiseksi psykologisesta näkökulmasta
InBCT 2.3: The Cognitions of the User 

prof., tri Pertti Saariluoma (Agora Center / TKT-laitos/Jy)

Kohde / Focus

· Käyttäjien kognitiot teknologia sukupolvien muutoksessa

· Inhimilliset riskit suurten teollisten järjestelmien käyttö- ja huoltotoiminnoissa

Tavoitteet

· Kehitetyn teorian soveltaminen markkinointiongelmien ratkaisemiseen

· Inhimillisten riskien seuranta ja eliminointimenetelmien kehittäminen ja liittäminen olemassa olevaan tekniseen infrastruktuuriin

InBCT 2.4: Agora Learning Laboratory ALL (I)

prof., tri  Päivi Häkkinen (Agora Center / KTL / Jy)

Kohde / Focus

· Ihmisen oppimisen ja älykkään toiminnan prosessit

· Oppimisympäristöjen arviointi ja kehittäminen

· Tietämyksen hallinta ja työssä oppiminen tietointensiivisessä yrityksessä

· Asiantuntijatiedon välittyminen, rakentuminen ja dokumentointi (hajautetussa tiimityössä)

Tavoitteet

· Oppimisympäristöjen tutkimuslähtöinen arviointi ja kehittäminen – mallien ja menetelmien kehittäminen

· Innovatiivisten arviointimenetelmien kehittäminen (erityisesti digitaaliset portfoliot)

· E-Oppimisen modulaarisen mallin kehittäminen tietämyksen hallintaa ja oppimista tukemaan

· tietämyksen jakamisen ja rakentamisen mallit, kollektiivisen muistin luominen

· yhteisön rakentamisen ja ryhmäprosessien reflektoinnin välineet

· yksilön (työssä) oppimiseen liittyvää reflektointia tukevat välineet

· moduulien pedagogisen käytettävyyden ja sosiaalisen infrastruktuurin arviointi

InBCT 2.4: Agora Learning Laboratory ALL (II) / A‑KIT

prof.,  tri Tommi Kärkkäinen (Agora Center / Tietotekniikan laitos/Jy)

Kohde / Focus

· tutkimusprosessien ja ‑infrastruktuurien kehittäminen

· tiedon visualisoinnin ja interaktiivisen analysoinnin edistäminen 

Tavoitteet 

· järjestelmän ja visualisointiprototyypin testaus erilaisilla aineistoilla  ja eri tieteenaloilla

· Robusteihin tekniikoihin perustuvien laskentamenetelmien dokumentointi 

· käytettyjen laskentamenetelmien ja käyttäjäopastuksen lisääminen osaksi  A‑KIT‑järjestelmää

· Epälineaaristen neurolaskentamenetelmien jatkokehitys
JR Kommentti: R&D technologiassa hyödyntäminen

InBCT 3.1: Industrial IT Centre 

prof., joht., tri  Pekka Neittaanmäki (Agora Center  / Jy)

Kohde / Focus

· tutkimus- ja osaamisverkosto

Tavoitteet 

· core competence –ryhmän rakentaminen
· koota osaamisen Industrial IT Centre - verkosto
PAPER IT

Hanke tulee liittymään PAPER IT ohjelmaan sitä pohjustavana ja tukevana kokonaisuutena

Agora Industrial IT Center: "Agora  INIT" R&D Chapters and Groups 

1. Modelling, Simulation and Control 

Reliable Computing                              

Optimization                                         

Design and Control                               

2. Embedded Systems and Semantic Web (InBCT rahoitus)

Industrial Ontologies                           

Network Computing                            

Enterprise Content Management         

Distributed AI                                      

3. Software Engineering and Data Processing 

Neural Computing                       

Signal Processing                         

Hyperstuctures (InBCT rahoitus)                            

4. Data Communication 

Gigabit Networks                         

Wireless networks                        

Network security                          

Stochastic Network Control  (InBCT rahoitus)       

5. Human-Centered Design (InBCT rahoitus)

New technology in controlling quality management and work processes 

Human control of automatic systems

Individualization of product

User Interfaces                             

Computed-Aided Decision Making               
JR Kommentti: 

· Eriteltävä maksatusvaiheessa mitkä rahoitetaan InBCT:stä, kirjoitettava auki. 

· Leikkauspiste ja synergia-alue InBCT hankkeissa. 

InBCT 3.2: P2P

prof.,  TkT  Jarkko Vuori (Agora Center / Tietotekniikan laitos / Jy)

Kohde / Focus

· uusi jakelukanava (P2P), kuinka tehokas levityksessä, kuinka vie resursseja

· suurten teollisuusjärjestelmien, etenkin paperiteollisuuden datafuusio

Tavoitteet 

· luoda tasa-arvoinen laskentaympäristö, P2P computing (Peer-to-Peer). 

· luoda tehokkaita haku- ja distribuutioalgoritmeja P2P-ympäristöön

· aluksi kiinteä verkko, myöhemmin mobiiliympäristö

· datafuusio prosessin tilan selvittämisessä ja kunnossapidon apuvälineenä. 

· kuormituksen jako market broker -tekniikalla 

· verkon topologian muodostaminen vikasietoisesti (scale-free verkot) käyttäen periaatetta, jossa suurempi kapasiteettiset ja luotettavammat laskentasolmut saavuttavat verkossa enemmän linkkejä kuin pienempi kapasiteettiset.

JR kommentti: P2P-termin merkitys: eri yrityksissä erilainen, ongelmallinen käsite

InBCT 3.3: SERAMON -Adaptive Service Aggregation in IP Mobile Networks

 Dr. Alexandru Murgu, (Agora Center / Department of Mathematical Information Technology / JY)
Kohde / Focus

· QoS for streaming media network (streaming latency/throughput).

· IP streaming of differentiated service into representative aggregated classes.

· Service encapsulation for QoS class translation.

· Long-term service pattern/class estimation.

· Service aggregation of mobile user populations.

· Dynamic competition under resource constraints.

Tavoitteet  / Haasteet

· Long-Term Service Pattern Estimation

· Detection of Abrupt Changes in Service Patterns

· Service Aggregation for Large User Populations

· Dynamic Competition Under Resource Constraints

InBCT 3.4: Ad hoc-radioverkon liikenteen optimointi variaatioepäyhtälöiden avulla

dosentti, tri Erkki Laitinen, JY, tietotekniikan laitos

Kohde / Focus

· Ad hoc-tyyppiset verkot soveltuvat hyvin dynaamisen struktuurinsa vuoksi lisäämään hetkellisesti kapasiteettia mobiiliympäristöissä esim. konserttien, festivaalien yms. aikana tai parantamaan mobiililaitteen pääsyä globaaliin internettiin.

Tavoitteet 

· konstruoida ja analysoida teoreettisesti ja numeerisesti variaatioepäyhtälö- ja optimointi-probleemojen iteratiivisia ratkaisumenetelmiä

· tutkia VE:n ratkaisumenetelmiä tietoliikenteen verkkoprobleemille ja kehittää tietokoneohjelmistoja malliesimerkeille

· kehittää end-to-end optimoitu ad hoc-reititysalgoritmi mikä pohjautuu VE:n ja uusimpiin epälineaarisen analyysin ja optimoinnin tuloksiin

· kehittää sulautettava ja laskennallisesti tehokas algoritmi tietoliikenneteollisuudelle

InBCT 4.1  Customer-based positioning in mobile environment

prof., tri   Minna Mattila (Agora Center / Taloustieteiden tdk / Jy)

Kohde / Focus

· luodaan perusteet mobiilipalveluiden asiakaslähtöiselle tuotteistamiselle.

Tavoitteet

· kartoitetaan, 

· miten asiakas havaitsee hinnan jakautuvan palveluntarjoajan, 

· teknologiatuottajan ja sisällöntuottajan kesken, ja 

· miten tämä asiakkaan mielikuva vaikuttaa tuotteen käyttöön. 

· Hanke tuottaa käytännön työkaluja tuotekehityksen tueksi mobiilipalveluita kehittäville ja myyville tahoille kuluttajamarkkinoilla.

JR kommentti: user / person centered, (”enduser”?), values systeemin asettaminen kyseenalaiseksi

InBCT 4.2: Seamless user experience in a electronic enviroment

prof., tri  Minna Mattila (Agora Center / Taloustieteiden tdk / Jy)

Kohde / Focus

· uudet liiketoimintamallit ja ansaintalogiikka

· palvelukonseptit

· asiakaslähtöinen mobiilituotekehitys

· kokonaisuuden hallinta

Tavoitteet

· tarjotaan tietoa ja päätelmiä tuotekehityksen tueksi

· kolmikantamalli: olemassa olevien palveluiden muokkaaminen+uusien tuottaminen kanavariippumattomasti, asiakkuuden ylläpitäminen ja  jalostaminen sähköisessä kanavassa, sähköinen kanava viestinnän asiakasdialogissa muiden rinnalla

· palvelun elinkaaren hinnanmuodostuminen kuluttajan näkökulmasta teknologia-, palvelun- ja sisällöntuottajan kesken --> luodaan optimaalinen hinnoittelumalli

JR kommentti: otsakkeen nimenmuutos kirjataan pöytäkirjaan (vanha nimi ->uusi nimi ja syy)
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Mattilanniemi, PL 35 (Agora) 
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