InBCT 2.3

Uusien tuotesukupolvien käyttäjien kognition huomioitavat kehittämisperusteet

Käyttäjien kognitiot –projekti tutkii ihmisen ja laitteiden suhdetta. Tarkoituksena on kehittää menetelmiä ja tehdä tutkimusta, jonka avulla on mahdollista täsmällisesti rekisteröidä tapa, jolla ihmiset kohtaavat laiteympäristön ja ovat niiden kanssa vuorovaikutuksessa. Keskeisiä ovat tällöin havaitsemisen, oppimisen muistin emootioiden, mieltämisen ja ajattelun teoriat. Näitä kognitiotieteen tradition mukaisella monitieteisellä tavalla. Näin voidaan saada yrityksissä kokonaisvaltaisia analyysejä heidän tuotteidensa ja käyttämiensä laitteiden ja ihmisen vuorovaikutuksen ongelmista. Muita tyypillisiä ongelma-alueita ovat yritysten organisaatioiden ajattelukulttuuri-, luovuus, suunnittelu ja ajatteluriskit.
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